
Agence digitale solidaire
pour l'emploi des personnes en situation de handicap

PRESENTATION EXPERTISES



Gestion de 
contenus

Campagnes 
de tests

Campagnes
Emailing & SMS

Nos expertises pour 
une communication numérique responsable

Webmastering
Modération

Certification OPQUAST

Certification ISTQB
Conseil Analytics

Tests, recette et reporting

Conception et production
Routage

Analyse performance

Accessibilité
numérique

Conseil, audit
Optimisation

Mise en conformité



Nos services & nos 
environnements  

Conception
Accompagnement conseil

Rédaction de vos spécifications 
fonctionnelles

Réalisation de vos maquettes 
graphiques

Production
Déclinaison de vos gabarits 

graphiques
Développement technique

Recette
Mise en production

Run
Maintien éditorial

Maintenance 
préventive, corrective et 

évolutive de vos 
environnements

Hébergement

Maîtrise des technologies open source

Un accompagnement pour l’ensemble de vos projets digitaux



Expérience

Large diversité de projets déjà 
menés :

Intégration de contenus lors d’une 
refonte / Webmastering en vie 

courante / Animation-Modération

Vaste périmètre de CMS pratiqués

Gestion de projet éprouvée : 
Analyse  qualitative des contenus, 
contrôle qualité, outils de pilotage 

(KPI, ticketing …)

Expertise

Compétences éditoriales, 
ortho-typographiques 

garantissant une harmonisation 
et une cohérence de vos 

contenus.

Des prérequis SEO maîtrisés pour 
favoriser votre visibilité

Accessibilité numérique : prise en 
compte des référentiels pour 

permettre à tous l’accès à 
l’information

Gestion de 
contenus

Optimiser votre visibilité et valoriser votre image



Conseil

Des professionnels certifiés 
ISTQB vous accompagnent 
dans l’élaboration de vos 

campagnes de test

Etude de vos analytics
Choix de l’approche

Périmètre des devices
Ecriture du cahier de 

recette

Production

Tests plateforme Web / 
App Mobile / Logiciel

Tests fonctionnels, de non 
régression 

Méthodologie agile ou 
cycle en V

Reporting

Restitution unitaire 
des incidents via un 

outil de ticketing

Classification Bloquant 
/ Majeur / Mineur pour 

priorisation des 
corrections

Reporting global des 
tests réalisés

Campagnes de 
tests

Maîtriser la qualité de vos dispositifs digitaux



Conception

Elaboration de vos 
templates :

Editeur Drap & Drop 
(compatible tous devices / 
webmails) ou intégration 

du code HTML

Validation du BAT (liste de 
destinataires tests)

Routage

Liste de destinataires souhaitée

Programmation possible

Performance

Partage et analyse des 
KPI : 

Taux d’ouverture
Taux de clic

Taux de réactivité
Taux de désinscription
Taux de hard bounces

Campagnes 
Emailing & SMS

Gagner en efficience



VOS CONTACTS

Mathieu BARS - Directeur
06 09 76 00 28
mbars@numerik-ea.fr

Anne CLEMENT
06 08 76 67 57
aclement@numerik-ea.fr


