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La plateforme digitale tout-en-un pour former, 
animer et piloter votre réseau de franchise.

Franck MESMIN
Président & Fondateur
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Les défis 

✅ Assurer une qualité homogène dans tout le 
réseau.

🎓 Former et développer les équipes.

💬 Communiquer efficacement avec tous les 
franchisés et leurs équipes.

Contexte

👉 Pour répondre à ces défis, nous avons créé SKS 
Franchise, une plateforme digitale tout-en-un qui 
structure, anime et développe votre réseau.

Notre solution
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des franchiseurs d’aujourd’hui
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🎓 Former → Onboarding, Catalogue, 
E-learning, Calendrier des formations

💬 Animer & Engager → Réseau 
social, Ressources, Boîte à outils

📊 Piloter & Gérer → Reporting, 
Fournisseurs, Boutique en ligne, 
Manuel opératoire

👉 Vous choisissez vos modules, la plateforme évolue avec les 
besoins de votre réseau.

Une plateforme modulable 
qui s’adapte à vos besoins
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Un réseau cohérent,
une performance durable

Onboarding & manuel opératoire : chaque nouveau 
franchisé démarre avec les mêmes standards, assurant 
une qualité homogène dans tout le réseau.

Catalogue et calendrier de formations : centralisation 
de toutes les formations (présentiel & e-learning), avec 
une traçabilité complète (Qualiopi).

👉 Avec SKS Franchise, chaque 
franchisé vit la même expérience et 

vous renforcez l’excellence 
opérationnelle de votre réseau.
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• E-learning et ressources interactives : formations adaptées à chaque rôle : barista, manager, 
franchisé, siège.

• Modules variés : technique (café, vente, gestion) mais aussi soft skills : communication, 
inclusion, diversité…
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Une montée en compétences
continue et personnalisée
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👉 Vos franchisés progressent en autonomie, tout en restant alignés et 
accompagnés par le siège.



La communication 
au service de votre réseau

favorise le partage d’expériences, de bonnes 
pratiques et l’animation de la communauté.

💬 Réseau social intégré

webinaires, conventions, réunions régionales 
→ renforce le sentiment d’appartenance.

📅 Calendrier évènementiel 
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👉 Avec SKS Franchise, transformez la communication en un puissant 
levier d’engagement et de cohésion.



Une gestion 
facilitée et centralisée
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Mesurez la satisfaction, 
suivez vos formations et 
optimisez les performances 
en temps réel.

📊 Boîte à outils & Reporting

Gagnez du temps et 
bénéficiez de conditions 
préférentielles grâce à vos 
partenaires référencés.

🤝 Fournisseurs

Accédez facilement aux 
produits validés par 
l’enseigne et commandez 
en quelques clics.

🛒 Boutique en ligne
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👉 Avec SKS Franchise, vous centralisez vos outils de gestion, gagnez 
du temps et pilotez votre réseau en toute simplicité.
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En conclusion SKILL SPIRIT 2025

• Mise en avant de la puissance de l’accompagnement : structurer, animer et 
développer votre réseau

• Contenus sur-mesure et évolutifs : adapter vos contenus et faire évoluer vos 
formations en un clic.

Une plateforme modulable et évolutive

• Rendre votre réseau plus attractif et solide.

Un outil de fidélisation

👉 Avec SKS Franchise, unifiez vos pratiques, engagez vos franchisés et pilotez la 
performance, tout en renforçant la valeur de votre marque.

Une plateforme bien plus qu’un simple outil de formation !
• Véritable écosystème digital qui structure, anime et développe votre réseau.



Merci
à tous
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Scannez le QR code et testez notre 
plateforme en avant-première !

+33 06 13 69 26 12 f.mesmin@skillspirit.fr www.skillspirit.fr
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