Nos coordonnées

H2D

Z1I MONDEVILLE SUD

5057 RUE DAGUERRE

14540 GRENTHEVILLE

TEL : 02 31 835 835

Secrétariat : contact@passionh2d.fr
Chargés d’affaires : commercial@passionh2d.fr
Communication: communication@passionh2d.fr
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1. Présentation de I'entreprise

Raison sociale : S.A.R.L. H2D

Gérant : LUC DOCAGNE

Siege social et adresse de ’entreprise :
Z.1. Mondeyville Sud

5057 Rue Daguerre

14540 GRENTHEVILLE

Téléphone : 02 31 835 835
Site internet : www.h2d-stores-fermetures.fr

Adresses mail : contact@passionh2d.fr ; commercial@passionh2d.fr ;
communication@passionh2d.fr

Activités de la société :

- Installateur de Portes de garage - Motorisations - Portails - Automatismes
- Controles d'acces - Portes d’entrée - Menuiseries - Volets roulants et
Battants - Stores de terrasse - Stores d'intérieur - Pergolas

- Electricité générale, éclairage, domotique

- Service Apres vente SAVEA - Contrats d'entretien.

Code NAF : 4321A
Siret : 420 046 153 00037 N° T.V.A. intra FR 25420 046153 00037

QUALIBAT - QUALIBAT RGE

2. Historique

La société H2D a été créée le 17 Septembre 1998 sous forme de S.A.R.L. par
Luc DOCAGNE, menuisier de formation.

Forte de ses 26 ans d’expérience, 'entreprise est devenue “le spécialiste”
des chantiers particuliers en neuf et rénovation.

La S.A.R.L. H2D c’est aussi :

e Un effectif variant de 8 a 12 salariés.
o Une certification QUALIBAT, QUALIBAT RGE.
e Reconnu garant de ’environnement (RGE).
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3. EXperience et savoir-faire »
L’entreprise H2D détient 26 ans de savoir faire dans : \

-La fourniture et 'installation de portes de garage et de portails motorisés,
de controles d’acceés, de menuiseries et volets roulants, de stores banne, de
barriéres levantes etc...

-L’installation de tableaux et réseaux électriques, éclairage et domotiques

-Le dépannage et ’entretien. Nous avons mis en place un service SAVEA qui
a pour objectif de garantir nos installations par un entretien régulier sous
forme de contrats annuels.

La S.A.R.L H2D est présente sur le marché des particuliers, des gérances
notariales, les campings, les mairies, les copropriétés, les constructeurs de
maisons individuelles, les bailleurs sociaux, des entreprises et petits
commerces.

Des entités comme le tribunal de grande instance de Caen, Abscis Bertin
construction, VESQUAL, Promotrans et le Strat Immobilier nous accordent
leur confiance.

4. Organigramme

L’EQUIPE H2D
LUC DOCAGNE
Fondateur de Estelle LANGLOIS
I’entreprise en 1998 Secrétaire
Florian MELLER Priscillia GOHIER

Chargé d’affaires Chargée de communication




9. Nos Partenaires principaux
istaLateuk PREMILM : C AME 'i.'
& W] AtHoys  VOTRE REFERENT: /TANNEAU

menuisier créateu

EXCLISIVITE NORMANDE : a"t&t.taﬂs

KLINE

LA FENETRE LUMIERE

SIBE]

L'EXTERIEUR PAR EXCELLENCE

6. Déroulement et organisation

1. Prise de contact et devis commercial, recherche de solution technique
et financiére.
. Simulation de votre projet. (implantation selon le produit)
. Approvisionnement des marchandises.

. Intervention en milieu habité privé et public.

2

3

4. Planification des interventions en clientéle.

5

6. Réception chantier et dossier ouvrages exécutés (DOE)
7

. Enquéte de satisfaction.

7. Moyens matériels

« 8 véhicules et remorque plateau

Caisse a outils pour chaque salarié.

Petits outillages spécifiques électroportatifs.

Echafaudages et échelles pour travail en hauteur.

Chariot élévateur et tables élévatrices

showroom intérieur et extérieur 550m>

Portails, clotures, magonnerie, terrasses, pergolas, abris, portes d’entrée, fenétres, portes de garage...




8. Mise en place Qualité et environnement.

QUALITE :

Etude de satisfaction aupres des clients (envoie par e-mail ou SMS)

ENVIRONNEMENT :
2 bennes sont a disposition dans notre enceinte :

e 1benne VEOLIA pour les DIB.

o 1benne GDE pour la ferraille.

« Reconditionnement, palettisation des anciennes menuiseries pour
recyclage.

GDE et VEOLIA assurent ’enlévement et le traitement des déchets.

9. Hygiéne et sécurité au travail

Mise a jour du document unique.
o Equipement de protection individuelle.
o Troubles musculosquelettiques et manutentions manuelles
« Evaluation et prévention des accidents du travail sur la route

10. Quelques réalisations

Pour en découvrir plus rendez vous sur nos réseaux sociaux ainsi que notre

site internet.

Scannez et découvrez
notre site internet :




Témoignages Clients

Kavier LE PROVOST

Travail tres soigné, porte de garage posé de
qualité et des employés professionnels et
sympathiques. Une entreprise que je

recommande.

Flavien ESNAULT

Une équipe efficace sérieuse et sympathique avec mention pour le
professionnalisme du commercial et de la gentillesse de 'organisatrice et
secrétariat

Laurence GUICHARD

Treés bon rapport qualité prix. Equipe sérieuse
Tres content du travail

Séhastien DESCLOS

Nous sommes tres satisfaits de la pose par I'entreprise H2D d'un portail
motorisé, M. DOCAGNE nous a bien conseillé. Les techniciens sont
compétents et tres agréables ainsi que Mme LANGLOIS et Melle GOHIER.
Nous recommandons l'entreprise H2D.




