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Précurseur et spécialiste du
débouchage et de l'inspection de
canalisation, la Compagnie des

Déboucheurs a initié son activité
en 2015, a Saint-Galmier (Loire).
Imaginée et impulsée par Benoit
Magand et Grégory Bonhomme,
I’entreprise a rapidement évolué
vers un modele de franchise et
connaitdepuisune expansionrapide
avec 95 agences ouvertes a date et
une moyenne d’une ouverture de
secteur chaque mois. Composée
de déboucheurs professionnels,
la Compagnie des Deboucheurs
propose des services d’entretien,
débouchage, assainissement et
curage de canalisation.

Le succes de la Compagnie des
Déboucheurs est fondé sur un
constat : 60% des Francais ont
eté confrontés a un probleme
domestique au cours des trois
dernieres années. “Le dépannage
a domicile (travaux de chauffage,
de plomberie, de vitrerie ou de
serrurerie) est généralement a
I’origine de problemes pour les
consommateurs”“. La Compagnie
des Déboucheurs a bati son modele
en opposition a cet état de fait,
basant sa stratégie commerciale
sur un pacte de confiance avec
ses clients, en misant sur la qualité
de ses services, sa réactivité et la
transparence de ses tarifs.




DES TARIFS CLAIRS ET SANS SURPRISES

La Compagnie des Déboucheurs intervient 7/7 jours, et 365 jours par an sans
majoration soir, weekend et jour férié. Notre offre commerciale se décline selon 3
tarifs simples et transparents, en fonction de la problématique de nos clients :

PASSAGE
CAMERA

DEBOUCHAGE
MANUEL

Toilettes bouchées,
siphon, douche ou baignoire,
lave-vaisselle, évacuation
machine a laver.

Pour ce forfait, nous utilisons,
selon l'installation, un déboucheur
revolver basse pression ou
un furet mécanigue
professionnel.

Inspection canalisation,

Cette intervention consiste
a 'usage d'une cameéra
endoscopigue HD

avec enregistrement
Video possible.

Forfaits pour 1Th15 d’intervention sur place.
'heure supplémentaire, au-dela d' 1h15 d'intervention est facturée 110€ TT1C

*Sur la base d’'une TVA a 10%

inspection regard égouts.

d’'une longueur de 30 metres

HYDROCURAGE

Passage
caméra inclus

Nettoyage canalisation,
débouchage, detartrage, curage.
Grace a notre pick-up,

NOUS pPouUvVOoNS intervenir dans
les lieux inaccessibles pour
les camions d'assainissement.
Nous disposons d'un furet
de 100 metres, d'une puissance
de 300 bars.




LES PILIERS DE NOTRE OFFRE

Une hotline disponible

et a I’écoute

Un centre d'appel interne encadré par
des techniciens. Disponible 24h/24h,
/J/7, tous les jours de 'année et un
contact direct avec un déboucheur local
dans les 20 minutes.
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Une technologie

~dove

Un réseau expert

spécifique

Le débouchage par 'eau haute
pression garanti sans produit chimique,
ni dommage et le passage cameéra
dans les canalisations pour determiner
'origine du bouchon et/ou verifier la
qualité de l'intervention.

et réactif

Une intervention rapide (sous 24 heures)
et plus de 95 franchisés en France,
a moins d'une heure du lieu
d'intervention.

€,

«/

Des prix fixes

*Sur la base d’'une TVA a 10%

et annonceés

3 forfaits tout compris de 110 a 240€ TT1C,
detaillles, affiches sur son site, sans

majoration les soirs, week-end et jours feries,

toujours annonces avant l'intervention.




UNE TECHNOLOGIE ADAPTEE

Symbole de notre réseau et du métier de déboucheur, le
pick-up nous permet d’intervenir sur site dans les meilleurs
délais. Il est équipé de tout le matériel indispensable a
nos experts.

Cameéra

Nos caméras endoscopiques haute-définition nous aident
a déterminer la cause du sinistre, la position d’un bouchon
ou I’état d’une canalisation. Elle permet egalement de
garantir I'efficacité de nos interventions.
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Hydrocurage

Nos véhicules sont équipés d’un systéme d’hydrocurage :
un furet de 100 meétres doté d’une puissance de 300 bars,
45 litres/minute qui vient a bout de tous les bouchons
de canalisation et equipements.

Notre logiciel de gestion de la relation client permet
a nos affilies de gerer leur planning et de générer
immeédiatement le bon d’intervention et la facture apres
chaque intervention.




LE MARCHE

Nous avons fait du débouchage un meétier a part
entiere dans un marché autrefois partagé entre les
plombiers et les assainisseurs. Le débouchage n’était
jusqu’a présent qu’une activité secondaire exercée par
des prestataires historiques, mais pas forcément en
capacité de répondre a toutes les problématiques de
bouchon. Nous attachons beaucoup d’importance a
construire un partenariat solide avec les professionnels
de ces deux activités complémentaires de la nétre.

LA CONFIANCE
DE NOS CLIENTS

La Compagnie des Déboucheurs obtient I'adhésion
de ses clients en apportant de la transparence,
en simplifiant la prise de rendez-vous et la tarification,
en apportant professionnalisme et réactivité.
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*Calculé a partir de
63 433 avis obtenus
depuis le 31/05/2018

Vous aussi laissez-nous votre commentaire
sur Google, Facebook ou les Pages Jaunes !
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PARTENARIAT

Notre specificité et notre expertise
nous ont permis de nouer des
partenariats avec des acteurs d'envergure
nationale exercant dans le secteur
de l'assistance ou du déepannage. La
Compagnie des Déboucheurs peut
s’enorgueillir d’avoir noue et de faire
vivre des partenariat solides avec de
nombreuses entitées, parmi lesquelles
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