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RENFORCER LES ACHATS AVEC UNE GESTION 
AVANCÉE DES RISQUES ET DES STRATÉGIES ESG

En tant que fournisseur d’excellence dans les achats durables 
dans l’industrie des télécommunications, BuyIn a mis en place 
un suivi des risques fournisseurs et des indicateurs ESG avec 
OJC Conseil sur la solution Ivalua, grâce à des tableaux de bord 
et des scorecards personnalisés.

		  Chiffres clés

Fondé en 2011 par Deutsche Telekom et Orange, 
BuyIn fournit des services d’achat stratégique. BuyIn 
se classe parmi les cinq plus grands clients mondiaux 
des télécoms et est réputé pour apporter une valeur 
considérable à ses partenaires d’alliance. BuyIn est 
particulièrement reconnu pour son expertise de 
pointe dans l’exploitation de l’innovation et des 
stratégies d’approvisionnement durable.

Le projet visait à fournir une solution complète 
pour suivre les indicateurs ESG (Environnementaux, 
Sociaux et de Gouvernance) et de risque, améliorant 
l’évaluation de la performance des fournisseurs. Il 
comprend des calculs ESG personnalisés basés sur 
les données recueillies pour tous les fournisseurs, 
complétés par un tableau de bord sur mesure conçu 
pour signaler la conformité et le risque financier 
pour Orange et Deutsche Telekom.

	 Défis du groupe

•	Atteindre l’excellence et l’innovation au cœur des 
activités de BuyIn.

•	Favoriser un approvisionnement stratégique 
durable et réduire les coûts grâce à la digitalisation.

•	Développer l’expérience et la collaboration 
à l’international.

•	Renforcer la gestion des parties prenantes avec 
une priorité donnée aux bénéfices clients.

	 Contexte

45 +
opérateurs

dans le monde

498 M
d’utilisateurs finaux

dans le monde

> 1 M
de prix référencés

20 MD€
de dépenses par an en 
équipements télécoms

250 +
acheteurs

 
> 2 500
fournisseurs

3
mois de mise en 
place du projet

SOURCING TOMORROW’S SUCCESS

“Travailler avec OJC a été fluide ; 
leur approche collaborative et leur 
compréhension approfondie de nos 
besoins ont amélioré nos processus 
d’achat et nos capacités de gestion 
des risques.

”
Cordula Karg

Chef de projet 
BuyIn

 
5

sources de données 
externes

Étude de cas
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UN TABLEAU DE BORD FOURNISSEURS SUR 
MESURE POUR LA GESTION DES RISQUES, 
INTÉGRANT DES DONNÉES ESG PUBLIQUES ET LES 
ANALYSES D’ORANGE ET DE DEUTSCHE TELEKOM

« Scube » agit comme un chef d’orchestre des 
processus Source-to-Contract d’Orange et de 
Deutsche Telekom, centralisant les besoins d’achat à 
partir des solutions Ivalua des deux entités.

Plusieurs interfaces ont été implémentées, y compris 
des indicateurs en code couleur pour analyser 
le score RSE global, la conformité et les risques 
financiers des fournisseurs. Les scores de durabilité 
sont chargés via des fichiers externes et des ETL 
personnalisés, utilisant des interfaces API REST.

BuyIn, client historique d’Ivalua, a choisi de 
mettre en place une intégration transparente 
avec les systèmes de ses partenaires fondateurs, 
Orange et Deutsche Telekom, en tirant parti de 
leur plateforme Ivalua, baptisée « Scube ».

Grâce à sa flexibilité, « Scube » a été adapté 
pour répondre aux besoins spécifiques d’achat 
de BuyIn. En plus de ses capacités Source-to-
Contract (S2C), « Scube » inclut désormais des 
fonctionnalités opérationnelles avancées pour 
la gestion des risques fournisseurs et ESG, 
intégrées aux processus d’achat de BuyIn.

		  Solution Déployée 	     Intégration

		  Bénéfices et Résultats

•	Amélioration de l’excellence opérationnelle et de l’innovation grâce à une solution performante de gestion 
des achats et des risques.

•	Optimisation des pratiques d’achats durables et réduction significative des coûts grâce aux outils digitaux.

•	Renforcement de la présence mondiale et de l’efficacité sur les cinq continents.

•	Amélioration de la gestion des parties prenantes et de l’orientation client grâce à une gestion avancée des 
risques et des critères ESG.


