FORMATION DE RECONVERSION

Chargé-e
d’accompagnement
habitat, énergie

et santé

Une formation congue en partenariat avec
PInstitut STOP Exclusion Energétique

18 SEMAINES

Accompagnez des ménages, notamment en situation de précarité énergétique, dans leurs projets de rénovation,
en intégrant les enjeux économiques, sociaux et sanitaires. Cette formation vous prépare a suivre les projets au
plus prés des habitants afin de rendre leur logement plus confortable, plus sain et moins énergivore.

Objectifs de la formation

- Réaliser un diagnostic complet de Ia situation sociale du
ménage et leur logement

- Construire et piloter un projet de rénovation adapté,
en mobilisant les dispositifs techniques, financiers et
sociaux existants

- Accompagner des ménages en situation de précarité
énergétique, en adoptant une posture professionnelle
adaptée et en lien avec les acteurs du territoire

Public & pré-requis

Public - Personnes en reconversion et demandeurs
d’emploi. Cette formation est également ouverte aux
professionnels souhaitant acquérir des compétences
techniques et/ou sociales complémentaires

Pré-requis - De préférence niveau BAC +2 ou équivalent
(scientifique ou technique) et/ou expérience
professionnelle. Nécessite une disponibilité a temps
plein.

Formation accessible aux personnes en situation
de handlicap. Nous contacter au préalable pour un
aménagement de parcours.

Modalités pédagogiques
& validation

Formation certifiante, validant un bloc de compétences
issu de la certification professionnelle Chargé-e de projet
énergie et batiment durables - RNCP39748 (Bac +3)

Formation alternant distanciel et présentiel :

- Apports techniques et études de cas

- Mises en situation, jeux de réles

- Visite de site, apprentissage sur plateau technique
- Période en entreprise de 8 semaines

Compétences d’accompagnement technique
Réalisation d’études techniques pour des batiments
performants, confortables et a faible impact
environnemental - RNCP39748BCO1.

Compétences d’accompagnement social

Diagnostic, accompagnement et pilotage des situations
complexes de ménages précaires dans le cadre de
projets de rénovation et d’'amélioration de 'habitat.
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Organisation

@ Durée - 18 semaines

10 semaines de formation (dont

6 semaines a distance)

8 semaines de stage en entreprise
@ Lieu - Enligne et & 'Asder (Chambéry)
@ Tarif - Nous contacter

Programme

Compétences d’accompagnement technique (245h)
- Identification et analyse du projet du maitre d’ouvrage
- Questionner le maitre d’ouvrage pour cerner sa
problématique énergétique et environnementale
ainsi que ses besoins
- Formuler des objectifs de confort et de performance
énergétique et environnementale, ainsi que
d’adaptation ou d’accessibilité
- Réalisation d’un audit énergétique d’un batiment existant
. Etablir les données de dépense énergétique d’un
batiment pour identifier les principaux postes de
dépenses
- Réaliser un état des lieux du batiment : mode
constructif, isolation des parois, menuiseries,
équipements, environnement et pathologies
. Réaliser des calculs thermiques pour établir le bilan
des déperditions et simuler les gains énergétiques
selon différents scénarios de travaux
- Décrire des scénarios de travaux sur I'enveloppe du
batiment conformes a la réglementation
- Préconisation de solutions pour réaliser des économies
d’énergie, réduire 'impact environnemental, et garantir
le confort des occupants
- Dimensionner les équipements techniques des
différents systemes du batiment
- Prodiguer des conseils a destination des occupants
pour réduire les consommations énergétiques
- Réalisation d’outils d’aide a la décision
. Evaluer le coUt des solutions techniques proposées
et évaluer les aides financieres mobilisables pour
apporter un pré chiffrage au maitre d’ouvrage
- Réaliser une analyse économique en cout global sur
la durée d’exploitation

Ecole

Emplois a l'issue de la
formation

Conseiller-ére énergie, conseiller-ere rénovation,
chargé-e de mission habitat, accompagnateur-rice
rénov’, technico-commercial-e.

Employeurs potentiels : associations, collectivités, Espace
Conseil France Rénov’, Mon Accompagnateur Rénov’,
entreprises et toute structure proposant des missions
d’accompagnement de projets de rénovation

Compétences d’accompagnement social (77h)
- Réalisation d’un état des lieux des situations sociales et
santé autour de ’habitat
. Lors d’'un entretien, analyser les facteurs de
vulnérabilité : précarité énergétique, handicap,
vieillissement, troubles psychiques, isolement social
en vue de caractériser la situation du ménage
- [dentifier les problématiques physiques du logement
impactant la santé et bien-étre au moyen d’une visite
de 'habitat et d’'un échange avec le ménage
- Co-construction et planification d’un projet
d’accompagnement individualisé
- Concevoir, planifier et suivre un projet
d’accompagnement individualisé intégrant social,
sanitaire et technique en s’appuyant sur les dispositifs
publics et réglementaires
- Identifier les acteurs sociaux, sanitaires et techniques
a mobiliser pour 'accompagnement du ménage
- Réalisation du suivi du ménage
- Assurer le suivi et la continuité de 'accompagnement
en adoptant une posture professionnelle,
empathique, non jugeante et sécurisante
- Identifier et gérer les tensions ou conflits le cas
échéant et appliquer des technigues de médiation
pour assurer un bon suivi dans 'intérét du ménage
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