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Un service door to door.

RESERVEZ CONFIEZ RECUPEREZ
En ligne ou sur notre application Votre véhicule a votre voiturier Votre véhicule au méme endroit
(iOS / Android) en moins de 5 min ! dédié qui vous attendra au a votre retour de voyage.

dépose-minute.
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Les services additionnels
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Les services additionnels ne sont
pas tous disponibles sur toutes

nos implantations.

Voir les disponibilités

Le service de lavage n'est pas
disponible pour un séjour inférieur
a 24 heures et durant les week-

ends.


https://bluevalet.fr/
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Blue Valet Business

Facilitez le déplacement de vos collaborateurs

et maitrisez leurs dépenses de stationnement

-  Gestion centralisée des notes de frais
-  Accompagnement personnalisé avec business reviews
Economies de 20% VS parking aéroport/ gare

-  Service clients dédié :

@ 7/7J SH - OOH
+33 (0)9 78 46 00 14
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Les avantages

BLUE VALET BUSINESS

POUR LES ADMINISTRATEURS POUR LES COLLABORATEURS
O  Accés ala plateforme 100% gratuit O  Des déplacements simplifiés
A 0€:aucun minimum de réservation A Gain de temps au départ comme a l'arrivée
vV  Création de comptes simple et rapide vV Paiement en un clic
v Une vision globale des réservations de O  Un compte client (identifiant et mot de
vos collaborateurs passe) individuel et personnalisé
O  Une administration des services pour A Acces a des services supplémentaires Blue Valet

chaque collaborateur (sous conditions)



COLLABORATEURS

BLUEVALET.FR > MON COMPTE > RESERVER

Plateforme BV Business

s o o . ~ N Réserver  Blue Valet Business v MON COMPTE AIDE v Bienvent
o Réservation simple et rapide grace a notre e t 0

[ ] [ ) [ ] V 4
= outil optimisé
1. Votre commande Votre séjour
PRIX BLUE VALET 24.00 €
Aller P
O &~ Bordeaux-Mérignac
; . 5 . ) . Dépét 10/07/2019 a 09:30
LIEU DE DEPART POINT DE RENDEZ-VOUS VOUS DEPOSEZ VOTRE VEHICULE LE LIEU DE DEPART POINT DE RENDEZ-VOUS VOUS DEPOSEZ VOTRE VEHICULE LE
" Bordeaux-Mérignac v Parc Express v 10/07/2019 09:30 v ";\u Bordeaux-Mérignac
Bordeaux-Mérignac v Parc Express v 10/07/2019 09:30 v Restitution 10/07/2019 a
10:25
Retour
Retour LIEU DE RETOUR POINT DE RENDEZ-VOUS VOTRE RETOUR EST PREVU LE Vos Options
Bordeaux-Mérignac v Parc Express v 10/07/2019 60:25 D —GD
2 ASSURANCE "LAST MINUTE"
LIEU DE RETOUR POINT DE RENDEZ-VOUS VOTRE RETOUR EST PREVU LE Offert
Bordeaux-Mérignac v Parc Express v 10/07/2019 60;25 \D Type de déplacement
(O Personnel ® Professionnel Société Mére Votre tarif
MONTANT TOTAL 2 4 - €
Nos services Parking + Voiturier G

(i) Nousinformons notre aimable clientéle que le service de lavage n'est pas disponible pour un séjour

inférieur a 24 heures et durant les week-ends.

@ ASSURANCE "LAST MINUTE" Offert
O - Ch oix d u type d e rése rvatio n ° Gréace a l'assurance annulation "LAST MINUTE", annulez votre réservation < 7 >
C =5 : sans frais jusqu'a 1 heure avant votre départ. ® Vousav

MacBook
S 1% gt PSS SR S T

(O Personnel Professionnel
N\t


https://www.bluevalet.fr/fr/signin?referer=/my-account/orders

Etat des lieux du véhicule

WeProov

Etat des lieux effectué par le voiturier lors

Rayures

de chaque prise en charge du véhicule

O Rapport nominatif : nom + prénom du voyageur
N Photos des parties extérieures + compteur kilométrique
v Mention de |la date, heure et géolocalisation des photos

\Y, Envoi du rapport a I'adresse e-mail de |la réservation




Blue Valet Rewards

BLUE VALET LANCE SON PROGRAMME DE FIDELITE B2B ! Comment ca marche ?

Je fais 10
réservations
A PARTIR DU 8 OCTOBRE 2019 ’A.'A

Vos collaborateurs récompensés

= Rajouter vos collaborateurs au compte entreprise

= lls seront récompensés toutes leurs 10 réservations

S50€**

" Nous leur offrons 10% du montant total des

commandes terminées
*montant moyen ttc constaté \] ** 10% x 500€ = 50€ crédités

pour 10 réservations sur votre compte client
" |ls bénéficient de ce montant directement reversé en

crédits Blue Valet utilisables pour leurs déplacements a

titre personnel uniquement
JE CUMULE



Les avantages

RAPIDE

Déposez et récupéerez
votre véhicule directement

au dépose-minute.

«

ECONOMIQUE

Fconomisez sur vos frais

de parking.

2

ASSURANCE

Votre véhicule est assuré
tous risques par notre
partenaire GAN.



NOUVEAU

Blue Valet Link

bluevalet
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Les avantages

0 Intégration avec votre

Un voyageur de votre Envoi automatique Le voyageur réserve son TMC ou SBT
entreprise réserve un d’un e-mail proposant voiturier parking
vol/train directement le service de voiturier directement sur notre
depuis votre TMC ou Blue Valet une fois le site ou notre application ° EnYOi dle-ma’” personnalise
SBT voyage réservé iIOS/Android ctinstantane
Amélioration du taux d’adoption
°du service dans votre entreprise
- Mise en place du partenariat

bluevalet facilité

Bonjour

Vous venez de réserver votre prochain déplacement professionnel.

Vous souhaitez vous rendre a I'aéroport avec votre véhicule ?

Pensez a réserver dés a présent Blue Valet, la solution de parking avec voiturier recommandée par votre entreprise.

Réserver
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Annuler
> PRISE EN CHARGE !
S | VENDREDI
| 30 MARS

Bordeaux-Mérignac

SUIVANT

6

Réservation

s

Télécharger sur I’

App Store

P

DISPONIBLE SUR

Google Play



https://apps.apple.com/fr/app/blue-valet/id1291341292?ls=1
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Information recues par le client

Aller

AVANT LE DEPART LE CLIENT RECEVRA

LA VEILLE DE VOTRE PRISE EN CHARGE A 21H30

O Le récapitulatif des informations ALLER
N Le numéro de votre voiturier
V Le plan d'accés a l'aéroport ou la gare

Merci de noter que le numéro du voiturier differe a l'aller et au
retour. Il est donc conseillé de ne pas l'enregistrer.

SMS
LE JOUR DU DEPOT DU VEHICULE, 1H AVANT :

O Rappel I'heure de dépdt du véhicule

N Numéro de téléphone de votre voiturier

S8

Retour

AU RETOUR, LE CLIENT RECEVRA

LA VEILLE DE VOTRE RETOUR A 21H30

O Le récapitulatif des informations RETOUR

N\ Le numéro de votre voiturier

Merci de noter que le numéro du voiturier differe a l'aller et au
retour. Il est donc conseillé de ne pas l'enregistrer.

SMS
A L'ATTERRISSAGE :

O Numéro de téléphone du voiturier a contacter pour

la restitution du véhicule



NOUS
CONTACTER

9 florianepelletier@bluevalet.fr

& 0698 258032
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SUIVEZ-NOUS !



http://www.bluevalet.fr
https://apps.apple.com/fr/app/blue-valet/id1291341292?ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.bluevalet
https://www.facebook.com/bluevalet/
https://www.instagram.com/blue.valet/
https://twitter.com/blue_valet
https://www.linkedin.com/company/blue-valet/
mailto:prenomnom@bluevalet.fr?subject=Contact

