Lexpertise IT
au service
de votre performance

Notre mission : rendre linfogérance agile, sécurisée
& plus humaine.



Une solution innovante au service de votre IT

Technologie frangaise soutenue

& financée par des acteurs d'autorité

Solutions et services managés depuis 2020.

+ de 50 collaborateurs en Europe.

+ de 150 partenaires partout dans le monde.
Présence multi-dimensionnelle & cross-industries.
Hébergement souverain.

+ de 50.000 postes de travail sous gestion.



Une couverture compléete de
vos enjeux IT

sur une interface nouvelle génération

_rzilient, c'est la promesse d'une inforgérance intuitive et simplifi€e de votre parc informatique.

Pour un pilotage complet et sans friction, qui vous accompagne sur toute la chaine de valeur.

- - O

Prévention de 90% des -30% sur votre budget IT 4x moins de temps

risques de cyberattaques en 6 mois passé sur des sujets IT

La seule plateforme alliant technologie et services managés.



Une orchestration maitrisée

grace a des automatisations & services intégrées.

Préconfiguration Accompagnement & Réassignation,
Linux E& Windows macOS personnalisation rachat ou recyclage
£ maiLineLack € Cyna done.
A
Création des comptes Synchronisation Support
& identités & sécurisation & maintenance
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Approvisionnement et support IT

g |Oba| Equipements neufs ou reconditionnés, livrés partout

» Catalogue multi-marques ala demande — Accédez a des

équipements neufs et reconditionnés a l'achat ou location

» Couverture mondiale maitrisée — Sur site ou a domicile, dans

plus de 100 pays

» Pré-configurations sur mesure — Equipements livrés préts a
'emploi selon les profils utilisateurs

» Gestion centralisée des commandes — Supervisez chaque Obtenir un devis
étape depuis votre console

» Limitez les risques — Gestion complete de la garantie couplée

a une assurance casse et vol


https://rzilient.typeform.com/to/GXwBX32V

On/offboarding automatisés

Des arrivées et départs employés fluides, sécurisés et sans friction

»

»

»

»

»

Expérience collaborateur soignée — Ordinateurs préts a I'emploi
des le jour 1

Orchestration RH x IT — Déploiement instantané des comptes, acces
et équipements

Synchronisation avec vos outils — Connexion native a vos SIRH,
MDM, SSO et outils SaaS

Gestion de la flotte intelligente — Réassignation, stockage ou
revente simplifiée

Révocation sécurisée — Suppression automatique des acces et
effacement des données

Jlucca

"Je cherchais une solution
simple, sécurisée et
automatisée pour gérer I'lT dans
un contexte de forte croissance.
En nous a rzilient, on a pu
bénéficier dun accompagnent

personnalisé et réactif.”

Yani Halma, IT Manager

Découvrez son

témoignage complet



https://www.rzilient.club/clients/lucca

Pilotage centralisé & interconnecté

Une seule interface pour connecter vos outils, automatiser les
tdches clés et piloter collaborateurs, équipements et flux IT.

»

»

»

»

»

Vue consolidée — Accédez a I'ensemble de vos flux depuis une

seule interface

Automatisation des processus IT — Acces, sécurité, affectations,

mises a jour et plus encore

Connexion native aux outils clés — Intégration aux SIRH, MDM, SaasS,
|dentity Providers

Gestion proactive des risques — Alertes automatisées et contréle
des anomalies

Réduction des taches manuelles — Moins d'opérations, plus de

stratégie

Demandez une visite

guidée de la plateforme


https://www.rzilient.club/demo

Support IT & conseils sur mesure

Un partenaire unique pour gérer les incidents, optimiser votre IT et
accompagner votre croissance

» Support multicanal — Assistance via chat, mail, hotline, Slack/Teams

» Equipe experte dédiée — Des techniciens qualifiés pour tous les niveaux
(L1aL3)

» Conseils stratégiques IT — Choix de solutions, audit sécurité, gouvernance
cloud

» Prise en charge des équipements — SAV, dépannage, prét, suivi de tickets

» Suivi personnalisé de compte — Un interlocuteur dédié pour vous

accompagner au quotidien

» Ameélioration continue — Suivi de la satisfaction et adaptation des

services

Parlez a un expert


https://www.rzilient.club/demo

IT responsable & impact mesurable

Réduisez votre empreinte numérique tout en maximisant la
performance de votre parc

»

»

»

»

»

Surveillance écologique intégrée — 70+ points de contréle pour

suivre la santé et I'empreinte de votre parc

Maintenance prédictive — Réduisez I'obsolescence grace a une

gestion préventive efficace

Indicateurs RSE automatisés — Générez des rapports d’empreinte

carbone en 1clic

Alignement avec vos achats responsables — Des choix
technologiques durables des I'approvisionnement

Valorisation auprés des parties prenantes — Démonstration

concrete de vos engagements IT responsables



Une offre flexible, agile & sécurisée

Déployez, gérez et sécurisez votre parc informatique avec un abonnement pensé pour vous

Essential

Inclus :

<

CLOCOC LKA

Interfacage pour déploiement Zero-Touch
Configurations multi-profils

+300 références pour vos équipements
Livraison internationale dans +120 pays
Gestion des applications

MultiOS & Cross-MDM

Verrouillage & effacement a distance

Service de reprise

Des options modulaires

-

-

Endpoint Detection & Response

v/ XDR avancé
v/ SOC managé 24/7
v Alertes temps réel

v Remédiation rapide

« Rapports mensuels

3

/

-~

\

Identity & Access Management

v/ Provisioning automatisé «/ Tracabilité compléte

v/ SSO & MFA intégrés v/ +120 intégrations SaaS
v/ Email automatisé

J




Votre offre sur mesure - outillage

100% personnalisée en fonctions de vos besoins et priorités

Produit & services

Inclus :

< Cyber

ok Microsoft ou Google
= Maintenance

A Sauvegarde

Reste des outils

& équipements a charge

Quantiteé

TBC

Budget

Negociation directe
+ quotation préférentielles

Intermédiation

si nécessaire

Prise en charge

totale

Conseils
Optimisations

Centralisation



Votre offre sur mesure - interventions sur-site

100% personnalisée en fonctions de vos besoins et priorités

Produit & services Quantité Budget
Inclus : E E

i@ Utilisateurs E Forfait E a partir de 500€
i Réseau E Forfait ou a l'acte E a partir de 800€
i© Serveurs E A l'acte E a partir de 800€
9 Wi A l'acte a partir de 500€



Les services managés

Cybersécurité | Conformité | Infra



Gestion centralisée des appareils
MDM

»

»

»

»

»

»

Gérez tous les OS sans friction - Apple, Windows, Android, ChromeOS...

Enrélement automatisé O touch - Apple Business Manager, Android

Zero Touch, Windows Autopilot, etc.

Controle a distance - Verrouillage, effacement ou mise a jour des

appareils a tout moment

Conformité RGPD & ISO - Contrdle total des données et acces partout

Déploiement unifié a distance- Applications, Wi-Fi, sécurité et

conformité pré configurées

Suivi du statut des appareils - Batterie, stockage, connectivité et statut

sécurité en temps réel

Sécurisez votre parc IT avec une
solution MDM

: Mi ft
W viracore QR EN hexnoe
kCIndjl ¢ 4 ]a mf Workspace ONE



https://www.rzilient.club/plateforme/gestion-de-parc-it/mdm

Gestion des accés & permissions

Automatisez la gestion des acces pour une conformité et une
sécurité renforcées

»» Acceés par role automatisés - Attribution en fonction du poste, de
'équipe ou du type de contrat

» Centralisation des droits - Vue globale de qui des acces a tout moment

» Revue des permissions - Audits réguliers et certification des acces
critiques

» Intégration SSO & MFA - Sécurisation des connexions avec vos outils

» Tracgabilité compléte - Historique des accés, alertes d’anomalie, sécurisez et automatisez
" VOs acces sensibles des aujourd’hui
conformité RGPD

» Gestion des acceés a privileges- Limitation et tracabilité des droits

sensibles



https://en.rzilient.club/demo

Gestionnaire de mots de passe

Former, impliquer et protéger vos collaborateurs contre les
menaces modernes

»

»

»

»

»

»

Interface intuitive, remédiation
automatisée & scoring global de
sécurité

Coffre-fort chiffré personnel - Stockage sécurisé des identifiants

Détection des vulnérabilités - Identifiants faibles, réutilisés ou Ite Zero-Knowledge, controle

. i . ~ granulaire & coffre d'équipe
compromis automatiquement repérés, méme hors plateforme

Remédiation assistée - Nudges et alertes pour renforcer les mots de
passe a risque

Tableaux de bord IT dédiés- Scores de sécurité, audit des usages,

alertes en temps réel

Protégez vos acces

SSO + comptes non SSO couverts - Gestion centralisée des connexio

Surveillance du dark web- Alertes en cas de fuite d'identifiants



https://www.rzilient.club/services/gestionnaire-de-mots-de-passe

SOC managé 24/7/365

Surveillance continue, détection avancée et réponse rapide aux
menaces

S SentinelOne Bitdefender

» Sécurité renforcée - Déploiement d'un EDR avancé
ROWDSTRIKE € Cyna

» Surveillance continue 24/7/365 - Centre de sécurité expert, avec

alertes et rapports de vulnérabillité et activité

» Deétection intelligente des menaces - Analyse comportementale,
scoring automatisé et corrélation via SIEM/SOAR

» Remédiations immeédiates - Priorisation des vulnérabilités critiques

et remédiation automatisée

Protégez votre

entreprise 24/24h

» Réponse aincident - Escalade maitrisée et coordination avec le CERT

» Conformité en toute simplicité - Appui a la conformité ISO 27001,
RGPD, SOC 2


https://www.rzilient.club/services/soc-manage

Sensibilisation & Protection Web

Former, impliquer et protéger vos collaborateurs contre les
menaces modernes

» Simulations de phishing avancées - Scénarios réalistes pour former

VoS équipes aux menaces actuelles
» Formations interactives - Apprentissage progressif et personnalisé

» Protection DLP intégrée - Surveillance en temps réel des fuites de
données sensibles

» Expérience unifiée - Tableau de bord employé : alertes, scoring

Testez une simulation de
prhishing avec vos équipes

» Détection du Shadow IT - Inventaire automatique des applications non

autorisées

» Audit d'accés automatisé - Revue périodique et certification des

autorisations critiques



https://www.rzilient.club/demo

Protection des messageries
professionnelles

Bloquez les menaces avant qu'elles n’atteignent vos collaborateurs

i MAILINBLACK

» Analyse comportementale en amont - Blocage des menaces avant
qu’elles n'atteignent les utilisateurs

» Filtrage complet augmenté par IA - Entrants, sortants et internes
analysés en temps réel

» Authentification renforcée - Contréle DKIM, SPF et DMARC pour
chaque message

» Remédiation automatisée - Neutralisation, quarantaine, alertes et DLP Prot égez vos mails

intégré professionnels

» Intégration SIEM fluide - Extraction des logs pour analyse centralisée
dans votre SOC


https://www.rzilient.club/services/protection-sensibilisation

Conformité & accompagnement

Accélérez votre conformité et maitrisez votre exposition au risque
cyber

Appuyez-vous sur notre

»> Evaluez votre posture de conformité - basé sur les principaux au d'experts certifiés

référentiels ; ISO 27001, NIS2, DORA, ANSSI...

» Cartographiez votre surface d'attaque externe - Informations

contextualisées et remédiations techniques détaillées

» Auditez les pratiques numeériques de vos équipes - Diagnostic des
usages réels et identification des comportements a risque

» Réduisez votre risque cyber durablement - Analyse fine de vos risques,

planification des traitements et suivi opérationnel

Accélérez votre conformité

» Obtenez votre Passeport Cyber - Alimente votre Plan d'Assurance

Sécurité et renforce la confiance de vos partenaires


https://rzilient.typeform.com/to/W6Tr1Xnn

Sauvegarde managée &
restauration ala demande

Une solution fiable, surveillée et 100% maitrisée

> Protection des environnements complets - Sauvegardes physiques &
virtuelles

» Sauvegarde cloud souveraine - Hébergement sécurisé dans notre

centre de données en France
» Surveillance dédiée - Contréles quotidiens assurés par nos équipes

» Planification flexible - Sauvegardes personnalisables

Sécurisez vos environnements
» Console de restauration autonome - Reprise rapide des données en physiques et virtuels

cas d'incident

» Cryptage de bout en bout - Données chiffrées au transit comme au

stockage


https://www.rzilient.club/services/cybersecurite-managee

Téléphonie professionnelle

»

»

»

»

»

»

Un service de téléphonie fluide, flexible et pensé pour les entreprises 20Go France + 20Go Europe

Appels et SMS illimités
modernes

Forfaits pro sans engagement - Data, appels et SMS illimités

phone et postes physiques

Multi-opérateurs intégrés - Couverture optimale en France, Europe et a IR0 destinations

I'International

Activation & gestion autonome - Portabilité, suspension ou
rechargement depuis votre console

Téléphonie collaborative unifiée - Appels, tchat, messagerie, visio,
audioconférences

Obtenir un devis sur mesure

Accueil téléphonique intelligent - SV, files d'attente, supervision en

temps réel

Statistiques, enregistrements & écoute live - Avec support & reporting



https://www.rzilient.club/services/forfait-mobile

Infrastructure & réseau manageés

Une connectivité performante, sécurisée et pilotée de bout en bout

»

»

»

»

»

»

Fibre pro trés haut débit - Avec liens principaux et secours 4G/5G ou
fibre secondaire

Déploiement et gestion d'infrastructures - Serveurs, NAS, stockage et
sauvegarde

Installation réseau compléte - Switches, firewalls, Wi-Fi + audit initial &

recommandations

Monitoring en temps réel - Alertes sécurité et supervision proactive

Télémaintenance + interventions sur site - En cas d'incident bloquant

Visites préventives & prét de matériel - Pour garantir la continuité

d'activité

Faites appel a notre service sur
mesure



https://www.rzilient.club/services/intervention-sur-site

Les prochaines étapes

Nos équipes vous accompagnent dans la mise en place de votre espace en fonction de vos spécificités, un(e)
chargé(e) de compte dédié(e) vous accompagne dans le suivi de vos projets iT.

1 > 2 > 3 > 4

Configuration de votre Intégration de vos Prise en main de la Automatisation de
plateforme postes de travail plateforme votre pilotage IT
Nous paramétrons et Inventoriez et enrdlez vos Gérez votre parc IT Intégrez la plateforme dans votre
intégrons vos outils (systémes, équipements existants. simplement et ouvrez quotidien HR !
MDM, SIRH, Identity Provider..). Commandez de nouvelles l'acces a vos employés. Automatisez vos processus IT :
Nous configurons votre espace machines, accessoires et on/offboarding, accés, habilitations,
selon vos workflows, votre périphériques. Contactez nos experts en sécurité, déploiements logiciels etc.

stack et vos objectifs. Nous les configurons et les ligne et utilisez nos CardeZinioe oot

= oy ® Io | | 1 1 - ’ °
Nous déployons vos politiques ivrons partout dans le solutions de maintenance d'employés et de devices.
de sécurité. monde. et de support.

Optimisez la gestion de vos stocks.



lIs font confiance a _rzilient

Sécurisez vos environnements physiques et virtuels avec une solution fiable, surveillée et 100%
maitrisée

X Mobility Work Boond

Manager

"‘L'accompagnement de rzilient nous a permis de « En 48 heures, nous avons enrdlé 80
structurer notre gestion IT selon les standards ordinateurs a distance. Un onboarding
ISO 27001. Grace a leur plateforme, on a sécurisé éclair qui nous a permis de répondre aux
'ensemble de notre parc, centralisé nos preuves exigences d'ISO 27001 tout en garantissant
de conformité, et gagné un temps précieux dans une sécurité totale des équipements. »
'audit. »

Morgane Guinot, fondatrice et CEO Thomas Simon, People Partner

Découvrir son témoignage

Découvrir son témoignage



https://www.rzilient.club/article/certification-iso-27001-defi-releve-pour-boondmanager
https://www.rzilient.club/article/comment-rzilient-accompagne-mobilitywork-a-atteindre-la-certification-iso27001

