
… De la conversation
à la conversion.
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promesse
NOUS CRÉONS DES ASSISTANTS VIRTUELS 🤖🤖

QUI ÉCOUTENT, COMPRENNENT & RÉPONDENT

À VOS AUDIENCES !

Notre promesse
HELLOMYBOT
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HELLOMYBOT

ALL-IN-ONE CONVERSATIONAL AI PLATFORM

● Sur tous les canaux
● 24h/24 - 7j/7 - 365j/an
● Dans toutes les langues 
● A partir d’une seule plateforme 

Guidez

● Conversation
● Intéraction
● Conversion

● Information
● Up-selling / Cross-selling
● Service Après-Vente

● Personnalisation 
● Recommandation
● Satisfaction

Developpez votre relation client 
avec l’IA



Parlez à vos clients 
instantanément, 
ne les laissez plus jamais 
sans réponse.
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Assistant Assistant Virtuel ?
VOUS AVEZ DIT 

CALLBOT CHATBOTVOICEBOT 
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Accroître  la notoriété  de marque
Générer des prospects

Ce qu’ils font
ASSISTANTS VIRTUELS

Augmenter les ventes VOICE COMMERCE
Convertir des prospects

Améliorer la relation avec vos interlocuteurs
Support interne et externe
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Challengez votre équipe !

👉👉 Nos Bots conversationnels ne remplacent pas
vos agents humains, mais opèrent en 
complémentarité avec eux!

👉👉 Nos Bots peuvent instantanément transmettre la 
conversation et son contexte à un agent humain



Un agent conversationnel connecté
INTEGRATIONS
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Engagez votre audiences, 
améliorer votre image de 
marque et optimisez 
la rétention.
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NPS, CSAT, rétention, upselling…

À travers vos tableaux de bords et vos KPIs, 
analysez les data clients (comportement, taux 
d’usage, attentes, besoins, etc.) et optimisez 
vos stratégies marketing et commerciale.

Pilotez votre expérience clients
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1

Pour vous accompagner
4 Steps

OBJECTIFS

• POUR QUOI FAIRE ?
• Cas d’usages

• QUELS OBJECTIFS ?
• Générer des leads
• Vendre plus de produits
• Répondre plus rapidement
• Relancer les clients

• COMMENT ?
• Combien d’agents
• Sur quelles plateformes
• Quelles caractéristiques

2CRÉATION

• DESIGN
• Personnalité, 

tonalité,, 
vocabulaire, etc...

• ENTRAINEMENT
• 3 à 4  semaines 

pour apprendre à 
répondre à 95% des 
demandes

3INTÉGRATION

• CONNEXION
• Databases, CRM, 

Google, Zendesk, 
Intercom, etc…

• INTEGRATIONS
• WhatsApp 

messenger, 
Facebook 
Messenger, Teams, 
Web, Alexa, Slack, 
Skype, etc....

4
LANCEMENT

• LANCEMENT 
• Déploiement sur 

tous les canaux

• SUIVI
• Gestion des 

conversations sur la 
plateforme 
HelloMyBot

• Analytics et ROI
• NPS & CSAT
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HELLOMYBOT
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Optimisez votre relation client et le travail de 
vos équipes!

BENEFICES POUR VOTRE
ÉQUIPE

● Automatisation des demandes 
courantes;

● Focus sur activité à forte valeur 
ajoutée;

● Traitement de demandes déjà 
qualifiées;

● Optimisation de la gestion de pic 
de charges (bot de débordement).

BENEFICES POUR VOS  
CLIENTS

● Réponse et résolution des 
problèmes instantanée;

● Plus grande autonomie;
● Accompagnement 

personnalisé;
● Converser avec l’entreprise 

sur son canal préféré.

BENEFICES POUR VOTRE 
ENTREPRISE

● Réduction des coûts salariaux
● Amélioration de la réputation de la 

marque
● Renforce l’identité 
● Augmentation du CA



Ils nous font confiance
Nos clients
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● 24/24 - 7/7 - 365/365,
● dans plus de 25 languages,
● multi & cross canal, (téléphone, web
● & messageries),
● automatisation du ticketing (Zendesk, … ),
● plateforme de robots low-code tout-en-un,
● résolution instantanée de 80% des demandes.

Vos conversations clients avec
HelloMyBot :
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Faite la différence, Innovez!
Recrutez votre premier agent conversational IA!
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Let’s Talk :

Appelez-nous au :
+33 767 457 881

Écrivez-nous à :
letstalk@hellomybot.io
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