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DES PRODUITS ET SERVICES  
DE QUALITÉ

La politique Qualité et Environnement du  
Groupe SERAP, validée par les certifications 
ISO 9001 et 14001, consiste en une démarche 
d’amélioration continue pour faire évoluer ses 
produits dans le respect de ses engagements.

Grâce à sa maîtrise en chaudronnerie 
alimentaire et son expérience de 60 ans dans le 
refroidissement du lait, le Groupe SERAP a réussi 
sa diversification et développe aujourd’hui  5 
activités.

REFROIDISSEURS DE LAIT

SERAP commercialise une gamme complète de 
tanks à lait adaptés à tous les élevages laitiers afin 
de répondre aux attentes des producteurs les plus 
exigeants et leur garantir la conservation idéale de leur 
production de lait. L’entreprise est fortement engagée 
dans le développement de solutions économes en 
énergie et respectueuses de l’environnement.

PROCESS INDUSTRIEL

SERAP développe des cuves techniques et des 
équipements «clé en main» pour les industries 
pharmaceutiques, cosmétiques et agro-alimentaires, 
adaptés à leurs procédés de fabrication. 

PROCESS VINICOLE

Depuis 2003, SERAP fabrique des cuves de vinification 
de haute qualité et accompagne ses clients dans 
leurs projets de cuviers, depuis les premiers plans 
d’implantation jusqu’à leur mise en service. Elle est 
ainsi devenue un partenaire reconnu des Châteaux 
les plus prestigieux en France et à l’étranger (Château 
Margaux, Mouton Rothschild, etc.).

SURGÉLATION CRYOGÉNIQUE

SERAP accompagne depuis près de 40 ans, son 
partenaire Air Liquide dans la conception, la 
fabrication et la mise en service sur site, de machines 
de surgélation qui fonctionnent à des températures 
descendant jusqu’à -150°C, pour l’industrie 
agroalimentaire.

SERVICE CLIENTS

SERAP dispose d’une large palette de prestations 
adaptées aux besoins des laiteries et des partenaires 
revendeurs/installateurs pour assurer la continuité de 
fonctionnement des équipements SERAP, optimiser 
leur durée de vie en maîtrisant le coût d’utilisation et 
d’entretien. 

55 M€
CA Groupe

5 SITES INDUSTRIELS
France (2), Inde, Mexique, Brésil

530 COLLABORATEURS
pour l’ensemble du Groupe

1ER FABRICANT MONDIAL
de refroidisseurs de lait

200 000
refroidisseurs de lait vendus dans le monde

FABRICANT DE RÉFÉRENCE
de cuves de vinification pour les domaines prémium

50% du CA réalisé 

à L’EXPORT

ÉDITO

Depuis 1963, le Groupe SERAP conçoit, fabrique et commercialise des 
équipements destinés à la conservation et la transformation de produits 
alimentaires, cosmétiques et pharmaceutiques.

Après la réussite de notre implantation internationale en Inde, au Brésil et au 
Mexique, notre projet d’entreprise est de poursuivre notre développement 
en offrant à nos clients des solutions qui leur permettent de relever les défis 
de demain : sobriété énergétique, maitrise des procédés industriels, sécurité 
alimentaire notamment.
C’est dans cette optique que le Groupe s’est renforcé dans le domaine du 
Process alimentaire avec l’intégration de Robert BAS. Ces nouveaux savoir-
faire seront progressivement implémentés dans nos filiales.

En France et en Europe, nous consoliderons notre position de leader, dans les 
marchés des refroidisseurs de lait, des cuves de vinification pour les domaines 
de prestige et nous continuerons à développer des solutions process sur-
mesure, pour et avec nos clients.

LE GROUPE SERAP, UNE ENTREPRISE FAMILIALE

Créée en 1963, SERAP est une ETI (entreprise de taille intermédiaire) familiale, implantée en Mayenne dans l’ouest 
de la France, première région de production laitière européenne.

UN SAVOIR-FAIRE EN CHAUDRONNERIE INOX

Spécialiste de la chaudronnerie inox et des échanges thermiques, le Groupe SERAP conçoit, fabrique et commercialise 
des refroidisseurs de lait, des équipements de vinification, des machines de surgélation cryogénique et des 
équipements de process agroalimentaire, cosmétique et pharmaceutique.

UNE PRÉSENCE INTERNATIONALE

Avec une stratégie de développement ambitieuse sur tous les continents, SERAP est aujourd’hui le 1er constructeur 
mondial de refroidisseurs de lait à la ferme, et leader dans l’hexagone. Le Groupe vend ses produits dans près de 
100 pays.

L’IMPLICATION DE TOUS LES SALARIÉS

Depuis 1989, le Groupe SERAP associe ses collaborateurs français aux succès de l’entreprise. 85% des salariés 
français sont aujourd’hui actionnaires de l’entreprise.  En ouvrant le capital à ses collaborateurs sur la base du 
volontariat, le Groupe SERAP a développé une culture d’entreprise basée sur l’ambition collective, l’accomplissement 
personnel, le sens des responsabilités, la culture de la qualité et de la protection de l’environnement.



LA SATISFACTION DE TOUS LES CLIENTS

Avec ses 530 collaborateurs et ses 5 unités de production en France (2), Inde, Mexique et Brésil, le Groupe SERAP 
apporte une réponse adaptée à chacun de ses clients partout dans le monde. 

+33 (0)2 43 08 49 49 

Route de Fougères • 53120 Gorron - France

REJOIGNEZ-NOUS !

www.groupeserap.fr

recrutement@groupeserap.com

SERAP INDUSTRIES & 
ROBERT BAS FRANCE

SERAP MEXICO
MEXIQUE

SERAP INDIA PVT LTD
INDE

PLURINOX
BRÉSIL

SERAP CHILE 
CHILI

SERAP GMBH 
ALLEMAGNE

Site industriel

Bureau commercial

Pays distributeurs

W
P-

00
-F

08
-1

-B
 é

d 
04

/2
3

Cr
éd

its
 p

ho
to

s 
: ©

 S
ai

so
n 

d’
O

r -
 ©

 P
RI

SM
A/

Je
an

-M
ar

c F
ou

rn
ie

r -
 ©

 E
di

tio
ns

 d
u 

Si
gn

e 
20

16
 - 

©
 G

ro
up

e 
SE

RA
P,

 - 
©

 R
ob

er
t B

as


