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Le projet INPLIC vise a la régénération du lien de proximité secours/populations en situation de crise. Ce projet
s'intéresse a la définition, a la conception et au déploiement d’un dispositif intégrant le premier maillon a la
chaine opérationnelle que sont les populations dans la conduite des opérations de secours.

Méthodologie générale du projet INPLIC

CONTEXTE
. \ . N . Doctrine, limite Comportements types
A |la suite d’une catastrophe , des la minute d’apres, les populations, d'actions
victimes, sont également les premiers maillons de secours et de
solidarité. Or, force est de constater que (1) l'identification et la Connaissance et doctrine
compréhension des différents comportements types des
. . . Définition du cadre de prise en Modélisation des

populations et (2) leurs prises en compte dans la conduite des compte des populations : comportements types des

’ . . . . . doctri t prati lati ituation d
opérations constituent encore des enjeux majeurs de la gestion de ” opérationnelles e rse
crise.
METHODOLOGIE ET RESULTATS  Retour u i Regles

d’'expérience : d’emploi
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a Niveau doctrine : connaissance sur la réponse opérationnelle

des acteurs de la crise et sur les tendances comportementales de la Evénement Moyens Conduite
population afin de définir un ensemble de connaissances utilisables Caractérisation des A

par les acteurs du secours et de prise en compte des “captation de données.
comportements observables sur le terrain. e e r——

n Niveau événement : conception de solutions technologiques —— o e decion
permettant, sur l|a base du cadre de connaissance défini T la situation T T
préecédemment, de régénérer le lien entre les populations et les Conséquences de évanement; Caractérstiques dela  Avancement dela

acteurs du secours.

Niveau conduite des opérations : conception d’un dispositif permettant la prise en compte des informations issues du terrain dans les
processus de gestion de crise, et la capitalisation d’'une mémoire utilisable pour le retour d’expérience.

n Niveau services : co-design de nouveaux cadres d’émergence de l'action collective entre les différents acteurs impliqués dans la
conduite des opérations de secours, et répondant aux défis de la définition d’'un champ de connaissance commun, de la représentation
partagée des situations et de la collaboration opérationnelle.

WP2 : Analyse du comportement des WP3 : Dispositif de régénération du WP4 : Intégration dans la conduite WP5 : Services pour I'Intégration des
populations lien de proximité populations / secours des opérations. réseaux d’acteurs dans la prévention.

Méthodologie : Adaptation de logiciel Méthodologie : design collaboratif,
de gestion de crise existant. ateliers participatifs citoyen.

Résultats attendus : module de Résultats attendus : analyse des

recherche twitter, et intégration réseaux d’acteurs et de modalités de

données drones en temps réel. coopération avant et pendant les
évenements
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Atelier
@ participatif
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