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L. Batigére est un bailleur social qui
SOC' El‘E compte 134000 logements en France. Le
s Réseau BATIGERE est constitué de vingt-

Batlgere deux structures dédiées a I'habitat, sur6
régions du territoire national francais.
SECTEUR Son parc locatif représente prés de 5%
Logement locatif dl{ parc na’tlonal. Av.ec un PrOJet d'entre-

prise placé sous le signe d’une

« transformation numérique respon-
EFFECTIE sable », c’est tout naturellement que le
2000 personnes département achats a placé la digitalisa-
tion au cceur de son développement.
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D’ACHAT STRATEGIQUES . GERER LA RELATION

ESTELLE CORDIER
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SEE THE DIFFERENCE
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TEMOIGNAGE : BATIGERE

PROBLEMES A RESOUDRE

Avant la digitalisation:

e Manque de visibilité sur les fournisseurs et en particu-
lier les prestataires stratégiques

Manqgue de connaissances sur les contrats

Manqgue de gestion globale des fournisseurs
(contrats, évaluations, plan d'action)

e ..Etdonc un manque de performance achat.

SEE THE DIFFERENCE

@ BATIGERERIE

DES RESULTATS PROBANTS

Une base partagée : Centralisation des informations
fournisseurs (tous les contrats, informations et éva-
luations passent par l'outil)

Une meilleure connaissance des fournisseurs: santé
financiére, information Iégale, contrats...

Amélioration de la qualité de la relation fournisseurs
qui deviennent des partenaires de la performance
achats
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