
Icertis 
Contract 
Intelligence
Maintenez le positionnement de 
votre entreprise au premier plan, 
dès maintenant et dans le futur.



Transformez vos 
bases commerciale 
grâce à l’intelligence 
contractuelle.
Les entreprises font actuellement face à une complexité et une incertitude 
croissantes, auxquelles l’évolution des attentes des clients vient s’ajouter 
mais aussi les perturbations des chaînes d’approvisionnement et des 
dynamiques de marché. Les entreprises souhaitant conserver leur position 
de leader tentent de relever ces défis en repensant leur gestion des contrats 
et la manière dont ces documents régissent tous les aspects de leur activité.

Les contrats définissent le mode de fonctionnement d’une entreprise, du 
maillon le plus éloigné d’une chaîne d’approvisionnement à la manière dont 
les entreprises gèrent leur propriété intellectuelle et leurs relations clients. 
En analysant dynamiquement les contrats dans le contexte des systèmes 
et des processus qu’ils alimentent, notamment les achats, les ventes, les 
ressources humaines et les transactions, les entreprises peuvent s’assurer 
que l’intention de chacun d’entre eux est pleinement réalisée.

Bien plus qu’une simple gestion des contrats, il s’agit d’intelligence 
contractuelle. 



Les points de différenciation d’Icertis
Icertis est la seule entreprise à laquelle vous pouvez faire 
confiance pour que votre activité conserve son positionnement 
de premier plan, dès maintenant et dans le futur.

Vision audacieuse
Exploitez le potentiel de la 
gestion du cycle de vie des 
contrats (Contract Lifecycle 
Management — CLM) au-delà 
de vos espérances.

L’innovation et la technologie 
inégalées d’Icertis démontrent sa 
capacité à repenser la gestion du 
cycle de vie des contrats (CLM, 
contract lifecycle management).

Avec la plateforme ICI, vous pouvez 
vous fier à ce que vous et vos 
partenaires vous êtes engagés à faire, 
tout en continuant à surveiller et à 
appliquer des règles intelligentes 
pour assurer la conformité et limiter 
les risques dans l’ensemble de 
l’entreprise.

Expertise inégalée
Optimisez votre activité 
comme que vous ne l’auriez 
jamais imaginé.
Icertis dispose d’une solide expertise 
sur tous les types de contrats et les 
moyens de les relier aux processus 
et aux systèmes concernés.

Avec la plateforme ICI, vous 
bénéficierez de connaissances 
approfondies et de puissants outils 
d’IA pour vous aider à accélérer, 
à rationaliser les contrats et les 
processus, à conclure des accords 
plus rapidement et à relier les points 
entre les différents services.

Rationalisation des relations  
avec 500 000 fournisseurs

Grâce à l’innovation d’Icertis, Daimler 
a pu repenser complètement la 
manière dont elle accélère et 
respecte la chaîne logistique.

1 200 000 contrats analysés à 
l’aide de l’IA

Grâce aux capacités d’IA d’Icertis, 
Microsoft a rapidement extrait d’un 
ensemble de contrats mondiaux, des 
connaissance solides qui l’aideront à 
minimiser les risques et à atteindre 
l’excellence commerciale.
 

Exécution des contrats 70 % 
plus rapide

Best Buy collabore avec Icertis 
pour intégrer la plateforme ICI à 
son système de points de vente 
afin d’accroître l’efficacité et de 
garder une longueur d’avance dans 
le secteur de la vente au détail, qui 
évolue rapidement.

Engagement durable
Établissez les fondations d’une 
excellence métier à long terme.
Icertis se concentre exclusivement sur 
l’intelligence contractuelle, et a ainsi 
développé la plateforme ICI pour qu’elle 
s’intègre aisément aux systèmes centraux. 

ICI favorise l’adoption d’une plateforme 
spécialement conçue dans un souci de 
facilité d’utilisation, par un grand nombre 
d’entreprises. Et vous assure que la 
rentabilité de votre investissement se fera 
sentir pendant les prochaines années.
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MS Dynamics 365, MS 365 (Word, Teams, Outlook) Ariba, S/4HANA, and CX Sales Cloud/CRM, Revenue Cloud/CPQ Spend, Financial, and HCM

Cloud:

Icertis Contract Intelligence 
Tous contrats et scénarios confondus  



Intelligent 
Contract Setup

Contract 
Operations

Governance, 
Risk & Compliance 

Reporting &
Dashboards

Plateforme Icertis Contract Intelligence (ICI) 

ICI propose la 
manière la plus 
intelligente de 
structurer et de 
connecter tous les 
types de contrats 
et les processus 
concernés, de 
l’établissement et 
de la signature à la 
recherche avancée 
et à l’analyse.

Configuration intelligente des contrats
Modélisez avec flexibilité des organisations complexes, des relations commerciales 
globales et des processus de passation de contrats pour vous adapter à la dynamique 
commerciale en constante évolution. ICI se caractérise par une configuration extrêmement 
souple, avec la possibilité de modéliser tout type d’accord, en offrant une expérience 
intuitive, personnalisée et basée sur les rôles pour chaque type d’utilisateur.

Opérations contractuelles
Gérez efficacement le cycle de vie complet des contrats afin de réduire leur durée, 
d’accroître l’efficacité des négociations et de superviser les documents à grande échelle. 
ICI offre des fonctionnalités de création de contrats flexibles basées sur des règles et de 
conclusion d’accords en libre-service, ainsi que des capacités de négociation intelligentes 
et une exécution transparente, le tout soutenu par de puissants outils de collaboration.

Gouvernance, risques et conformité
Identifiez, évaluez et gérez de manière proactive tous les risques liés aux contrats, en 
assurant le respect des obligations grâcea aux insights proactifs des puissants outils de 
conformité d’ICI. Grâce à ICI, vous disposez d’un document normalisé, basé sur des règles, 
à partir de modèles et de relations contractuelles approuvés, tandis qu’un suivi intelligent 
des négociations contractuelles et des flux d’approbation dynamiques garantissent le fait 
que rien ne soit approuvé sans examen approfondi.

Génération de rapports et tableaux de bord
Exploitez le potentiel des puissants outils d’analytique avancée et d’intelligence 
contractuelle optimisée par l’IA d’ICI pour accroître la visibilité, réduire la durée du 
cycle de traitement, améliorer les résultats des négociations et augmenter le retour sur 
investissement.
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Applications métiers ICI

Les applications 
métiers ICI aident les 
clients à répondre 
à des exigences 
métiers spécifiques 
et à maximiser 
la valeur de leur 
investissement dans 
la plateforme Icertis. 

Essais cliniques et budgets 
Optimisez la gestion des accords d’essais cliniques avec les CRO et effectuez le suivi des 
budgets grâce à des outils donnant aux responsables un contrôle sans précédent sur les 
données.

Portail collaboratif
Éliminez les obstacles à la collaboration et impliquez continuellement les partenaires 
externes en étendant l’accès personnalisé à la plateforme ICI à d’autres organisations.

Conformité au RGPD
Identifiez les contrats non conformes, atténuez les risques liés aux données personnelles 
et gérez les obligations des sous-traitants, des fournisseurs et des partenaires en 
respectant les exigences strictes du RGPD.

Gestion des obligations
Gérez efficacement les obligations contractuelles après leur exécution grâce à des outils 
sophistiqués de flux de travail et d’exécution, soutenus par des tableaux de bord et des 
rapports intelligents.

Promotions et réductions 
Accélérez la mise en place des contrats promotionnels, réduisez les pertes de budget 
lié et inutilisé et les demandes de remboursement non satisfaites, et améliorez ainsi 
la collaboration entre les partenaires afin de mieux gérer les accords complexes entre 
fournisseurs et de mieux répondre aux demandes des clients.

Sourcing
Placez les contrats au centre du cycle de vie du sourcing afin d’offrir des avantages 
significatifs aux services d’achats, à leurs fournisseurs et à leurs confrères juridiques.



Applications d’IA d’ICI

Les applications d’IA 
d’ICI permettent 
aux entreprises 
de résoudre des 
problèmes de 
gestion de contrats 
d’entreprise 
jusqu’alors insolubles, 
une capacité 
particulièrement 
adaptée à une 
solution optimisée 
par l’intelligence 
artificielle. 

DiscoverAI
Numérisez automatiquement les contrats de tiers à grande échelle et faites correspondre 
leurs caractéristiques et leurs clauses directement à une bibliothèque d’entreprise, pour 
permettre aux utilisateurs de travailler avec les contrats de tiers comme avec les leurs.

NegotiateAI 
Exploitez les informations fournies par l’IA pour négocier systématiquement les meilleurs 
conditions et résultats possibles, adoptez de bonnes pratiques contractuelles dans toute 
l’entreprise et réduisez le temps passé à rédiger et à réviser manuellement les documents 
les plus longs.

VisualizeAI
Trouvez et chargez rapidement un grand volume de données contractuelles, naviguez dans 
les différents accords et identifiez facilement des modèles pour prendre de meilleures 
décisions et minimiser les risques en découvrant les relations cachées, ce qui permet 
d’augmenter la productivité et de réduire les coûts d’exploitation en utilisant moins de 
ressources. 
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Intégrez Icertis directement aux 
produits des applications Microsoft 
pour gérer l’ensemble du cycle de 
vie des contrats au sein des produits 
et solutions Microsoft. Avec Icertis 
Experiences pour Microsoft, les 
utilisateurs peuvent créer des contrats 
ou des demandes de tel document 
en un clic sans quitter Dynamics 365; 
faire respecter les règles de conformité 
à l’aide de modèles standards et 
éditer les brouillons à l’aide de Word; 
garantir l’exactitude en important des 
données Excel et Outlook; étendre la 
collaboration contractuelle via Microsoft 
Teams; et disposer de nouveaux insights 
à partir des données des contrats 
Power BI. 

  
Rationalisez les processus d’achats, 
réduisez les risques liés à la chaîne 
d’approvisionnement et optimisez 
les relations fournisseurs grâce à 
l’intégration des fonctionnalités 
avancées de gestion du cycle de vie des 
contrats d’Icertis à la célèbre solution 
SAP Ariba de gestion des dépenses et 
d’informations sur les fournisseurs. Les 
entreprises peuvent également coupler 
l’intelligence contractuelle de pointe 
fournie par Icertis aux expériences 
hyper-personnalisées rendues possibles 
par SAP Sales Cloud pour améliorer le 
processus d’achat de leurs clients et 
accélérer le cycle de vie des ventes et 
des contrats numériques.

 
Gérez les contrats de vente en mode 
natif via la plateforme Salesforce 
et Salesforce Revenue Cloud pour 
accélérer le processus de conclusion 
des contrats. Icertis Experience pour 
Salesforce permet aux utilisateurs 
d’effectuer aisément des actions 
communes de gestion de contrats 
en un clic directement depuis 
Salesforce, notamment la création de 
documents, les approbations internes 
et externes, ainsi que le chargement, 
le téléchargement et l’assemblage de 
contrats.

  
Accélérez les opérations contractuelles, 
optimisez la gestion des dépenses, 
augmentez le pouvoir d’achat auprès 
des fournisseurs, protégez-vous contre 
les risques et simplifiez la gestion 
du système pour les changements 
organisationnels en intégrant de 
façon transparente la plateforme ICI 
à Workday Financial Management, 
notamment Workday Procurement et 
Workday Human Capital Management 
(HCM).

Icertis Experiences

Icertis Experiences permet 
aux utilisateurs de créer, 
visualiser, approuver, 
gérer des contrats et d’y 
collaborer à partir des 
outils et applications 
tiers qu’ils utilisent déjà 
quotidiennement. 



Les marques les plus emblématiques et 
pionniers de l’industrie font confiance à Icertis. 

Validé par les plus grands analystes du monde.

« Icertis est nommé leader dans 
ce Magic Quadrant en raison 
de sa vision globale de l’avenir 
du CLM, combinée à une forte 
capacité d’exécution grâce à 
la profondeur et à l’étendue 
des fonctionnalités de son 
logiciel. »

Magic Quadrant de Gartner sur la 
gestion du cycle de vie des contrats

« La création de contrats, 
leur référencement, leur 
approbation, le suivi de leur 
exécution, l’importation de 
documents existants et de 
tiers, ainsi que le support 
apporté aux contrats d’achat 
et de vente sont toujours d’une 
qualité exceptionnelle. »

Rapport Forrester Wave sur la gestion 
du cycle de vie des contrats

« Notre méthodologie 
SolutionMap a permis 
d’identifier Icertis comme le 
leader incontesté des solutions 
CLM pour les entreprises… »

Pierre Mitchell,  
Responsable de la recherche chez 
Spend Matters
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Avec une technologie unique et une capacité d’innovation optimale, Icertis repousse 
les limites du possible en matière de gestion du cycle de vie des contrats (Contract 
Lifecycle Management – CLM). Basée sur l’IA et reconnue par les analystes, la plateforme 
Icertis Contract Intelligence (ICI) transforme des contrats statiques en véritable avantage 
stratégique. Pour ce faire, elle structure et connecte les informations essentielles des 
contrats qui définissent le fonctionnement d’une organisation. Aujourd’hui, les marques 
les plus emblématiques et pionniers de l’industrie font confiance à Icertis pour réaliser 
pleinement l’intention de plus de 7,5 millions de contrats combinés, représentant une 
valeur de plus de 1 000 milliards de dollars, dans plus de 40 langues et 90 pays.

À propos d’Icertis

Bureaux

Contactez-nous
icertis.com/contact 


