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La solution la plus avancée
pour la gestion de votre enterprise.
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automatisation maximale
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le controle de la rentabilité
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Qu’est-ce que VenCloud(c) ?

VenCloud est une solution compléte de business intelligence qui vous permet de
gérer, controler et optimiser tous les domaines de vos opérations Vending ou OCS,
c'est bien plus qu'un ERP ou un VMS.

Il fournit une solution 100% cloud, sans colts d'investissement élevés et adaptable
atoutesles tailles d'opérateurs.

Grace aux systemes de mobilité Android, vous pourrez numériser et automatiser
tous les processus de votre entreprise.

Bénéficiez d'une connectivité fiable a vos machines et systemes de paiement avec
ou sans télémétrie.

C'est une solution entierement évolutive et en constante
évolution, utilisant les derniéres technologies au service de

I'opérateur. $\
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VenCloud est une solution globale, déja présente dans 9 pays \ .
et en constante expansion. C'est la solution de gestion avec \J{A\
la plus forte croissance du secteur ces derniéres années. 3
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Pourquoi implémenter VenCloud ?

VenCloud vous permet de controler votre entreprise de n'importe ou grace a ses
tableauxde bord, réduisant ainsile temps et les ressources dédiées.

VenCloud vous permet d'augmenter les ventes et la rentabilité de votre opération,
grace au controle de la fraude, a la tracabilité des produits et a l'optimisation
opérationnelle.

Il s'agit d'une solution entiérement intégrée aux principaux fabricants de machines,
de systemes de paiement et de télémétrie, pour en obtenir les plus hautes
performances.

Nous sommes experts en Vending et conseil OCS, nous proposons de vraies
solutions aux problemes du quotidien.

Principaux modules :

Activité (Vending)

Gestion visuelle des planogrammes des machines.

Planification d'itinéraire avancée.

Inscription aux activités via l'application de mobilité Android.
Controle de I'activité des visites de remplacement et de collecte.
Optimisation des planogrammes et des visites.

Analyse automatisée des ventes, collecte et de larentabilité. .«
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Activité (OCS)
Politique de contrat de vente OCS telle que tarifs, minimums, kits de produits.
Gestion efficace de I'approvisionnement des produits au client.

Processus logistiques de préparation de commandes et de livraison aux clients
numeérisés avec une application de mobilité Android.

Connectivité avec les machines.
Systemes de capture Bluetooth ou IRDA pour |'audit électronique

des machines et des systemes de paiement sans télémétrie. o lil::t:mh
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Intégration avec les principaux fabricants de télémétrie pour les
ventes en temps réel, les audits, les expéditions a crédit, les mises
ajourde prix et bien plus encore.

Domaine technique.
Controle total du SAT avec gestion des pannes, des demandes et planification
automatique de la maintenance préventive.

Enregistrement de toute l'activité technique via une application de mobilité
Android, avecacces al'historique de la machine.

Contréle total des pieces de rechange et des pieces de rechange, depuis la
demande dutechnicien jusqu'ala consommation dans une tache de réparation.

Gestion des taches d'atelier telles que la préparation des machines, les
réaménagements ou la récupération des pieces détachées.

Stocks et logistique.
Controle total des stocks et des processus logistiques avec une "
application de mobilité Android.

Processus de préparation de commandes avancés avec calculs Senciovd
prédictifs.

Stock en temps réel et contrdle de tous les mouvements dans les S :
entrepots, véhicules et machines.

Gestion des achats
Gestion complete des fournisseurs, des produits et des tarifs et taxes
d'accise automatisés pour chaque pays.

Calcul automatique des besoins d’achats pour optimiser les stocks.

Réception des achats en temps réel avec une application de mobilité .
Android. («
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CRM et politique commerciale.

Gestion commerciale multi-niveaux de groupes, clients, centres, sites et points de
vente.

Politique de prix et de tarifs avec programmation de changements massifs.
Reglement automatique des accords commerciaux de commissions, subventions,
gratuités ou locations.

Analyse de I'activité client telle que ventes, remplacements, visites, incidents.

Modules spéciaux.

Succursales et sociétés du groupe.

Configuration et gestion des processus logistiques et de stocks en fonction des
caractéristiques et de la structure de chaque entrepot-délégation ; critéres, utilisateurs,
ressources, véhicules, itinéraires et autres.

Call Center.

Module de service client centralisé avec accées a I'historique des machines et des visites,
état des ventes en temps réel (avec télémétrie) et enregistrement des tickets, incidents
et réclamations.

Portail Web B2B.

Proposez avos clients des informations sur les ventes, les commandes et livraisons OCS,
les factures, I'historique technique ou les réclamations, via un portail web personnalisé.
Permettez que les incidents vous soient signalés directement.

DSR - Dynamic Route Service.

Systeme de calcul d'itinéraire dynamique avec ventes, qui permet d'adapter les visites a
la consommation réelle des machines, de calculer les itinéraires optimaux et de les
visualiser surla carte (GoogleMaps ou autres).

QR Custmer Service.

A l'aide d'un code QR situé sur votre machine, ouvrez une ligne d'interaction directe
avec votre client qui vous permet de formuler des demandes, de communiquer des
incidents ou des réclamations.
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