
Comarch HomeHealth 2.0
Soins de santé à distance personnalisés



Comarch HomeHealth 2.0 et la plateforme Comarch e-Care 2.0 sont des dispositifs médicaux de classe IIa 
certifiés conformes au Règlement (UE) 2017/745 relatif aux dispositifs médicaux. Comarch S.A. a mis en 
place et certifié le système de gestion de la qualité des dispositifs médicaux ISO 13485.

Comarch HomeHealth 2.0 est une application mobile intégrée 
à des instruments de mesure externes. La solution est utilisée 
pour les soins médicaux à distance des patients ayant été 
hospitalisés, ceux atteints de maladies chroniques (qui doivent 
régulièrement subir des tests et sont sous surveillance médicale 
constante, mais qui ne nécessitent pas de soins hospitaliers) 
ou encore des patients qui risquent de développer des maladies 
spécifiques. L’application est disponible en mode mono-
utilisateur (pour un seul patient) ou multi-utilisateurs (pour 
plusieurs patients), et elle s’adresse par exemple aux maisons 
de repos ou aux infirmiers libéraux. La solution est conçue pour 
fournir des services de télémédecine aux patients en dehors de 
l’établissement médical et leur permet un contact à distance 
avec l’environnement médical.

L’application guide les utilisateurs pas à pas à travers toutes 
les mesures, leur rappelle leur exécution, analyse les résultats 
et les envoie à la plateforme de télémédecine Comarch e-Care 
2.0, où ils sont vérifiés par le personnel médical. L’historique 
des mesures est sauvegardé dans l’application, ainsi que sur 
la plateforme, via lesquelles le patient, les soignants et les 
médecins y ont accès. L’application est très ergonomique et 
intuitive, conçue notamment pour les personnes âgées et 
d’autres groupes cibles. Grâce à ses fonctionnalités, chaque 
patient peut facilement prendre des mesures de manière 
indépendante et adéquate.

Appareils intégrés à l’application Comarch HomeHealth 2.0

Comarch HomeHealth 2.0

Application disponible sur tablette ou smartphone

Manomètre

Thermomètre

Poids / Pèse-personne avec analyseur de 
composition corporelle

Spiromètre

Oxymètre de pouls

Glucomètre

Enregistreur 
d’événements ECG



Fonctionnalités de Comarch HomeHealth 2.0
Une solution conçue pour la prévention et la médecine personnalisée

Comarch HomeHealth 2.0 permet de suivre et de surveiller la santé avec la participation active du patient. La solution est destinée 
aux personnes atteintes de maladies chroniques nécessitant des soins médicaux constants (pas dans un état grave), y compris les 
personnes ne nécessitant pas d’hospitalisation. Sur la base de notre expérience et en coopération avec des professionnels de santé, 
nous avons mis au point des kits d’essai dédiés à certains types de maladies. La solution HomeHealth 2.0 offre la possibilité de 
configurer le programme de soins et le suivi pour tous les groupes de patients et diverses maladies.

•	 Kit diabète – comprenant un glucomètre, un pèse-personne/analyseur de composition corporelle, un tensiomètre
•	 Kit pulmonaire – comprenant un spiromètre et un oxymètre de pouls
•	 Kit cardiologique – comprenant un enregistreur ECG, un tensiomètre, un pèse-personne/analyseur de composition corporelle

Comarch HomeHealth 2.0 fonctionnalités
•	 Transfert automatique des résultats des appareils de mesure vers l’application

•	 Possibilité de saisir manuellement les résultats des mesures dans l’application

•	 Transfert automatique des résultats de l’application vers la plateforme de télémédecine Comarch e-Care 2.0

•	 Affichage d’informations sur la plateforme Comarch e-Care 2.0, en cas de résultat dépassant les normes fixées par le médecin

•	 Alertes sur la plateforme Comarch e-Care 2.0 dans le cas où les résultats dépassent les normes fixées pour le patient en question

•	 Indication de la prise des médicaments prescrits sur la plateforme Comarch e-Care 2.0

•	 Option de réponse aux sondages dédiés

•	 Notifications si besoin d’effectuer un test, de prendre des médicaments, de remplir un questionnaire selon le calendrier convenu

•	 Envoi de documents médicaux et de résultats d’analyses vers la plateforme Comarch e-Care 2.0

•	 Capacité à effectuer des tâches en dehors du programme établi, du type examens complémentaires, prise de médicaments et 
remplissage d’un questionnaire

•	 Possibilité de contacter le Centre Médical

•	 Visualisation des instructions de test



Le médecin prescrit les soins médicaux 
à distance, en dehors de la structure 
médicale, ajuste le traitement et 
personnalise les plages de normes de 
mesure.

Cliniques générales et spécialisées, 
y compris les cliniques externes, 

les cliniques hospitalières et autres 
établissements de santé

FondationsSanatoriums et maisons de 
retraite

Cabinets médicaux 
privés

Le patient prend des mesures qui sont 
transmises à l’application. Les résultats 
sont automatiquement analysés, puis 
envoyés à la plateforme Comarch 
e-Care 2.0 et vérifiés par le personnel 
médical.

Pendant et après le traitement médical 
à distance, il est possible de générer 
un rapport détaillé sur la plateforme 
Comarch e-Care 2.0, qui peut être 
présenté aux médecins lors des visites 
de suivi.

Comment fonctionne Comarch 2.0 ?

Exemples d’indications médicales pour l’utilisation de la solution Comarch 
HomeHealth 2.0

Plateforme de télémédecine Comarch e-Care 2.0 :

La mise en place de services de télémédecine personnalisés est rendue possible grâce à la plateforme Comarch e-Care 2.0, qui 
permet de suivre à distance la santé des patients.

Fonctionnalités de la plateforme :

•	 Configuration des paramètres de test et des plages de mesure personnalisées
•	 Gestion des alertes dans le cas où les résultats des tests dépassent les normes
•	 Visualisation de graphiques et génération de rapports
•	 Création et gestion des comptes patients
•	 Possibilité de mener une consultation vidéo avec le patient

Qui peut offrir des services de soins médicaux à distance en utilisant 
Comarch HomeHealth 2.0 ?

•	 Cardiopathie ischémique

•	 Diabète et prédiabète

•	 Rythme cardiaque anormal

•	 Affection après un infarctus du myocarde

•	 Affections après chirurgie cardiaque/cardiologie 
interventionnelle

•	 Insuffisance cardiaque 

•	 Hypertension

•	 Maladie pulmonaire obstructive chronique

•	 Asthme bronchique

•	 Insuffisance respiratoire chronique

•	 Insuffisance rénale (contrôle de la pression artérielle CTK)

•	 Suivi régulier des patients



Avantages pour les patients

Avantages pour les établissements de santé

Suivi de la santé en dehors de 
l’établissement de santé

Soins médicaux à distance

Gain de revenus 
supplémentaires

Increasing the effectiveness 
of therapy

Potential reduction in 
hospitalisation time

The possibility of quick 
intervention in case of 

deterioration of the patient’s 
health

Résultats du dépistage des 
patients en temps réel

Gain de temps pour le 
personnel médical

Réduction des coûts de 
l’établissement

Contact régulier avec un médecin Adapté aux besoins individuels

Visites de suivi à distance Informations à jour sur les résultats des 
mesures

Rappels pour se faire tester et prendre 
des médicaments



Comarch S.A.
Comarch S.A. est une société internationale avec plus de 25 ans d’expérience. Nous sommes fournisseur de 
services e-santé, motivés par les besoins de nos clients, et toujours prêts à proposer une solution sur mesure 
tout en restant fidèle à nos valeurs que sont la flexibilité et la satisfaction de nos utilisateurs finaux. Nous 
proposons un écosystème complet de solutions pour le secteur de la santé : dossier patient informatisé, SIH, 
solutions de télémédecine ainsi qu’un cloud certifié HDS. Ces solutions sont destinées à assurer la coordination 
des soins et faciliter l’assistance aux patients, à leurs familles et au personnel médical. L’expérience acquise 
dans de nombreuses institutions médicales nous permet aujourd’hui de fournir des solutions qui rationalisent les 
processus administratifs et améliorent la qualité des services médicaux.
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