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CONFLITS DETECTES

Votre lA est préte.
Vos documents
Ie sont-ils ? ACCURACY AVEC K-Al “ﬂ“@@%



Notre Observation

Documentation désorganisée

Conflits et contenus obsolétes non détectés dans
VoS bases.

A\ Conflits invisibles et non mesurés

CONFIRME PAR LE GARTNER 2025
Al Data Maturity

02.

Votre IArépond faux sansle
savoir

Vos outils IA répondent avec vos propres
données corrompues.

™ Confiance utilisateur en chute libre

Experimenting

O Maturité actuelle (majorité des clients) & Maturité cible

RISQUE METIER CRITIQUE
A\ Perte de confiance - Non-conformité
Inefficacité opérationnelle croissante

Aucune visibilite surles erreurs

Pas de mesure, pas de pilotage possible.

Colt de remédiation qui explose
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Les 4 dimensions du score

K-Al piaonosTic auo.  (ENNEEERTERNERENED
Ready Score
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KPI 1 KPI 2
Fiabilité globale Accuracy du Search
Quelle proportion de votre base est Combien de vraies questions sont
Fiabilité globale 57% exempte de conflits ? exposées a un conflit ?

5 8 Accuracy Search 65%

Couverture 52%

Remédiation Moyen

m N

KPI 3 KPI 4
Sujets non couverts par rapport aux Conflits détectés et effort de mise a jour
questions posées. estimé.

Aligné Gartner Al Data 2025

Recommandation n°1: « Assess data readiness »

Hoai



VALIDATION MARCHE

Ce que Gartner observe surla maturité des données IA

Priorité absolue. Mois 1

Evaluer lamaturité des données avant de déployer

La toute premiére activité recommandée, avant toute initiative 1A, est d'évaluer la maturité de vos données.

02 — MODELE Boucle « Qualify continuously »

Govern - Align - Qualify, en continu

Consistency assessment Regression testing Validation & verification Monitoring & detection

03 — IMPACT L'impact business, mesuré

S x

Plus de performance sur les KPIs business
Pour les entreprises avec une Al Data mature : résultats mesurables sur les priorités CEQ.

« Assess data readiness for initial Al use
cases »

K-Al opérationnalise point par point cette
boucle sur vos données non structurées.

La qualité documentaire : un levier de
performance business, pas un sujet IT.



Méthodologie K-Al : de I'usage métier au déploiement industriel

PHASE 1 PHASE 2
Cadrage Diagnostic S Remédiation Production / Scale
Business First : sécuriser un ROI clair des le Alignement Gartner Mois 1: « Assess data
départ. readiness »

Correction des conflits prioritaires Intégration dans les outils IA (RAG,
® Cas d'usage a forte valeur métier Mesure initiale Al Readiness agentic, copilots)

. y Structuration + gouvernance
(productivité, NPS, CA, conformité) e .
Identification des conflits documentaire Monitoring continu activé

® KPI de succeés définis . , .
Exposition reelle des utilisateurs Mesure continue : évolution score + Extension a d'autres bases

® Score cible d'Al Readiness défini Cartographie des zones non KPI documentaires

® Owners [/ Producers / Consumers couvertes Alignement « Qualify continuously »
identifiés (Gartner)
P Non prét
Arisque

S En progression

Al Ready

LIVRABLE LIVRABLE RESULTAT

Business case validé - KPI formalisés - Score initial - Liste priorisée des
Score cible défini écarts




L' de K-Al

De la detection automatique a la résolution guidée en quelques clics

(1]
Comment contacter le support technique ? m 2 5 O/

SOURCES CONTRADICTOIRES IDENTIFIEES
Réduction du volume documentaire dés la 1ére semaine

* Guide_Support.docx * Contact_Entreprise.pdf * Doc_Interne_v3.docx
« Joignable au 01 23 45 67 89, lun-ven « Appelez le 0198 76 54 32, 24h/24 7j/7 « support@entreprise.com, réponse sous
Gh-18h » » 48h »

Laquelle de ces sources fait référence chez vous ? '

Réduction des conflits dés le 1ler mois d'utilisation

Guide_Support.docx — et le mail support@entreprise.com est aussi valide a

Knowledge
Manager

+90%

K-Al Recommendation Précision des réponses apres corrections K-Al

v METTRE A JOUR X SUPPRIMER X SUPPRIMER

* Guide_Support.docx » Contact_Entreprise.pdf * Doc_Interne_v3.docx
« Pour toute assistance, appelez le 01

98 76 54 32, disponible 24h/24 et 7j/7, o
ou par email & support@entreprise.com () o

avec réponse sous 48h. »

v Appliquer la correction v Conflit résolu en 1 clic

Précision dans l'identification des sujets manquants




La réussite d'un projet : un engagement a deux

La réussite dépend autant de I'engagement client que de la solution.

RETOUR D'EXPERIENCE K-Al
La réussite dépend autant de I'engagement client que de la solution.

Facteurs clés de succes

Sponsor C-Level engagé

Owner identifié

Valeur cas d'usage prioritaire (ROI, accuracy)
Equipe projet : Métier + IT + Inno

Utilisateurs mobilisés

Décision

Tous les criteres OK

— GO projet

Un ou plusieurs critéres KO

— Points a travailler avant de lancer

Ce cadre est notre prérequis pour engager un projet ensemble.




PRICING SAAS

Déterminez votre ROI
rapidement et sereinement

A partir de v Toutes les fonctionnalités K-Al

39 60 O€ v Facturation annuelle upfront
HT

Par instance / an v Paiement a 30 jours

DISPONIBLE SUR

Available on ‘ .
Microsoft Azure o Snowflake aWS Available in

Marketp'ace Marketplace AWS Marketplace



https://marketplace.microsoft.com/fr-fr/product/saas/kai-knowledgeai.kaiauditoffer_id?tab=Overview
https://app.snowflake.com/marketplace/listing/GZTWZCVHMW/k-ai-k-ai-native-app?originTab=provider&providerName=K-AI&profileGlobalName=GZTWZCVHLR
https://aws.amazon.com/marketplace/pp/prodview-hr2wlr76okdqs?sr=0-1&ref_=beagle&applicationId=AWSMPContessa

Notre Ecosystéme

Un réseau de clients et partenaires de confiance

% |Is nous font confiance ‘}.p Accélérateurs

ﬂ
CMA CGM
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LOGISTICS

Partenaires techniques Q Partenaires consulting Investlsseurs

Radar 2025 - |A Gen




Prét a mesurer votre
K-Al Ready Score ?

4+ Déclencher le diagnostic

Olivier Jourdran

Co-founder
. +33(0)6 10 59 06 02
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