
 

RÉSUMÉ DU DÉVELOPPEMENT DURABLE DE L’ENTREPRISE 2025 
(EXERCICE 2024)



 

Favoriser l’innovation dans nos 
produits et services.

 

Collaborer avec nos clients  
pour les aider à atteindre leurs 

objectifs de développement durable. 

 

Intégrer le développement durable 
dans nos opérations commerciales,  

la fabrication et la chaîne 
d’approvisionnement.

 

Engager les employés,  
les parties prenantes, et les 

communautés  
pour offrir une valeur partagée.

 

Investir stratégiquement  
pour dégager de la valeur des 

opportunités de développement 
durable. 

DOMAINES D’IMPACT
Climat et énergie  Contribuer à la décarbonation mondiale en 

atteignant zéro émission nette de GES dans nos opérations et en 
réduisant les émissions sur notre chaîne d’approvisionnement. 

Augmenter l’efficacité énergétique de nos produits et offrir à 
nos clients des solutions qui élimineront les émissions de GES 
de l’utilisation de nos produits.
Utilisation d’eau et de produits chimiques  Améliorer 
la gestion de l’eau dans nos opérations et nous 
efforcer continuellement de concevoir des produits qui 
nécessitent moins de produits chimiques de nettoyage et 

réduisent la consommation d’eau lors du nettoyage.
Produits circulaires et déchets  Concevoir nos produits 

pour améliorer la capacité à réparer, remplacer les pièces et 
récupérer les matériaux, ainsi que les services et les processus 

de fabrication qui réduisent les déchets et aident à boucler la 
boucle du cycle de vie de nos produits.

Réussite de notre personnel  Assurer la santé, la sécurité,  
le bien-être et l’épanouissement de tout notre personnel et 

soutenir continuellement la diversité, l’équité et l’inclusivité 
dans notre entreprise.

Impact social  Aider à améliorer la vie des personnes 
avec lesquelles nous interagissons en dehors de notre 
entreprise, y compris les intervenants de notre chaîne 

d’approvisionnement, les agentsqui utilisent nos 
produits et les communautés locales où nous opérons.

Espaces partagés  Travailler en partenariat avec nos 
clients et d’autres parties prenantes pour réinventer le 

nettoyage dans le monde afin d’améliorer la santé, la 
sécurité et le bien-être de toutes personnes qui utilisent et 

comptent sur nos espaces collectifs et partagés.

Chez Tennant, le développement durable fait le lien entre notre 
vision d’un monde plus propre, plus sûr et plus sain et notre ambition 
de transformer les méthodes de nettoyage à l’échelle mondiale.

Notre Humanité prospère. Planète saine. Le cadre de 
développement durable est créé sur l’interconnexion fondamentale 
entre les personnes et la planète et fournit le prisme par lequel 
nous pouvons définir des objectifs, aligner des plans et intégrer la 
durabilité dans l’ensemble de notre entreprise, permettant ainsi de 
réaliser des performances à long terme. Le cadre est centré sur 
deux piliers : Une humanité prospère. et Planète saine. Cela englobe 

six domaines d’impact où nous savons que nous pouvons créer 
du changement, car notre entreprise ne peut pas réussir sans une 
planète saine et des personnes épanouies.

Nous avons la conviction qu’en travaillant en faveur d’engagements 
ambitieux avec nos parties prenantes, nous pouvons atteindre nos 
objectifs commerciaux tout en aidant les gens à prospérer et à 
contribuer à une planète plus saine. 

Pour en savoir plus sur le développement durable chez Tennant, 
veuillez consulter notre Rapport sur le développement durable 
2025 (exercice 2024).

Développement durable chez Tennant



Humanité prospère 
Notre réussite en tant qu’entreprise repose sur l’humain : notre personnel, notre clientèle, nos partenaires et nos communautés. 
Notre pilier Une humanité prospère traite des domaines d’impact dans lesquels nous pouvons exercer une action positive sur 
les personnes et les communautés grâce à nos produits et nos méthodes de travail. Au sein de ce pilier, nous nous concentrons 
sur trois domaines d’impact :

Réussite de notre personnel
L’humain est au cœur de notre entreprise. En investissant sur nos employés, nous 
pourrons stimuler le changement et proposer des produits et services exceptionnels à 
nos clients et atteindre nos objectifs de croissance et de performance.
Nous nous engageons à favoriser un environnement inclusif qui reflète le marché et 
renforce notre activité en augmentant la représentation diversifiée à tous les niveaux. 
Chez Tennant Company, nous sommes convaincus que des perspectives diverses 
stimulent l’innovation et améliorent notre capacité à servir nos clients. 

Impact social
Chez Tennant Company, nous reconnaissons le rôle important que nous jouons au sein 
des communautés où nous exerçons nos activités, et nous nous engageons à avoir un 
impact social positif. Nous sommes fiers de notre engagement pour les droits de l’homme 
par le biais de nos opérations et de notre chaîne d’approvisionnement, de nos normes 
élevées d’intégrité et de notre conduite éthique dans les relations commerciales, et de 
notre investissement continu dans nos communautés par le biais de dons d’entreprise.

Espaces partagés
Notre objectif s’inscrit dans le raisonnement selon lequel les espaces partagés sont 
essentiels à la prospérité des communautés. En maintenant ces espaces aux normes 
de propreté les plus élevées, nous veillons à ce que les gens puissent travailler, 
apprendre, se soigner et se connecter dans des environnements plus sains. 
Nous avons pour ambition de permettre le nettoyage de 63,5 billions de pieds 
carrés dans nos espaces partagés d’ici 2030 afin d’aider davantage de personnes à 
bénéficier d’espaces partagés mieux nettoyés. 



Planète saine 
Nous avons bâti une culture qui s’efforce d’améliorer l’état des choses, et nous sommes fiers de notre héritage de gestion responsable. 
Notre pilier Planète saine. s’appuie sur notre leadership industriel en matière de solutions de nettoyage durables. Il envisage 
également de nouvelles façons de relever les défis mondiaux, de stimuler le changement et de réduire notre impact sur 
l’environnement naturel grâce à nos produits et nos opérations, tout en aidant nos clients à atteindre leurs objectifs de développement 
durable. Trois domaines d’impact :

Climat et énergie
Pour atteindre la neutralité carbone d’ici 2040, nous nous approvisionnerons en 
électricité à partir de sources renouvelables, nous éliminerons les émissions de 
notre flotte mondiale de véhicules, nous continuerons à investir dans des initiatives 
d’efficacité énergétique et nous nous associerons à nos clients pour stimuler les 
innovations en matière de réduction des émissions, telles que l’électrification et les 
batteries lithium-ion, grâce à nos produits.

Consommationd’eau et de produits chimiques
Chez Tennant, nous nous engageons à réduire la consommation d’eau et de 
produits chimiques dans l’ensemble de nos opérations et grâce à des solutions 
innovantes telles que le mode éco, le débit de solution réglable et l’ec-H2O 
NanoClean®. Ces technologies offrent un nettoyage haute performance tout en 
utilisant moins de ressources, en soutenant une utilisation responsable de l’eau et en 
créant des environnements plus sûrs pour nos clients et nos communautés.

Produits et déchets circulaires
Tennant s’efforce de proposer des produits qui peuvent fournir des améliorations 
mesurables en matière de développement durable en intégrant les cinq thèmes 
suivants en matière de durabilité dans notre innovation et notre conception de 
produits : produits circulaires et déchets, climat et énergie, espaces partagés, 
impact social et utilisation de l’eau et des produits chimiques. Nous concevons 
nos produits pour leur durabilité et pour prolonger leur durée de vie utile. Notre 
programme RECON a fourni aux clients des équipements reconditionnés depuis des 
décennies, contribuant à un modèle économique circulaire en réduisant les déchets 
et en prolongeant les cycles de vie des produits.



Journée des investisseurs 2024

Notre feuille de route vers la neutralité carbone 

*Émissions de gaz à effet de serre | ** Portées 1 et 2 | *** Année de référence 2016 | ^Année de référence 2021 | ^  ̂Tennant Legacy est défini comme Tennant Company avant l’acquisition d’IPC en 2017 et l’acquisition de Gaomei en 2019.

Objectifs de 
réduction des 
émissions de GES* 
pour 2030 
approuvés par SBTi

2018

Réduire les émissions 
liées à l’utilisation de 
nos produits vendus 
de 45 %^

Réduction 
de 45 %
des 
émissions 
de GES 
d’ici 2030^

Objectifs opérationnels 
atteints en 2030 
Réduction des émissions 
de nos opérations** de 
25 %*** et des émissions 
provenant des machines 
Tennant Legacy^^ de 
32 %***

2020

Établir le leadership

Intégration neutralité carbone
Fixer de nouveaux objectifs approuvés par SBTi pour 
atteindre la neutralité carbone d’ici 2040

Se procurer 100 % de 
l’électricité provenant 
de sources 
renouvelables dans 
toutes les installations 
mondiales

Réduire les 
émissions de notre 
flotte mondiale de 
véhicules de 40 %^

Développer l’innovation 
inspirée par le 
développement durable 
dans la stratégie et la 
conception des produits

Investir dans des 
initiatives d’efficacité 
énergétique pour 
nos installations et 
nos opérations

Élargir notre 
portefeuille de 
produits électrifiés 
et à faibles 
émissions

Collaborer et établir des partenariats pour développer des innovations durables qui mènent l’industrie vers un avenir plus propre.

Accélérer les progrès

Réduire les émissions de 
nos opérations** de 90 %^

Réduire les émissions de 
notre flotte mondiale de 
véhicules de 100 %^

Réduire les émissions liées à 
l’utilisation de nos produits vendus 
et à l’ensemble de notre chaîne 
d’approvisionnement de 90 %^ Ambition neutralité 

carbone et 
limitation à 1,5 °C 
alignées

* À partir de l’année de référence 2016 / ** À partir de l’année de référence 2021

2030
2023

2040

Notre feuille de route vers la neutralité carbone



Partenariat avec nos clients
En tant que leader du secteur, Tennant Company est idéalement positionnée pour faire progresser des pratiques durables qui 
renforcent notre activité et permettent à nos clients d’atteindre leurs objectifs en matière de développement durable.

Nous considérons le développement durable non seulement comme une responsabilité, mais aussi comme un moteur d’innovation. 
En intégrant nos cinq thèmes de développement durable dans le processus de développement de produits, nous fournissons des 
solutions plus propres et plus intelligentes qui permettent aux clients de réduire leur empreinte environnementale.

Tennant fournit des équipements électriques qui réduisent les émissions de gaz à effet de serre par rapport aux moteurs à 
combustion interne et propose des solutions de gestion de l'eau qui permettent un nettoyage efficace tout en utilisant moins 
d'eau et moins de produits chimiques. Pour prolonger la durée de vie du produit et réduire les déchets, nous reconditionnons les 
équipements, ce qui contribue à boucler la boucle du cycle de vie du produit.

Nous avons obtenu la certification ISO 14067, avec assurance tierce, pour 8 machines de séchage laveuse IPC, 12 laveurs haute 
pression IPC et 17 machines Tennant. Nous avons effectué des évaluations complètes du cycle de vie (ACV) sur deux de nos machines 
modèles de base Tennant afin d’améliorer les informations sur le développement durable des produits. Plusieurs de nos produits IPC 
sont également certifiés ReMade in Italy®. Nous continuons à investir dans des solutions d’entretien des sols autonomes et d’autres 
innovations qui répondent aux besoins changeants de nos clients.

Nous savons que nous pouvons avoir un impact sur les défis mondiaux les plus urgents en continuant et en développant ce que nous 
avons toujours fait, et en nous associant à notre clientèle en l’aidant à résoudre ses défis actuels et futurs en matière de nettoyage.



rapport d’avancement
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Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Tennant Company s’engage  
à faire don d’au moins 
2 % des bénéfices avant 
impôts américains dans 
les communautés dans 
lesquelles nous opérons

2 044 366 $

USD inclut la somme 
des dépenses 
relatives aux dons 
aux employés, 
aux versements 
de la subvention, 
au programme de 
bourses d’études  
et aux dons 
d’équipement et 
d’inventaires

En 2024, Tennant Company a fait don 
de 2 millions USD pour soutenir les 
communautés dans lesquelles nous opérons, 
ce qui a dépassé 2 % de l’objectif de 
bénéfices avant impôts pour les États-Unis en 
2023.
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Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Pour permettre le 
nettoyage de 63,5 billions 
de pieds carrés dans nos 
espaces partagés d’ici 2030

8,8 billions de pieds carrés  
espaces partagés 

En 2024, les produits Tennant Company ont 
permis le nettoyage de 8,8 billions de pieds 
carrés d’espaces partagés en partenariat 
avec nos clients.

Sur la 
bonne voie

Sur la 
bonne voie



rapport d’avancement

Atteindre zéro émission nette de gaz à effet de serre dans les périmètres 1, 2 et 31 d’ici 2040
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Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Réduire les émissions de 
GES de portée 1 et 2 de 
45 % d’ici 2030

-4 %

Variation en pourcentage 
des émissions de GES de 
périmètres 1 et 2 (basées 
sur le marché) par rapport 
à l’année de référence 2021

En 2024, les émissions de GES de nos opérations 
et de notre flotte de véhicules ont augmenté d’une 
année sur l’autre, principalement en raison d’une 
consommation d’énergie et de carburant plus élevée. 
Bien que cela nous place hors de la bonne voie par 
rapport à notre objectif 2030, les émissions de GES 
restent inférieures aux niveaux de 2021, reflétant une 
tendance globale à la baisse.

Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Se procurer 100 % de 
l’électricité provenant de 
sources renouvelables 
dans toutes les installations 
mondiales d’ici 2030

92 %
Pourcentage d’électricité 
mondiale provenant 
d’énergies renouvelables 

En 2024, notre portefeuille d’énergies renouvelables 
a augmenté en raison des panneaux solaires sur 
site dans plusieurs installations de fabrication IPC en 
Italie.

Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Réduire les émissions de 
notre flotte mondiale de 
40 % d’ici 2030

-2 %
Variation en pourcentage 
des émissions de la flotte 
mondiale par rapport à 
l’année de référence 2021 

En 2024, les émissions de GES de notre flotte 
mondiale de véhicules ont augmenté d’une 
année sur l’autre, principalement en raison d’une 
consommation de carburant plus élevée. Bien que 
cela nous place hors de la bonne voie par rapport 
à notre objectif 2030, les émissions de GES restent 
inférieures aux niveaux de 2021, reflétant une 
tendance globale à la baisse.

Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Réduire de 45 % d’ici 
2030 les émissions 
liées à l’utilisation des 
produits vendus dans la 
catégorie 11 du champ 
d’application 3 

-20%

Variation en pourcentage 
des émissions par rapport 
à l’année de référence 
2021 concernant l’utilisation 
des produits vendus 

En 2024, les émissions provenant de l’utilisation 
de nos produits vendus ont diminué par rapport à 
l’année de référence 2021 en raison de la demande 
croissante des clients pour les machines électriques 
et de la décarbonation des réseaux électriques dans 
le monde entier.

Sur la bonne 
voie

Hors de la 
bonne voie

Hors de la 
bonne voie

Sur la bonne 
voie

1Les émissions de type 3 comprennent la catégorie 1 (biens et services achetés et la catégorie 11) utilisation des produits vendus
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Établir des références en 
matière d’eau pour nos 
sites de fabrication

Réalisé —

En 2024, en collaboration avec les installations 
mondiales et les équipes opérationnelles, nous avons 
dépassé notre objectif visant à établir des références 
de déchets pour au moins 3 sites de fabrication et les 
avons achevées pour les 11 sites. 
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Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Intégrer cinq thèmes de 
développement durable 
dans les stratégies de la 
gamme de produits et le 
processus de développement 
de nouveaux produits 
pour aider nos clients à 
atteindre leurs objectifs de 
développement durable

Réalisé —

En 2024, le groupe de travail sur le développement 
durable des produits a amélioré notre processus de 
développement de nouveaux produits et a intégré 
les cinq thèmes les plus courants des demandes des 
clients lorsqu’ils recherchent des partenaires pour les 
aider à atteindre leurs objectifs de développement 
durable.

Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Évaluations complètes du 
cycle de vie de nos produits Réalisé —

En 2024, nous avons effectué deux évaluations du 
cycle de vie conformes à la norme ISO pour nos 
clients afin de mieux comprendre l’impact sur le cycle 
de vie de nos produits. Ces évaluations identifieront 
également les opportunités pour réduire de manière 
significative les émissions du cycle de vie de nos 
produits et éclaireront nos processus de conception et 
de développement de produits.

Objectif 2024 Unité de mesure État Description de la progression annuelle vers l’objectif

Établir des références en 
matière de déchets pour nos 
sites de fabrication

6 Nombre

En 2024, en collaboration avec les équipes mondiales des 
installations et des opérations, nous avons mis en œuvre 
un processus de collecte des données sur les déchets et 
établi des références poursix sites de fabrication.

Sur la 
bonne voie

Sur la 
bonne voie

Sur la 
bonne voie

Sur la 
bonne voie



Récompenses et reconnaissance

Établissements 2024Net/NFMT
Catégorie de lauréats du prix Vision :
bâtiment, entretien sols et nettoyage, 

laveuse robotisée ROVR X4

Les entreprises les plus responsables
d’Amérique en 2024

par Newsweek

Modèle primé au concours  
Good Design Awards 2024

Laveur haute pression eau chaude  
IPC PW-H21

Modèle primé au concours Good Design 
Awards 2024

Laveuse robotisée ROVR X4 

Liste TIME et Statistas des
meilleures entreprises au monde en

croissance durable

Leaders NET ZERO Forbes 2025 2025 (exercice 2024) EcoVadis  
Médaille de bronze

Objectifs de zéro émission nette approuvés 
par SBTi Émissions de GES d’ici 2040

L’engagement de Tennant Company en faveur du développement durable a été largement 
reconnu et continue de renforcer notre leadership dans le secteur.
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DÉCLARATIONS PROSPECTIVES  Certaines déclarations contenues dans ce document sont considérées comme des « déclarations prospectives » au sens de la loi Private Securities 
Litigation Reform Act. Ces déclarations ne se rapportent pas à des faits strictement historiques ou actuels et fournissent des attentes ou des prévisions actuelles d’événements futurs et 
sont généralement précédées ou suivies par ou incluent les mots « cibles », « plans », « objectifs », « engagements », « croit », « s’attend à », « a l’intention de », « sera », « probable », « peut » 
ou des termes de substance similaire. De telles attentes ou prévisions d’événements futurs sont soumises à divers facteurs qui pourraient faire varier les résultats réels. Ces derniers 
incluent des facteurs qui affectent toutes les entreprises présentes au niveau international, ainsi que certains facteurs qui nous sont spécifiques, à nous et aux marchés bénéficiaires de 
nos services. Les risques et incertitudes particuliers qui peuvent faire varier les résultats réels de nos attentes comprennent, sans s’y limiter, le risque que nous ne soyons pas en mesure 
d’exécuter notre stratégie de développement durable en raison des conditions du marché ou de la concurrence et des développements économiques, industriels et gouvernementaux 
qui peuvent avoir un impact sur nos opérations. Des informations sur d’autres facteurs susceptibles d’affecter sensiblement nos résultats sont disponibles dans nos formulaires 10-K et 
10-Q sur notre site d’investisseurs, www.investors.tennantco.com. Actionnaires, investisseurs potentiels et autres lecteurs sont fortement invités à prendre en considération ces facteurs 
lors de l'évaluation des déclarations prospectives et à ne pas faire preuve d’une confiance abusive en ces dernières. Nous ne nous engageons aucunement à mettre à jour ou à réviser 
toute déclaration prospective, que ce soit à la suite de nouvelles informations, d’événements futurs ou autrement, sauf si la loi l’exige. Il est conseillé aux investisseurs de consulter toute 
divulgation future de notre part dans nos dépôts auprès de la Securities and Exchange Commission et dans d’autres déclarations écrites sur des sujets connexes.


