


Découvrez tous nos servicesDécouvrez tous nos services

Billetterie digitale

Système cashless & gestion des consommations

Gestion des accès & contrôle des entrées

Tableau de bord & reporting en temps réel

Référencement et mise en avant d’événements

Application membres

Location & installation des équipements

Accompagnement opérationnel & support terrain

Développements sur-mesure



Une infinité de Possibilité

Gestion d'Évènements
Notre billettique électronique couplet de nos

différents systèmes de paiements, vous permettra de
gérer vos évents aisément. Profitez d'une plateforme
unique avec de nombreuses options de réservations !

Intégration Système
Ne changez pas vos habitudes, nous intégrons vos

systèmes existants pour faciliter votre gestion
optimiser vos performances.

Gestion Opérations
Profitez d'innombrables fonctionnalités facilitant la gestion

des opérations au quotidien !
Récoltez un maximum de données en temps réel.

Chaque clients, opérateurs et performances.
 Détectez les potentiels axes d’améliorations, de productivité

en direct live depuis votre espace pro.

Expérience Client
Terminé les papiers, les cartes qu’on ne sait

pas ou ranger.
Optez pour une approche technologique et

écologique.

 

Découvrez les clients les plus rentables !
Analysez les clients qui consomment le plus et le moins dans leurs

forfait all inclusive, selon des critères tels que l’âge et la
nationalité.

Communiquez de façon ciblé par rapport à un pays ou type de
population précis, en fonction de leur consommation préférée. 

Segmentez et proposez une offre adaptée à chaque type de client ! 

Marketing Unique

Gestion de Membres et
Fidélité

Gérez vos adhérents de façon simple et efficace.
Accédez à toutes les données indispensables.

Récompensez la fidélité et renforcer les relations !

Créez et gérez de nouvelles offres sur-mesure pour booster vos ventes ! 



Choix du type de Paiement

Pré-payé
1. Le client recharge son compte :

 En arrivant sur place, ou via l'application en ligne.

2.       Le client peut ensuite consommer :
Sans dépasser le solde disponible sur son compte

->      Possibilité de remboursement ou
réutilisation :

 A vous de décider si, le client peut, ou non, se faire
rembourser / réutiliser le montant restant sur son compte. 

Bénéficiez de plus de contrôle :
Encaissez avant même que les clients ne commencent à

consommer.
Le client ne pourra consommer que ce qu’il a sur son

bracelet.

Post-payé
1. Le client consomme directement

 Les consommations sont enregistrées sur le compte du
client au fur et à mesure de ses
transactions/consommations.

2.         Paiement au moment voulu
Selon vos procédures, le client peut régler ses

transactions cumulées. Possibilité de le faire sur place,
sur son application, ou lorsqu'il quitte les lieux

Sécurité : 
Les clients ne peuvent plus se défiler ! 

Une conso ne peut être validée uniquement via un bracelet au poignet,
offrant donc une signature électronique unique, instantanée.

Les possibilités de règlements sont multiples :
Débitez les comptes de vos clients de manière automatique à une période

définie selon vos besoins (exemple : en fin de mois)

Augmentation des transactions :
Le client aura tendance à dépenser plus

Simultané
Flexibilité en fonction des clients :

Passez du prépayé au post payé en un clic, choisissez la
méthode de paiement le plus adaptée à votre client.

Exemple : Gestion des non membres en prépayé et des
membres en post payé

Permet de bénéficier des avantages des deux modes :
Utilisez le prépayé pour vos clients ayant un risque de

fraude élevé.
Exemple : Les non récurrents

 Proposez le post payé à vos participants récurrents, pour
une expérience client unique



On s’adapte à vous 
On répond à vos besoins

Laissez votre imagination s’exprimer ! Créez un forfait avec un
nombre de boissons limité par personne

Ayez une vue 360 de vos opérations ! Avec les rapports live, placez
efficacement vos ressources, par exemple sur un bar surchargé 

Envoyez du Marketing ciblé pour créer de la fidélité et
Communiquez efficacement grâce aux rapports dynamiques

Et bien plus encore ! Profitez des avantages Tribe



POS tout terrain
Appareils mobiles robustes, antichoc,

waterproof et sécurisés. 

Nombreux Avantages 

Systeme Flexible
TribEvent est intégrable sur un système

existant. Il peut aussi fonctionner
indépendamment en 'Stand Alone'

Service Configurable
Des fonctionnalités spécifiques peuvent

être développés

Service Local
Solution développée et configurée sur
place, un service après vente dédié et 

pro-actif

Ecologique
Service respectueux de l’environnement.
Moins de papier et supports réutilisables.
Pour les bracelets jetables : chaque puces est

réutilisables sur un nouveau bracelet

Mode hors ligne
Système autonome, pendant une

interruption réseau, l’app fonctionne et
stock les données en hors ligne.



                          est une start-up lancée en 2020 par la société
Expand Holding.

Depuis 1998, Expand est un acteur clé dans le Système de
management de cartes intelligentes et de la gestion de Data. 

Spécialisé dans les solutions de E-Paiement, nos clients sont
singulièrement diversifiés : grands ou petits, privés ou publics.

Nous les aidons à se développer, à se maintenir et à se
transformer : tout ce qui est nécessaire pour

embrasser leur avenir.

Le portfolio d'Expand compte désormais +60 clients, 30 pays et
plus d'un milliard de transactions.

À propos de
notre Société

Tr ibEvent

http://www.expandholding.com/
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Contactez notre équipe !Contactez notre équipe !

Tristan Vaglio
tristan@tribevent.com 
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