
Depuis 40 ans, Conex a su devenir un partenaire 
indispensable du panorama douanier pour 
les PME comme pour les multinationales, 

grâce à l’expérience de ses collaborateurs ainsi 
qu’à son agilité et sa capacité d’innovation dans

 un secteur complexe et en perpétuelle évolution.

À l’heure où l’harmonisation de la Douane européenne 
est devenue une réalité tangible, nous abordons

ce nouveau chapitre avec vous, préparés, pleins d’ardeur.

Notre dynamique de développement a vocation à vous 
accompagner partout où cela vous semble utile.

C O N E X
Y O U R  C U S T O M S  P A R T N E R

L’ENCYCLOPÉDIE DOUANIÈRE via conex™ est une 
base de données unique pour le classement tarifaire
des marchandises et l’accès à la réglementation : 
nomenclatures douanières et notes explicatives du 
système harmonisé, textes officiels consolidés par 
nos équipes, avis de classement, renseignements 
tarifaires contraignants, Publithèque douanière et 
service de veille réglementaire personnalisable.

Son puissant moteur de recherche intelligent
en langage naturel donne accès rapidement aux 
données pertinentes. L’interface trie les données, 
suggère des classements, affine et réduit les arbores-
cences d’information et vous fait aller droit à 
l’essentiel.

L’interconnexion de l’ENCYCLOPÉDIE DOUANIÈRE
et de CUSTOMS via conex™ permet de renseigner 
automatiquement dans la déclaration les codifica-
tions réglementaires applicables à une nomenclature 
douanière.

LA RÉGLEMENTATION
À LA LOUPE

ENCYCLOPEDIE
DOUANIERE

BÉNÉFICIEZ d’une information
mise à jour en temps réel.

GAGNEZ du temps grâce au puissant
moteur de recherche intelligent.

PERSONNALISEZ votre interface
selon vos centres d’intérêt.

PROFITEZ d'un service personnalisé 
de veille réglementaire.

UNE CELLULE R&D 
IMPLIQUÉE
Elle rythme notre activité. Les technologies 
comme les normes, les entreprises comme 
les utilisateurs, les réglementations comme 
les standards, évoluent sans arrêt.

Notre rôle est d’anticiper, de penser 
les évolutions internationales et de prendre 
la mesure de tous ces changements…
Une exploration en profondeur pour 
apporter des solutions innovantes qui 
remplissent durablement leurs fonctions.

UN ACCOMPAGNEMENT 
PERMANENT
Nous sommes constamment à vos côtés, 
aux étapes clé d’un changement 
d’organisation comme dans le quotidien 
de l’exploitation de nos outils, pour analyser 
vos besoins, vous conseiller, vous apporter 
notre expertise et déployer des solutions.

UN PRINCIPE 
DE PERFORMANCE
Nos solutions permettent d’accroître 
votre productivité en sécurisant tous 
les traitements autour de vos données 
douanières et vos échanges électroniques.

Nous vous apportons toutes les garanties 
d’efficacité dans un contexte où la fiabilité 
et la traçabilité ne se négocient pas.

lienEnsemble, créons le

www.conex.net



Avec SAFE via conex™ vous bénéficiez d'une 
interface de travail intuitive pour gérer vos déclara-
tions sécuritaires à l’entrée des marchandises sur 
le territoire de l’Union européenne.

Connectée au système européen ICS et aux systèmes 
nationaux PNTS (ANTES en France), SAFE via conex™ 
couvre toutes les formalités réglementaires requises 
avant le dédouanement de vos marchandises :

• Le dépôt de la déclaration ENS.
• La notification d’arrivée.
• La notification de présentation des marchandises.
• La déclaration de dépôt temporaire.

Depuis la sortie du Royaume-Uni de l’UE, SAFE via 
conex™ répond aux exigences des nouveaux 
systèmes de sûreté/sécurité britanniques S&S GB 
(Safety & Security) et GVMS (Goods Vehicle 
Movement Service).

SAFE
DÉCLARATIONS SÉCURITAIRES DÉCLARATIONS DOUANIÈRES PLATEFORME COLLABORATIVE

LES FORMALITÉS
D’AVANT-

DÉDOUANEMENT

LIBÉREZ-VOUS des aspects techniques
pour vos échanges électroniques
avec les différentes administrations.

BÉNÉFICIEZ d’une interface unique
pour toutes vos formalités sécuritaires.

Gestion du MULTIPLE FILING permettant 
à plusieurs opérateurs de compléter 
la chaîne d’information.

ZEN
ZEN via conex™ est une plateforme collaborative 
internationale qui centralise, trace et archive les flux 
de données entre tous les opérateurs, tout au long du 
processus douanier. 

Grâce à la technologie de la Blockchain, tous les 
échanges sont tracés et protégés par l’horodatage de 
leur empreinte numérique. 

ZEN via conex™ combine sécurité des échanges et 
instantanéité des traitements de données.

L’association de ZEN via conex™ et de CUSTOMS via 
conex™ permet de synchroniser les opérations dans 
les phases pré-déclaratives, déclaratives et post-
déclaratives.

En combinant océrisation et intelligence artificielle, 
ZEN récupère, valorise et intègre les données 
des documents commerciaux directement dans la 
solution douane CUSTOMS via conex™.

LE WORKFLOW
MANAGEMENT DE

VOTRE PROCESS
DOUANE

CONSTITUEZ vos
dossiers collaboratifs.

SUIVEZ votre processus douane
en temps réel.

CONSERVEZ vos dossiers grâce
à un archivage certifié.

SUIVEZ l’évolution de votre performance 
grâce aux KPI personnalisables.

Pilotez et optimisez la gestion de vos déclarations douanières ! 
CUSTOMS via conex™ sécurise vos flux d’informations et 
assure les échanges électroniques avec les administrations
douanières. Conforme au Code des Douanes de l’Union, 
CUSTOMS via conex™ couvre l’ensemble des procédures de 
dédouanement import, export, régimes particuliers, transit et 
Export Control System.

Déclinées dans plusieurs univers réglementaires (FR, BE, UK, 
IE, ES…) les différentes versions de CUSTOMS via conex™ 
communiquent entre elles et automatisent la transposition 
de vos données import/export (principe du mirroring).

De la source à la cible… 
Vos documents PDF et fichiers EXCEL sont intelligemment 
intégrés au cœur de vos déclarations. 

Gain de temps et certitude d’être à jour 
de toutes les réglementations !
CUSTOMS via conex™ est interconnectée avec l’ENCYCLOPÉDIE 
DOUANIÈRE via conex™, pour une sélection et intégration 
automatique des codifications réglementaires du tarif douanier 
dans vos déclarations.

CUSTOMS
UNE VISION

360°DE LA
DOUANE

TRAVAILLEZ avec une solution
certifiée par l’administration douanière.

SÉCURISEZ vos échanges 
avec les administrations.

AUTOMATISEZ vos déclarations grâce 
à l’océrisation des documents commerciaux 
et l’intégration de fichiers Excel.

CONEX,
partner in your customs organisation 

and management projects.

Make your organisation more agile 
and more efficient with our customs 

and security software solutions.



• ENS declaration submission. 
• Arrival notification. 
• Goods presentation notification. 
• Temporary storage declaration.

Since the UK's exit from the EU, SAFE via conex™ 
has met the requirements of the new British S&S GB 
(Safety & Security) and GVMS (Goods Vehicle 
Movement Service) systems.

SAFE
SECURITY DECLARATIONS 
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European Union territory. 
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CONEX,
partenaire de vos projets d'organisation 

et de gestion douanières

Rendez votre organisation plus agile 
et plus performante avec nos solutions 

logicielles douanières et sécuritaires.
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En combinant océrisation et intelligence artificielle, 
ZEN récupère, valorise et intègre les données 
des documents commerciaux directement dans la 
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LE WORKFLOW
MANAGEMENT DE

VOTRE PROCESS
DOUANE

CONSTITUEZ vos
dossiers collaboratifs.

SUIVEZ votre processus douane
en temps réel.

CONSERVEZ vos dossiers grâce
à un archivage certifié.

SUIVEZ l’évolution de votre performance 
grâce aux KPI personnalisables.

Steer and optimise your customs declaration management!  
CUSTOMS via conex™ secures your information flows and 
enables electronic exchanges with customs administrations. 
Compliant with the Union Customs Code, CUSTOMS via 
conex™ covers all import, export, special regimes, transit and 
Export Control System customs clearance procedures..

Available in several regulatory universes (FR, BE, UK, IE, ES, 
etc.), the different versions of CUSTOMS via conex™ 
communicate with each other and automate the transposition 
of your import/export data (principle of mirroring).

From source to target… 
Your PDF documents and EXCEL files are intelligently 
integrated into the heart of your declarations.

Save time and ensure you are up to date with all regulations! 
CUSTOMS via conex™ is interconnected with CUSTOMS 
ENCYCLOPEDIA via conex™, for automatic selection and 
integration of customs tariff regulatory codifications into your 
declarations.

CUSTOMS
A 360°

VIEW OF 
CUSTOMS

WORK with a solution that is certified by 
the customs administration. 

SECURE your exchanges with 
administrations. 

AUTOMATE your declarations thanks to 
OCR processing of commercial documents 
and integration of Excel files.

CONEX,
partenaire de vos projets d'organisation 

et de gestion douanières

Rendez votre organisation plus agile 
et plus performante avec nos solutions 

logicielles douanières et sécuritaires.
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ZEN
COLLABORATION PLATFORM

ZEN via conex™ is an international collaboration 
platform that centralises, tracks and archives data 
flows between all operators, throughout the customs 
process.

Thanks to Blockchain technology, all exchanges are 
traced and protected by timestamping their digital 
footprint. 

ZEN via conex™ combines exchange security and 
instantaneous data processing.

The combination of ZEN via conex™ and CUSTOMS 
via conex™ makes it possible to synchronise 
operations in the pre-declaration phases.

By combining OCR processing and artificial 
intelligence, ZEN recovers, enhances and integrates 
data from commercial documents directly into the 
CUSTOMS via conex™ solution.

WORKFLOW 
MANAGEMENT FOR 

YOUR CUSTOMS 
PROCESS

ASSEMBLE your collaborative files.

TRACK your customs process in real time.

PRESERVE your files by means of certified 
archival storage.

MONITOR the evolution of your 
performance thanks to customisable KPIs.

Pilotez et optimisez la gestion de vos déclarations douanières ! 
CUSTOMS via conex™ sécurise vos flux d’informations et 
assure les échanges électroniques avec les administrations
douanières. Conforme au Code des Douanes de l’Union, 
CUSTOMS via conex™ couvre l’ensemble des procédures de 
dédouanement import, export, régimes particuliers, transit et 
Export Control System.

Déclinées dans plusieurs univers réglementaires (FR, BE, UK, 
IE, ES…) les différentes versions de CUSTOMS via conex™ 
communiquent entre elles et automatisent la transposition 
de vos données import/export (principe du mirroring).
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CUSTOMS via conex™ est interconnectée avec l’ENCYCLOPÉDIE 
DOUANIÈRE via conex™, pour une sélection et intégration 
automatique des codifications réglementaires du tarif douanier 
dans vos déclarations.
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Depuis 40 ans, Conex a su devenir un partenaire 
indispensable du panorama douanier pour 
les PME comme pour les multinationales, 

grâce à l’expérience de ses collaborateurs ainsi 
qu’à son agilité et sa capacité d’innovation dans

 un secteur complexe et en perpétuelle évolution.

À l’heure où l’harmonisation de la Douane européenne 
est devenue une réalité tangible, nous abordons

ce nouveau chapitre avec vous, préparés, pleins d’ardeur.

Notre dynamique de développement a vocation à vous 
accompagner partout où cela vous semble utile.

C R É O N S  L E lien

The CUSTOMS ENCYCLOPEDIA via conex™ is a unique 
database for the tariff classification of goods and 
access to regulations: customs nomenclatures and 
harmonised system explanatory notes, official texts 
consolidated by our teams, classification notices, 
binding tariff information, Customs Library and 
customisable regulatory surveillance service. 

Its powerful natural language smart search engine 
provides rapid access to relevant data. The interface 
sorts data, suggests classifications, refines and 
reduces information trees and gets you straight to the 
point.

The interconnection between CUSTOMS 
ENCYCLOPEDIA and CUSTOMS via conex™ makes it 
possible for the regulatory codifications applicable to a 
customs nomenclature to be entered into the 
declaration automatically.

REGULATIONS UNDER 
THE MAGNIFYING 

GLASS

CUSTOMS 
ENCYCLOPEDIA

BENEFIT FROM information updated in 
real time. 

SAVE time thanks to the powerful smart 
search engine. 

PERSONALISE your interface according 
to your area of interest. 

TAKE ADVANTAGE OF a personalised 
regulatory surveillance service.

UNE CELLULE R&D 
IMPLIQUÉE
Elle rythme notre activité. Les technologies 
comme les normes, les entreprises comme 
les utilisateurs, les réglementations comme 
les standards, évoluent sans arrêt.

Notre rôle est d’anticiper, de penser 
les évolutions internationales et de prendre 
la mesure de tous ces changements…
Une exploration en profondeur pour 
apporter des solutions innovantes qui 
remplissent durablement leurs fonctions.

UN ACCOMPAGNEMENT 
PERMANENT
Nous sommes constamment à vos côtés, 
aux étapes clé d’un changement 
d’organisation comme dans le quotidien 
de l’exploitation de nos outils, pour analyser 
vos besoins, vous conseiller, vous apporter 
notre expertise et déployer des solutions.

UN PRINCIPE 
DE PERFORMANCE
Nos solutions permettent d’accroître 
votre productivité en sécurisant tous 
les traitements autour de vos données 
douanières et vos échanges électroniques.

Nous vous apportons toutes les garanties 
d’efficacité dans un contexte où la fiabilité 
et la traçabilité ne se négocient pas.

lienEnsemble, créons le

www.conex.net



Depuis 40 ans, Conex a su devenir un partenaire 
indispensable du panorama douanier pour 
les PME comme pour les multinationales, 

grâce à l’expérience de ses collaborateurs ainsi 
qu’à son agilité et sa capacité d’innovation dans
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À l’heure où l’harmonisation de la Douane européenne 
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L’ENCYCLOPÉDIE DOUANIÈRE via conex™ est une 
base de données unique pour le classement tarifaire
des marchandises et l’accès à la réglementation : 
nomenclatures douanières et notes explicatives du 
système harmonisé, textes officiels consolidés par 
nos équipes, avis de classement, renseignements 
tarifaires contraignants, Publithèque douanière et 
service de veille réglementaire personnalisable.

Son puissant moteur de recherche intelligent
en langage naturel donne accès rapidement aux 
données pertinentes. L’interface trie les données, 
suggère des classements, affine et réduit les arbores-
cences d’information et vous fait aller droit à 
l’essentiel.

L’interconnexion de l’ENCYCLOPÉDIE DOUANIÈRE
et de CUSTOMS via conex™ permet de renseigner 
automatiquement dans la déclaration les codifica-
tions réglementaires applicables à une nomenclature 
douanière.

LA RÉGLEMENTATION
À LA LOUPE

ENCYCLOPEDIE
DOUANIERE

BÉNÉFICIEZ d’une information
mise à jour en temps réel.

GAGNEZ du temps grâce au puissant
moteur de recherche intelligent.

PERSONNALISEZ votre interface
selon vos centres d’intérêt.

PROFITEZ d'un service personnalisé 
de veille réglementaire.

AN INVOLVED 
R&D CELL 
It sets the pace for our activity. 
Technologies and norms, companies and 
users, regulations and international 
standards, are all constantly evolving. 

Our role is to anticipate, to think about 
international developments and to take 
stock of all these changes... An in-depth 
exploration to bring you innovative solutions 
that sustainably fulfil their functions.

PERMANENT GUIDANCE 
We are constantly at your side, at the key 
stages of an organisational change as well 
as in the daily use of our tools, to analyse 
your needs, advise you, provide you with our 
expertise and deploy solutions.

A PRINCIPLE OF 
PERMFORMANCE
Our solutions allow you to increase your 
productivity while securing all processing 
relating to your customs data and your 
electronic exchanges. 

We provide you with all the guarantees of 
efficiency in a context where reliability and 
traceability cannot be negotiated.

lienEnsemble, créons le

www.conex.net
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vos besoins, vous conseiller, vous apporter 
notre expertise et déployer des solutions.

UN PRINCIPE 
DE PERFORMANCE
Nos solutions permettent d’accroître 
votre productivité en sécurisant tous 
les traitements autour de vos données 
douanières et vos échanges électroniques.

Nous vous apportons toutes les garanties 
d’efficacité dans un contexte où la fiabilité 
et la traçabilité ne se négocient pas.

linkTogether, let’s create the 

Over its 40 years of existence, Conex has become an 
essential partner in the customs landscape for SMEs 

and multinationals alike, thanks to the experience of its 
employees as well as its agility and capacity for 

innovation in a complex and constantly evolving sector.

At a time when European Customs harmonisation has 
become a tangible reality, we are approaching this new 

chapter with you, prepared and full of enthusiasm.

Our development dynamic aims to support and guide 
you wherever you require it.

www.conex.net
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