Hybrid messaging hub
for leading brands
and retailers



Les clients veulent é&changer avec les marques
aussi simplement gu'ils discutent avec leurs amis

Avec la technologie cloud Alcméon, utilisez Facebook Messenger, Apple Messages,
Instagram ou WhatsApp pour répondre efficacement d vos clients et prospects,
et vous préparer au développement du commerce conversationnel.
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Continuité public-privé, passage Click-to-Message, catalogues Utilisez les notifications pour

fluide de bots a conseillers, promotionnels en messaging... fluidifier la gestion de commandes,
12 canaux messaging Un nouvel outil pour générer des ou vendez directement dans les
immeédiatement disponibles leads ou fidéliser les clients apps favorites des clients

Alcméon est une solution Saas hybride (bots+humains) qui permet aux grandes marques et aux retailers de gérer
efficacement et en continu toutes leurs interactions clients sur les réseaux sociaux et les messageries instantanées.
Service client, community managers, marketing, ventes...

Avec Alcméon toutes les équipes peuvent travailler ensemble, efficacement et harmonieusement sur les comptes
Facebook, Instagram, WhatsApp ou Apple Messages de leurs marques.
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