
Le groupe Dubreuil améliore sa 
performance IT grâce à Fruggr en pilotant 
son impact environnemental.

Cas client
Secteur : Média

Le groupe Dubreuil est une entreprise diversifiée, opérant dans 
sept métiers du secteur de la distribution et du transport 
aérien. Avec l’essor de ses activités numériques, le groupe 
Dubreuil a souhaité renforcer sa démarche RSE en faisant du 
Numérique Responsable un levier stratégique de 
performance.


Au-delà du respect des exigences réglementaires croissantes, 
le groupe Dubreuil a engagé une démarche de sensibilisation 
auprès de ses équipes SI et marketing digital, afin de renforcer 
l’intégration de son engagement RSE au cœur des métiers. 
Dans ce cadre, la solution Fruggr s’est imposée comme un 
outil de pilotage clé de ses processus numériques.
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Secteur : Distribution et aviation

L’utilisation de Fruggr s’inscrit dans une démarche visant à intégrer le 
numérique responsable au cœur de notre démarche RSE, en 
mobilisant l’ensemble des métiers, collaborateurs et filiales. 


L’outil de pilotage soutient cette dynamique collective et contribue à 
une amélioration continue de nos services.

Xavier Entz, responsable RSE chez groupe Dubreuil
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Ce que Fruggr a apporté au groupe Dubreuil :

Les bénéfices concrets du projet
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Le projet : structurer et piloter avec Fruggr

Le contexte et les objectifs

Le groupe Dubreuil est une entreprise familiale établie depuis 
plus de 100 ans. Diversifiée dans 7 métiers de la distribution et 
du transport aérien, l’entreprise compte aujourd’hui 6 800 
collaborateurs et a réalisé un chiffre d’affaires de 3,3 milliards 
d’euros en 2024.


Conscient de l’impact de son IT, le groupe Dubreuil souhaitait 
adopter une démarche de sobriété numérique avec pour 
objectifs de :




Fruggr a permis de concrétiser notre 
engagement en faveur d’un numérique 

responsable. L’outil nous a offert une base 
mesurable et continue d’amélioration, en 
particulier pour les fonctions support et 

les achats IT. L’adoption de Fruggr par les 
équipes des filiales a favorisé l’implication 

collective et l’amélioration continue.


Jennifer Barrancos, responsable de 
projets digitaux chez groupe Dubreuil

Quantifier et réduire l’impact des services digitaux tout en 
optimisant leur performance et l’expérience utilisateur


Garantir la conformité IT afin de répondre aux exigences 
réglementaires et maîtriser les risques.


Intégrer l’éco-conception dans les pratiques IT et 
sensibiliser les équipes pour renforcer la démarche RSE.

Diagnostic initial 


Analyse de l’existant pour établir un 
premier état des lieux de l’empreinte 
environnementale et de l’accessibilité 

numérique.
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Intégration de Fruggr et 

amélioration continue


Intégré aux processus de l’entreprise, l’outil est 
utilisé par la direction digitale pour mener des 

analyses automatisées permettant d’identifier 
de manière proactive les régressions liées aux 

mises à jour ou évolutions techniques.
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Évaluation de la performance globale

Fruggr a permis l’introduction d’indicateurs de 

performance autour de trois axes : 
environnement, social, sobriété numérique.
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Implication collective et communication 


Les relais marketing des filiales ont été formés à 
Fruggr afin de renforcer l’implication collective 

et de soutenir la démarche RSE. De plus, le score 
fourni par Fruggr permet de justifier et valoriser 

les efforts NR du groupe.
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62 Sites analysés +10 sur le score 
environnemental
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Des résultats mesurables

Depuis le début de la collaboration, le score Fruggr du groupe Dubreuil a connu une progression 
de 8 points, passant de 71 à 79 sur 100. La refonte de leur socle technique recommandée par 
Fruggr a permis à l’entreprise de réaliser des améliorations concrètes, notamment en termes 
d’accessibilité avec un score actuel de 93 sur 100, et une amélioration continue de cet aspect 
en parallèle des efforts environnementaux.

Au-delà des aspects techniques, l’intégration de Fruggr au sein des services marketing des 
filiales a permis au groupe Dubreuil de structurer et d’industrialiser sa démarche NR. La solution 
est intégrée comme outil de pilotage dans les processus internes du groupe afin de poursuivre 
sur sa volonté d’amélioration continue.

Un changement de comportement important a été appliqué au niveau des achats IT avec le 
passage de l’achat de matériel vers de la location pour limiter les stocks dormants. De plus, 
pour les téléphones des collaborateurs du groupe, la seconde main est privilégiée.

Fruggr nous a permis de mieux comprendre l’impact de nos outils digitaux et 

de sensibiliser nos collaborateurs. La solution nous permet aussi de valoriser nos efforts auprès 


de nos clients et de nos parties prenantes.


Xavier Entz, responsable RSE chez groupe Dubreuil

Certificat d’empreinte délivré 
par Fruggr

L’usage de Fruggr a permis au groupe Dubreuil de structurer, piloter et 
valoriser sa démarche NR, en alignant performance digitale, impact 
environnemental et engagement RSE.  

L’outil s’est imposé comme un levier stratégique, facilitant 
l’appropriation des enjeux NR par l’ensemble des équipes, l’amélioration 
continue des services et la conformité aux nouvelles exigences 
réglementaires.  

Dans une démarche d’amélioration continue et dans la continuité de sa 
collaboration avec Fruggr, le groupe Dubreuil, à travers sa holding et 
quatre de ses filiales, s’engage en 2025 dans une démarche de 
labellisation Numérique Responsable (niveau NR1). Un projet structurant 
et porteur de valeur pour l’ensemble des équipes.
 

De nouveaux projets sont également en cours pour renforcer 
l’accessibilité des services numériques.
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Secteur : Distribution et aviation

Score numérique responsableB mesuré avec fruggr.io

Score global

18/06/202579

CERTIFICAT

d’empreinte 
2025 



groupe dubreuil

Sobriété

87 Technique 73 Design 72 Fonctionnel

Environnement Social

93 Accessibilité

92 Sécurité

88 Inclusion

76 Carbone

69 Eau

56 Énergie



Eux aussi améliorent leur  
empreinte numérique avec Fruggr

Fruggr est une solution SaaS qui aide les entreprises à piloter durablement 
la performance et la conformité de leur écosystème numérique.


En analysant automatiquement leurs infrastructures, matériels, services, 
usages cloud et IA, Fruggr identifie les leviers d’optimisation technique, 

économique et environnementale, puis propose des actions concrètes à 
fort ROI.


Sa plateforme unifie la mesure, la conformité et la gouvernance autour de 
trois volets complémentaires : gouvernance IA, accessibilité numérique et 

pilotage ESG IT.


Fruggr permet ainsi de réduire les coûts IT, renforcer la conformité légale et 
éthique (RGAA, CSRD, IA Act) et accélérer la transition vers                                

un numérique plus responsable et performant.

contact fruggr.io
@
www.fruggr.io
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