Réf : NDRC260324BEL94SA

Téléconseiller(e) Habitat H/F

Vous étes un(e) futur(e) apprenti(e) en BTS NDRC et vous étes a la recherche d'une
alternance ?

Une superbe opportunité s’offre a vous ! L'imc par Randstad est a la recherche d’'un(e)
alternant(e) pour l'une de ses entreprises partenaires spécialisée dans le domaine de
I'ingénierie a Créteil (94).

Rejoignez une aventure passionnante dans une société d'ingénierie a la pointe de
I'innovation, ou votre talent et votre créativité sont les clés du succes. Notre
entreprise partenaire s'est engagée a transformer les défis en opportunités et a créer
un impact positif dans le monde.

Missions :

o Rédigez et facilitez la signature des contrats en utilisant des outils de signature
électronique, simplifiant ainsi le processus pour les clients.

e Présentez les services d'accompagnement aux clients potentiels et menez des
entretiens de découverte pour identifier leurs besoins spécifiques, en utilisant
I'outil digital de I'entreprise.

o Conseillez les clients sur les différentes options de financement disponibles et
proposez des solutions adaptées a leurs besoins.

« Faites la promotion des offres de services avec conviction et
professionnalisme.

e Contribuez a la performance collective de I'entreprise en assurant le suivi des
contrats signés, en informant les équipes opérationnelles et en participant a
des réunions de service.

Profil Recherché :

« Vous possédez une excellente capacité rédactionnelle et une maitrise avancée
du pack office.

o Votre maitrise de la langue francaise, a I'écrit comme a |'oral, est impeccable.

e Vous étes un expert en argumentation commerciale et vous maitrisez les
techniques de vente.

e Vous étes animé par le désir de vous dépasser, vous étes autonome, organisé,
force de proposition, et vous aimez travailler en équipe.

e Vous étes passionné par l'entrepreneuriat social et vous souhaitez contribuer a
un monde meilleur.



Si vous vous reconnaissez dans cette offre et que vous souhaitez faire partie d'une équipe ou
I'inspiration est source d'innovation, ne tardez pas a nous contacter! Nous sommes
impatients de vous rencontrer et de vous accompagner dans votre parcours tant scolaire que
professionnel !



