
Réf : MCO230224KAT95SA – BTS Management Commercial Opérationnel 
 

Poste de Conseiller(e) de Vente (H/F) 
 

L’une de nos entreprises partenaires vous propose de rejoindre son équipe dynamique en 
tant qu'alternant(e)s en BTS MCO dans le domaine de la vente de chaussures à Herblay 
(95)! 

MISSIONS : 

• Accueil chaleureux : Soyez le premier sourire que les clients voient en accueillant 
chaque personne avec courtoisie et professionnalisme. 

• Excellence opérationnelle : Assurez-vous que les produits soient toujours présentés 
de manière attrayante et soignée, offrant une expérience de shopping mémorable à 
nos clients. 

• Ambiance impeccable : Garantissez la propreté et l'ordre du magasin, créant ainsi un 
environnement accueillant et agréable pour nos clients. 

• Service client exceptionnel : Contribuez à la qualité de la relation client en répondant 
à leurs besoins avec efficacité et en leur offrant des conseils utiles sur les produits. 

• Support administratif : Participez aux tâches administratives du magasin, aidant ainsi 
à maintenir des opérations fluides et efficaces au quotidien. 

• Conseil personnalisé : Guidez les clients dans leur processus d'achat en leur offrant 
un service attentionné et en les confortant dans leurs choix, tout en finalisant leurs 
achats de manière professionnelle. 

• Fidélisation client : Créez des liens solides avec les clients en les tenant informés sur  
les dernières collections, promotions et événements à venir, les incitant ainsi à 
revenir régulièrement dans votre magasin. 
 

PROFIL : 

Si vous êtes une personne autonome, rigoureuse et dynamique, et que vous êtes admissible 
au sein du CFA Imc Alternance, cette opportunité est faite pour vous ! Notre partenaire  
accepte les profils débutants, car ils valorisent avant tout votre motivation et votre potentiel 
à apprendre et à vous épanouir dans ce poste. 

Ce que nous recherchons : 

• Rapidité d'adaptation et autonomie. • Sens du détail et rigueur dans le travail. • 
Dynamisme et enthousiasme pour le service client • Profil débutant accepté. 

Si vous êtes prêt(e) à relever ce défi passionnant, ne tardez pas à nous contacter pour 
postuler dès maintenant ! 

 


