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Offre d’apprentissage

INTITULE DE L'OFFRE : technicien informatique de proximité

DIRECTION OU SERVICE : Préfecture de police/direction des usagers et des polices
administratives/direction départementale de la protection des populations de Paris
(PP/DUPA/DDPP).

LIEU D’APPRENTISSAGE : DDPP - 8, rue Froissart 75003 Paris

Descriptif de I'employeur : administration publique d’Etat.

Diplbme requis : BAC+2 domaine informatique

Dipldme préparé : Licence domaine informatique

Métier et famille de métiers : technicien SIC

Descriptif de I'offre : intégrer le pble informatique de la DDPP de Paris, participer
activement a I'appui aux utilisateurs dans les domaines réseau, bureautique et téléphonie.

Missions :

Activités principales :
— Suivi du parc de matériels ;
— Création de profils utilisateurs ;
— Intervention de 1" niveau sur les postes des utilisateurs ;
— Maintenance du matériel ;

— Gestion des demandes d’intervention.

Descriptif du profil recherché :

Compétences technigues souhaitées

— Administration de comptes utilisateurs ;
— Connaissance environnement Windows 9, 10, 11.

Qualités souhaitées :
— Rigueur;

— Motivation ;

— Conscience professionnelle ;
— Curiosité ;

— Discrétion.

Contacts pour renseignements et pour adresser CV + lettre de motivation :
pp-dupa-recrutement-mobilite@interieur.gouv.fr



