HOTELS - HOTELLERIE DE PLEIN AIR CHAMBRES
RESIDENCES DE TOURISME - MAISON D'HOTES

Solution d'apport en
Réservations directes
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VOUS APPORTE DES RESERVATIONS DIRECTES SUR VOTRE
SITE, AVEC UNE COMMISSION 2 FOIS MOINS ELEVEE QUE

LES OTAS, AINSI QUE DES OUTILS INNOVANTS POUR
CONTROLER ET MAITRISER VOS DONNEES

33333




360&1 Pour qui ?

POUR TOUS LES HEBERGEURS INDEPENDANTS ET RESEAUX
VOLONTAIRES QUI SOUHAITENT SAISIR LES OPPORTUNITES DU
NUMERIQUE, POUR LES TRANSFORMER EN RESERVATIONS
DIRECTES POUR LE COMPTE DE LEURS ETABLISSEMENTS

HOTELLERIE RESIDENCE DE TOURISME MAISON D'HOTES HOTELLERIE DE PLEIN AIR
FRANGOIS, GERANT HELENE, DIRECTRICE NEIL & LINDA, PROPRIETAIRES SACHA, REVENUE MANAGER




360&1 Pourquoi ?

LES TEMPS ONT CHANGE !

VOUS AVEZ DESORMAIS [PRESQUE]
AUTANT DE POUVOIR QUE LES OTAS

Saisissez |'opportunitée de reprendre
le contrdle sur votre distribution
online, sur votre marge et de placer
votre site Internet au coeur de votre
strategie de commercialisation et
de croissance

DECOUVEZ VOS NOUVEAUX
SUPER-POUVOIRS!

Le pouvoir d'obtenir plus de réservations
directes sans délai

Le pouvoir de gagner minimum 10% de marge
sur vos reservations directes

Le pouvoir d'étre a tous les coups visible
aupres des internautes en recherche d'un sejour

Le pouvoir d'étre les plus attractifs en direct
via une surveillance de votre distribution online

Le pouvoir de savoir qui détourne vos réservations
en usurpant votre nom d'établissement

Le pouvoir de disposer des coordonnées et des
données de vos futurs clients

ET SURTOUT ... LE POUVOIR DE N'AVOIR
RIEN A FAIRE POUR OBTENIR TOUS CES
SUPER-POUVOIRS !



VRAI ou FAUX ? @ X

LES OTAS SONT DES ALLIES FORMIDABLES POUR
CONQUERIR DE NOUVEAUX MARCHES, AVEC DES
COUTS DE COMMERCIALISATION ELEVES

AVEC UNE STRATEGIE DE CONQUETE DE MARCHES
LOCAUX, FRONTALIERS OU EUROPEENS, LES OTAS
PRESENTENT PEU D'INTERET A ETRE SOLLICITES
EN  COMPARAISON DE  CAMPAGNES DE
RESERVATIONS DIRECTES

VRAI

VRAI




360&1 Comment ?

INTEGRATION DE NOTRE TECHNOLOGIE DE TRACKING ET DE DATA ANALYSE

Nous sommes compatibles avec 99% des moteurs de réservations. Cette
etape est totalement prise en charge par NOS EXPERTS. Vous n'avezrien a
faire.

DEPLOIEMENT DE VOS CAMPAGNES D'ACQUISITION DE RESERVATIONS DIRECTES

Google Ads, Google Hotel Ads, Bing Ads, Metasearch, Facebook,

bl Instagram, Retargeting ... La publicite, I'achat de données, et le ciblage ...
" g RS GiigiEh c'est NOTRE METIER.
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ACCES A VOTRE PLATEFORME DE CONTROLE

FindThePax, est plus qu'une plateforme d'analyse. C'est votre allieé pour
acceélérer votre transition digitale et maitriser vos performances...et les
notres !

FACTURATION A LA PERFORMANCE

Depuis FindThePax, vous arbitrez chacune des réservations apportées. A
chaque fin de mois, une commission de 9,5% est appliquée sur le chiffre
d'affaires apporté par nos campagnes (hors no show et annulations).




360&1 Combien ?

Solution a la performance Reservations Directes : 12% de commission percue par
360&1 sur chaqgque reservation constatéee et generee par les leviers marketing.

LA COMMISSION ESTRAMENEE A

ACCES A GOOGLE
SEARCH CONSOLE

configuration
gratuite si le
client n’a pas
cette solution

ACCES A GOOGLE
ANALYTICS

configuration
gratuite si le
client n’a pas
cette solution

ACCES AU BACK
OFFICE DU PMS

Afin de verifier
les donnees de
reservations
(annulations)

DEPENSES OTAS ET
CA GENERES PAR LES
OTAS CHAQUE MOIS

Afin de monitorer
mensuellement
'limpact de notre
action

—>

EN CAS DE FOURNITURE:

ACCES A L'OUTIL
FIND THE PAX

Afin de tracker
les réservations
de votre hotel



2608&1... Et les autres

UNE TECHNOLOGIE INNOVANTE & DES CAMPAGNES PILOTEES PAR DES HUMAINS PASSIONNES DE
RECOMPENSEE DIGITAL ET D'HOTELLERIE

Consacree par la French Tech, le Ce qui fait la difference ? Nos algorithmes sont support uniqguement. Amina,
Pass French Tech et le Concours Florine et tous les account managers insufflent de l'intelligence marketing a
de I'Innovation Numeérique. VOS campaghnes pour les rendre plus attractives, plus performantes, et en

cohérence avec l'image que vous avez creee de toute part pour votre htel.

UNE ENTREPRISE FRANGAISE AU SERVICE DE 9,5% SUR LE CHIFFRE
L'HOTELLERIE FRANGAISE ET EUROPEENNE D'AFFAIRES ET G'EST TOUT !
100% des equipes sont situées en France, Quoi de plus sain, sincére et
100% des donnéees sont stockees sur des serveurs en engagé qu'une relation clients-

France, 100% de nos capitaux sont francais ... et nos partenaires hoteliers basée sur

impots aussi ! une remuneération win-win ?




Publiciteé
digitale

PREPAREZ VOTRE HOTEL A ETRE VU, CONSIDERE,
VISITE ET RESERVE !

33333 )



Une visibilité totale & optimisée

Dées la naissance d'un projet de sejour, en passant par la découverte de la zone
géeographique, la comparaison des differents etablissements, la vérification des

avis, la recherche du meilleur tarif, et jusqu'a la réservation ....

Nous assurons la visibilité optimisée de votre établissement, dans un parcours
sans friction, et pour créer le déebut d'une formidable expérience digitale avec

votre etablissement, méme avant le séjour.

00
Tripadvisor




Google Hotel Ads + Google Ads —

LE COMBINE GAGNANT

o1 7

DES RESERVATIONS DES METASEARCH EN

TYPE DE Sur des requétes génériques "Hotel Pigalle Sur des requétes marque "Hotel Rochechouart”
VISIBILITE Paris" au début du projet de l'internaute en phase de comparaison ou de reservation.
VOTRE Vote hdtel a de forte chance d'étre considéré La reservation sera realisee sur votre site, et non
BENEFICE parmiles quelques hdtels retenus pour son sur une OTA ou un Metasearch

voyage




Bing Ads ... le petit poucet des CSP

Hétel Restaurant Mas de
Galoffre
ik Booking com (383) - Hotel 2 dtolle(s)

UN MOTEUR DE RECHERCHE UTILISE PAR DES
CADRES OU RETRAITES

Si Bing ne totalise que 2% des parts de
marcheé des moteurs de recherche en
France, il n'en reste pas moins une
instrument de visibilité tres performant pour
capter des voyageurs de type CSP+ sur des
typologies de séjours 4* et 5*.
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MetaSearch ... Meta visibles

BOANOE 2% Skyscanner trlvago Google Hotel Ads l,Bmg ads

Trlpqdwsor
Ne pasy étre, Y étre
c'est laisser partir vos réservations en n'étant pas le plus attractif
vers les OTAs est inutile

I r o 7 Intégration de votre flux aux Metasearch

Analyse de leur contribution aux réservations

DES VOYAGEURS L'UTILISENT PENDANT | I
LEURS PHASES DF RECHERCHES Facturation a commission 9,5% PRICEINTELLIGENCE

VOTRE ALLIE ATTRACTIVITE
© 36084 TARIFAIRE 12




Retargeting ... Jusqu'au bout

TAUX DE TRANSFORMATION

LE DISPLAY RETARGETING,
C'ESTQUOI ?

Il s'adresse aux internautes ayant visité
votre site mais n‘ayant pas encore réserve.
Une banniere de votre etablissement leur
sera affichée au cours de leurs navigations
sur Internet, les jours et semaines suivant
leurs visites ... Le Retargeting est un
facilitateur de conversion qui peut vous
apporter jusqu'a 20% de réservations en
plus!

() 36081

VOTRE JOCKER POUR AUGMENTER VOTRE

o«

VOTRE SUPERPOUVOIR
36061

Vous étes capables de demarrer a
tout moment une campagne de
Display Retargeting en ciblant tous
les internautes venus visiter votre
site depuis le debut de notre
collaboration, sans déperdition de
temps de vie des cookies

] i:' :'l:r-i LiETI l"
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Facebook Instagram
... Activez votre
Social Selling

“ Gites et Chambres d'hdtes Alex

Factory - Céte d'Opale
Sponsorisée - & " \‘

Chambres d'hotes ¢

Céte d'Opale, a quel # Grandes Etapes Francaises -

Wissant et... Affiche chateaux-hotels en France
Sponsorisée - &

A la recherche d'un lieu de charme pour un séjour

RETARGETING TRAVEL ADS DYNAMIQUES

40 Millions de francais Partez alaconquétedes Integrezdirectement
utilisent Facebook. internautes ayant l'inventaire de votre
Reciblez-les pour maintenir déclaré une intention de  hdbtel a vos publiciteés.
oA ¥ votre etablissement dans voyage ou achete un Des prix et des
Aoy con ; . leur shortlist de choix de billet d'avion. disponibilites en
Bienvenue chez Alex ggjteagdmrtignv& i seéjour .. Avec idealement temps reel pour
e T une offre alléechante ou seduire les voyageurs
o upsell. sur le départ.

A Amboise, au

F .9
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Facebook Travel Ads

AUGMENTEZ V0S RESERVATIONS ET VOS REVENUS AVEC UN FORMAT SPECIFIQUE POUR LES GROUPES D'HOTELS

TROUVER UN HOTEL

RESERVER UNE CHAMBRE
(CONQUETE)

RESERVER UNE CHAMBRE
(RETARGETING)

Un carrousel de vos hdtels est
diffusé aupres des utilisateurs
ayant une intention de voyage

Une annonce de votre hotel
est diffusée aupres des
utilisateurs ayant une intention
de voyage ou s€jour dans votre
destination,

sans avoir visité votre site

Un carrousel des hbtels qui ont
retenu I'attention de
l'internaute pendant sa visite
sur votre site

9:41 AM @ 2 100% -&|

Welk Resorts
Sponsored - (&8

Live the Welk experience at our state-of-the-art
resorts. From Cabo San Lucas to Lake Tahoe, your
luxurious getaway awaits!

oY Lik () Comment # Sh
= ® s =
—

PERSONNALISEZ VOTRE OFFRE

Affichage dynamique (visuel, prix,
disponibilités) des publicités en fonction de
votre inventaire et disponibilités

AUGMENTEZ V0S RESERVATIONS

Affichez les publicités de votre/vos hétel (s)
aupres d'utilisateurs intentionnistes

AUGMENTEZ VOTRE REVENU

Boostez votre inventaire premium pour |'up-
selling ou facilitez le cross-selling aupres de
vos clients

15



Donnees:
C'est

vous le

(936084

L £

AVEC FINDTHEPAX, VISUALISEZ ET PILOTEZ FACILEMENT VOS
PERFORMANCES DIGITALES ET VOS LEVIERS DE CROISSANCE

17



Module .
Attributlpn de vos
reservations directes

VISUALISEZ L'ORIGINE DE CHAQUE RESERVATION SUR
VOTRE SITE

Et son attribution a des liens organiques (SEO, acceés
direct), a des campagnes payantes (Google Hotel Ads,
MetaSearch...) , a des newsletters ...

MESUREZ EN TEMPS REEL L'ETAT DE VOS RESERVATIONS
DIRECTES ET VOTRE CHIFFRE D'AFFAIRES

Refusez les annulations et les no-show

DECOUVREZ LE PARCOURS DE CONVERSION INTEGRAL DE
VOS CLIENTS

Du premier contact jusqu'a la réservation, quels leviers
marketing ont ete utilises, quelle est |la duree du cycle
de réservation ...




Module .
Performance et rentabilite

k= Origine des réservations

DETECTEZ V0S LEVIERS DE CROISSANCE

Visualisez en un clin d'oeil la part de contribution de chaque levier
marketing dans vos réservations directes et votre chiffre d'affaires

CONTROLEZ LES PERFORMANCES DE NOS CAMPAGNES

Et maitrisez a tout instant le montant de vos commissions a payer

ANALYSEZ LA CONTRIBUTION MARKETING POUR CHAQUE TYPE _
DE CHAMBRE

GEF - Tripadvisor: 1.22 %

Connaissez les spécificités de commercialisation de chacun i
. . GEF - campagne adwords Words: 4.93 %
des types de chambres de votre inventaire 36081 Google Adwords /

360 Meta Moteurs: 16.95 % —

19



Module

Price Intelligence

VERIFIEZ QUE VOUS ETES
VRAIMENT "MEILLEUR TARIF
GARANTI"

Pour une plage de date
donnée, pour une a trois
nuits.

Inclus

AJUSTEZ VOS TARIFS PAR
RAPPORT A VOTRE
DISTRIBUTION

Alignez-vous au plus
pres du 2eme meilleur
tarif distribue (par
exemple viaun OTA)
sans perdre de marge
inutilement.

PARAMETREZ VOTRE
MODELE D'ALIGNEMENT

Definissez vous-mémes
les regles d'alignement,
et exportez vos donnees

20



Module

BrandChecker

BRANDJACKING
INDICATEUR DE

Par moteur de recherche et
domaine pays

BRANDJACKING
INDICATEUR

Déployez-vous des
campagnes marque par
moteur de recherche et pays

ih

DIS-MOI BRANDGHECKER

QUI UTILISE MON NOM D'HOTEL
POUR DETOURNER DELOYALEMENT
DES RESERVATIONS DIRECTES

DE MON SITE ?

Inclus |

il

-.
\

-
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b
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Une équipe

de passionnés

Amina Florine
Responsable pole Responsable adjoint
production poOle production

Mael
Responsable des
opérations

Olivier
CEO

Yves
Chef de projet

Gérald

Responsable
commercial

Melissa
Responsable
comptable

Théo
Business & Account
Manager

Guillaume
Directeur technique

Fabrice
Intégrateur tags

Domitille

Directrice du
Développement et des
Opérations
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+ 3 OOO BRIT HOTEL |

hotels clients

,/)

NOS PARTENAIRES CONNECTIVITE

997 9o

reserv

GALAXY
HOTELS

de compatibilite
Moteurs de réservations NOS PARTENAIRES MARKETING

PMS - Channel
Manager
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lls ont rejoint récemment 360&1
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HOTELLERIE DE PLEIN AIR
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Et si on se parlait ?

O , —>  TELEPHONE
% 098080 00 18

EMAIL
SUPPORT@3G0AND1.COM

INTERNET
WWW.360AND1.GOM

PRENONS RENDEZ-VOUS



https://www.360and1.com/?utm_source=brochure
https://cutt.ly/360and1

(-) 360&1

ACTIVEZ VOS SUPER-POUVOIRS
EN RESERVATIONS DIRECTES

@«




