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Solution d'apport en
Réservations directes 

COMMISSION DÈS

HÔTELS - HÔTELLERIE DE PLEIN AIR CHAMBRES  
RÉSIDENCES DE TOURISME - MAISON D'HÔTES

 

9,5%



Vous apporte des réservations directes sur votre
site, avec une commission 2 fois moins élevée que
les OTAs, ainsi que des outils innovants pour
contrôler et maîtriser vos données
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HÔTELLERIE HÔTELLERIE DE PLEIN AIR

Sacha, Revenue Manager

MAISON D'HÔTES

Neil & Linda, propriétairesFrançois, gérant 

360&1 Pour qui ?  
POUR TOUS LES HÉBERGEURS INDÉPENDANTS ET RÉSEAUX
VOLONTAIRES QUI SOUHAITENT SAISIR LES OPPORTUNITÉS DU
NUMÉRIQUE, POUR LES TRANSFORMER EN RÉSERVATIONS
DIRECTES POUR LE COMPTE DE LEURS ÉTABLISSEMENTS
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RÉSIDENCE DE TOURISME

Hélène, Directrice 



360&1 Pourquoi ?  DÉCOUVEZ VOS NOUVEAUX 
SUPER-POUVOIRS ! 

Les temps ont changé ! 

Vous avez désormais [presque]
autant de pouvoir que les OTAs

Saisissez  l'opportunité de reprendre
le contrôle sur votre distribution
online, sur votre marge et de placer
votre site Internet au coeur de votre
stratégie de commercialisation et
de  croissance

Le pouvoir de gagner minimum 10% de marge
sur vos réservations directes

ET SURTOUT ...  LE POUVOIR DE N'AVOIR
RIEN À FAIRE POUR OBTENIR TOUS CES
SUPER-POUVOIRS !!!  

Le pouvoir d'être à tous les coups visible 
auprès des internautes en recherche d'un séjour

Le pouvoir d'être les plus attractifs en direct   
via une surveillance de votre distribution online

Le pouvoir de savoir qui détourne vos réservations  
en usurpant votre nom d'établissement

Le pouvoir de disposer des coordonnées et des 
 données de vos futurs clients

Le pouvoir d'obtenir plus de réservations
directes sans délai
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VRAI ou FAUX ?

VRAI
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VRAI

Les OTAs sont des alliés formidables pour
conquérir de nouveaux marchés, avec des
coûts de commercialisation élevés

Avec une stratégie de conquête de marchés
locaux, frontaliers ou européens, les OTAs
présentent peu d'intérêt à être sollicités
en comparaison de campagnes de
réservations directes



Nous sommes compatibles avec 99% des moteurs de réservations. Cette
étape est totalement prise en charge par NOS EXPERTS. Vous n'avez rien à
faire.

Intégration de notre technologie de tracking et de data analyse

360&1 Comment ?  

Google Ads, Google Hotel Ads, Bing Ads, Metasearch, Facebook,
Instagram, Retargeting ... La publicité, l'achat de données, et le ciblage ...
c'est NOTRE MÉTIER.

Déploiement de vos campagnes d'acquisition de réservations directes

FindThePax, est plus qu'une plateforme d'analyse. C'est votre allié pour
accélérer votre transition digitale et maîtriser vos performances...et les
nôtres !

Accès à votre plateforme de contrôle

Depuis FindThePax, vous arbitrez chacune des réservations apportées. À
chaque fin de mois, une commission de 9,5% est appliquée sur le chiffre
d'affaires apporté par nos campagnes (hors no show et annulations).

Facturation à la performance
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360&1 Combien ?
Solution à la performance Réservations Directes : 12% de commission perçue par
360&1 sur chaque réservation constatée et générée par les leviers marketing.

LA COMMISSION EST RAMENÉE À 9,5% EN CAS DE FOURNITURE:

configuration
gratuite si le
client n’a pas
cette solution

ACCÈS À GOOGLE
SEARCH CONSOLE

configuration
gratuite si le
client n’a pas
cette solution

ACCÈS À GOOGLE
ANALYTICS

Afin de vérifier
les données de
réservations
(annulations)

ACCÈS AU BACK
OFFICE DU PMS

Afin de monitorer
mensuellement
l’impact de notre
action

DÉPENSES OTAS ET
CA GÉNÉRÉS PAR LES
OTAS CHAQUE MOIS

Afin de tracker
les réservations
de votre hôtel

ACCÈS À L'OUTIL
FIND THE PAX



Ce qui fait la différence ? Nos algorithmes sont support uniquement. Amina,
Florine et tous les account managers insufflent de l'intelligence marketing à
vos campagnes pour les rendre plus attractives, plus performantes, et en
cohérence avec l'image que vous avez créée de toute part pour votre hôtel.

100% des équipes sont situées en France, 
100% des données sont stockées sur des serveurs en
France, 100% de nos capitaux sont français  ... et nos
impôts aussi !

Consacrée par la French Tech, le
Pass French Tech et le Concours
de l'Innovation Numérique.

Une technologie innovante &
récompensée

Quoi de plus sain, sincère et
engagé qu'une relation clients-
partenaires hôteliers basée sur
une rémunération win-win ?

9,5% sur le chiffre
d'affaires et c'est tout !

Des campagnes pilotées par des humains passionnés de
digital et d'hôtellerie

Une entreprise française au service de
l'hôtellerie française et européenne

360&1 ... Et les autres 
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Publicité
digitale

Préparez votre hôtel à être vu, considéré, 
visité et réservé !
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Une visibilité totale & optimisée   
Dès la naissance d'un projet de séjour, en passant par la découverte de la zone
géographique, la comparaison des différents établissements, la vérification des
avis, la recherche du meilleur tarif, et jusqu'à la réservation .... 

Nous assurons la visibilité optimisée de votre établissement, dans un parcours
sans friction, et pour créer le début d'une formidable expérience digitale avec
votre établissement, même avant le séjour.



57%
Le combiné gagnant

des réservations des metasearch en
moyenne en 2020

Sur des requêtes génériques "Hôtel Pigalle
Paris" au début du projet de l'internaute

Vote hôtel a de forte chance d'être considéré
parmi les quelques hôtels retenus pour son
voyage

Google Hotel Ads + Google Ads   

Sur des requêtes marque "Hôtel Rochechouart"
en phase de comparaison ou de réservation.

La réservation sera réalisée sur votre site, et non
sur une OTA ou un Metasearch

TYPE DE 
VISIBILITÉ

VOTRE 
BÉNÉFICE
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Bing Ads ... le petit poucet des CSP

Si Bing ne totalise que 2% des parts de
marché des moteurs de recherche en
France, il n'en reste pas moins une
instrument de visibilité très performant pour
capter des voyageurs de type CSP+ sur des
typologies de séjours 4* et 5*. 

Un moteur de recherché utilisé par des
cadres ou retraités
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Facturation à commission 9,5% PriceIntelligence
votre allié attractivité 
tarifaire

+70%
des voyageurs l'utilisent pendant
leurs phases de recherches

MetaSearch ... Meta visibles 

Ne pas y être, 
c'est laisser partir vos réservations 

vers les OTAs

Y être 
en n'étant pas le plus attractif 
est inutile

Intégration de votre flux aux Metasearch

Analyse de leur contribution aux réservations
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Votre Jocker pour augmenter votre
taux de transformation

Le Display retargeting,
c'est quoi ? 
Il s'adresse aux internautes ayant visité
votre site mais n'ayant pas encore réservé.
Une bannière de votre établissement leur
sera affichée au cours de leurs navigations
sur Internet, les jours et semaines suivant
leurs visites .... Le Retargeting est un
facilitateur de conversion qui peut vous
apporter jusqu'à  20% de réservations en
plus !

Retargeting ... Jusqu'au bout 

Votre superpouvoir 
360&1
Vous êtes capables de démarrer à
tout moment une campagne de
Display Retargeting en ciblant tous
les internautes venus visiter votre
site depuis le début de notre
collaboration, sans déperdition de
temps de vie des cookies
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Facebook Instagram
... Activez votre
Social Selling 

Retargeting

40 Millions de français
utilisent Facebook. 
Reciblez-les pour maintenir
votre établissement dans
leur shortlist de choix de
séjour ... Avec idéalement
une offre alléchante ou
upsell.

Travel Ads

Partez à la conquête des
internautes ayant
déclaré une intention de
voyage ou acheté un
billet d'avion. 

Dynamiques

Intégrez directement 
l'inventaire  de votre
hôtel à vos publicités.
Des prix et des
disponibilités en
temps réel pour
séduire les voyageurs
sur le départ.
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Affichage dynamique (visuel, prix,
disponibilités) des publicités en fonction de
votre inventaire et disponibilités

Personnalisez votre offreUn carrousel de vos hôtels est
diffusé auprès des utilisateurs
ayant une intention de voyage 

Trouver un hôtel

Réserver une chambre
(Retargeting)

Une annonce de votre hôtel
est diffusée auprès des
utilisateurs ayant une intention
de voyage ou séjour dans votre
destination,  
sans avoir visité votre site

Un carrousel des hôtels qui ont
retenu l'attention de
l'internaute pendant sa visite
sur votre site  

Affichez les publicités de votre/vos hôtel (s)
auprès d'utilisateurs intentionnistes 

Augmentez vos réservations

Boostez votre inventaire premium pour l'up-
selling ou  facilitez le cross-selling auprès de
vos clients

Augmentez votre revenu

Réserver une chambre
(Conquête)

Facebook Travel Ads  
Augmentez vos réservations et vos revenus avec un format spécifique pour les groupes d'hôtels
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Données :
C'est
vous le
pilote ! Avec FindThePax, visualisez et pilotez facilement vos

performances digitales et vos leviers de croissance 
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Module 
Attribution de vos
réservations directes  

Et son attribution à des liens organiques (SEO, accès
direct), à des campagnes payantes (Google Hotel Ads,
MetaSearch...) , à des newsletters ...

Visualisez l'origine de chaque réservation sur
votre site

Refusez les annulations et les no-show

Mesurez en temps réel l'état de vos réservations
directes et votre chiffre d'affaires

Du premier contact jusqu'à la réservation, quels leviers
marketing ont été utilisés, quelle est la durée du cycle
de réservation ... 

Découvrez le parcours de conversion intégral de
vos clients
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Module 
Performance et rentabilité 

Visualisez en un clin d'oeil la part de contribution de chaque levier
marketing dans vos réservations directes et votre chiffre d'affaires

Détectez vos leviers de croissance

Et maîtrisez à tout instant le montant de vos commissions à payer
Contrôlez les performances de nos campagnes

Connaissez les spécificités de commercialisation de chacun
des types de chambres de votre inventaire

Analysez la contribution marketing pour chaque type
de chambre
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Inclus

Module 
Price Intelligence

Alignez-vous au plus
près du 2ème meilleur
tarif distribué (par
exemple via un OTA)
sans perdre de marge
inutilement.

Définissez vous-mêmes
les règles d'alignement,
et exportez vos données

Pour une plage de date
donnée, pour une à trois
nuits.
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Module 
BrandChecker

Dis-moi BrandChecker
 Qui utilise mon nom d'hôtel 

pour détourner déloyalement
des réservations directes 

de mon site ?

Brandjacking
Indicateur de Statut
Par moteur de recherche et
domaine pays

Brandjacking
Indicateur d'État
Déployez-vous des
campagnes marque par
moteur de recherche et pays

Inclus
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Maël
Responsable des

opérations 

Guillaume
Directeur technique

Domitille
Directrice du

Développement et des
Opérations

Melissa
Responsable

comptable

Yves
Chef de projet

Une équipe 
de passionnés

Olivier Gérald

Amina

CEO Responsable
commercial

Responsable pôle
production
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Théo
Business & Account

Manager

Florine
Responsable adjoint

pôle production

Fabrice
Intégrateur tags



+ 3 000 
hôtels clients

Nos partenaires Connectivité

Nos partenaires Marketing

Clients et partenaires

 99% 
de compatibilité 

Moteurs de réservations
PMS -  Channel

Manager

Nos partenaires Réseaux
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Ils ont rejoint récemment 360&1
Hôtels

Maisons d'hôtes

Résidences et
hôtellerie de plein air
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Et si on se parlait ? 

Téléphone
09 80 80 00 18

Internet
www.360and1.com

Prenons rendez-vous
https://cutt.ly/360and1

Email
SUPPORT@360and1.com

https://www.360and1.com/?utm_source=brochure
https://cutt.ly/360and1


Activez vos super-pouvoirs 
en réservations directes


