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Encaissement intuitif
Une interface conviviale, rapide à utiliser et facile à apprendre.

Gestion des employés / pointeuse intelligente
Vous allez pouvoir suivre et gérer les heures de travail des employés, 
paramétrer les horaires de chaque salarié, être informé des retards en temps 
réel par notification (gérants / managers / employés) et pouvoir faire vos fiches 
de paie en deux clics. 

Gestion de stock
Vous pourrez gérer vos inventaires avec un catalogue produits centralisé
et réorganiser automatiquement les stocks.

Commande automatique fournisseur
Vous pourrez paramétrer l’ensemble de vos fournisseurs et passer vos 
commandes en quelques clics. Notre assistance automatisée vous permettra 
également de les ajuster en fonction des consommations de matières 
premières. Vous allez aussi pouvoir contrôler les réceptions de marchandises. 
Stop aux erreurs !

Intégration aux plateformes
Plus besoin de tablette. Retrouvez tous vos tickets au même format.

ENCAISSEMENT INTUITIF
Plus qu’une simple caisse enregistreuse, Splash est un réel outil
vous permettant de suivre et piloter votre activité. 

Commerce
indépendant

Réseaux
de franchise

Retail
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Il enregistre lui-même
ses coordonnées

Le client est récompensé
à la hauteur des points
cumulés 

Le marchand se constitue
automatiquement une base
de données clients 

Il interagit avec
ses clients via
des campagnes
marketing
(mails, sms...)

Les clients
reviennent
plus souvent 

Il se scanne sur
la tablette ou
la borne / wifi order 

Le client prend une
carte ou télécharge
l’application 

ÉCHANGEZ
AVEC VOS CLIENTS
Boostez votre commerce et faites revenir davantage vos clients
en les fidélisant et en communiquant directement avec eux. 

Fidélité
Vous allez pouvoir vous constituer simplement 
une base de données clients, les fidéliser
et communiquer avec eux par SMS, mails, 
notifications PUSH avec l’aide de nos assistants 
marketing.

Parrainage digitalisé
Vos clients vont pouvoir prendre des photos
de leur expérience, la partager avec leurs amis, 
et ainsi vous permettre de faire l’acquisition de 
nouveaux clients.

PROGRAMME DE FIDÉLITÉ 6



OPTIMISEZ VOTRE
PARCOURS CLIENT
Cette borne facilite la prise de commande,
fluidifie le trafic et propose des suggestions
de produits pour augmenter le panier moyen,
tout en récompensant vos clients à chacun
de leurs passages grâce à la gestion des
comptes fidélité.

Disponible en simple ou
double borne (back to back)
et mural 

Murale

• Système de fidélité intégré

• Paiement CB ou au comptoir

• Design personnalisé

• Envoi de la commande sur écran
   ou imprimante cuisine
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BÉNÉFICES
Moins de salariés

Fluidité des files d’attente

Mise en avant des produits

Augmentation du panier moyen

Élimination des erreurs
de commandes

Suggestions automatiques :
vente additionnelle

Fidélisation + base de données clients

Cette borne facilite la prise de commande, �uidi�e
le tra�c et propose des suggestions de produits pour 
augmenter le panier moyen. 



BÉNÉFICES
Moins de salariés

Fluidité des files d’attente

Mise en avant des produits

Augmentation du panier moyen

Élimination des erreurs
de commandes

Suggestions automatiques :
vente additionnelle

Fidélisation + base de données clients
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PETITES SURFACES :
OPTIMISEZ VOTRE
PARCOURS CLIENT
Cette borne facilite la prise de commande, fluidifie le trafic
et propose des suggestions de produits pour augmenter
le panier moyen tout en récompensant vos clients à chacun
de leurs passages grâce à la gestion des comptes fidélité.

• Système de fidélité intégré
• Paiement CB ou au comptoir

• Design personnalisé

• Envoi de la commande sur écran
   ou imprimante cuisine

Cette borne facilite la prise de commande, �uidi�e
le tra�c et propose des suggestions de produits pour 
augmenter le panier moyen. 







LA BORNE SUR LE MOBILE
DE VOS CLIENTS

11WIFIORDER

Vos clients pourront désormais commander directement
sur leur mobile et payer par CB ou au comptoir (sans avoir
besoin de télécharger une application). La commande
est envoyée directement en cuisine. Lorsque celle-ci
est terminée, son téléphone vibre et il pourra venir 
la récupérer au comptoir ou se faire servir à table
directement. 

01
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Le client rentre dans le restaurant et
se connecte au wifi dédié «RestoOrder »

Votre menu digital se lance sur son
mobile et il passe sa commande 

Il choisit le paiement
par CB ou au comptoir

Sa commande est prête, son portable
vibre, il va la chercher ou est servi à table 

BÉNÉFICES
Moins honéreux qu’une borne
et adapté aux petites surfaces

Fluidifier les files d’attente

Augmentation du panier moyen



#652
23:27

3x Chicken Burger
Double Fromage
Oignons
Bacon

2x Cheese Burger
Double Steak
Saignant

0:14

En ligne Thomas Smith

OPTIMISEZ LA COMMUNICATION
ENTRE LA SALLE ET LA CUISINE
Le KDS (écran de production cuisine) permet :
- l’affichage des commandes en temps réel
- indique les détails d’attente grâce à des couleurs
- la mise à jour du statut de la commande en un clic
- la communication entre écrans
- d’appeler vos clients depuis un écran

12KITCHEN DISPLAY

BÉNÉFICES
Diminution de l’attente

Réduction des erreurs

Amélioration de la qualité et du service

Plus d’impression papier

Gestion transparente des commandes

Augmentation de la productivité

Analyse des différents temps de production
pour améliorer la gestion des équipes



GÉREZ VOTRE COMMERCE DE A À Z
GRÂCE À UN SEUL OUTIL 360° !
Réel outil de suivi et d’analyse de votre activité,
le Back Office est un centre de contrôle pour piloter
et optimiser votre commerce ou l’ensemble de votre réseau

- Analyser votre chiffre d’affaire et votre volume de commande.
- Gérez vos employés, vos stocks et votre fidélisation clients.
- Paramètrez votre menu et vos campagnes marketing.
- Consultez vos alertes et votre résultat d’exploitation.

PILOTEZ ET RECEVEZ
VOS STATISTIQUES ET ALERTES
AVEC SPLASH PRO !

CONFIGURATION
Une interface unique
pour gérer vos solutions

REPORTING
Suivez et analysez
vos KPI en temps réel 

ACTION
Gérez et relancez
vos clients grâce à
des actions marketing

Une hotline et service
support disponibles à
tout moment 

GESTION
Gérez vos points de vente
selon une arborescence
souhaitée
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14NOS PARTENAIRES



01 83 62 50 02

contact@splash360.fr

www.splash360.fr


