¥ TREASURE DATA

Customer Data Platform

La CDP propulsée par I'lA pour les grandes entreprises.
Données en temps réel et données en batch réunies.
Reconnue comme leader par Gartner®,

AUGMENTER LES REVENUS | DIMINUER LES COUTS | REDUIRE LES RISQUES

Treasure Data donne aux entreprises internationales les plus importantes et les plus innovantes les moyens
de favoriser des expériences client connectées.
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Des mises en ceuvre rapides

Réussir le déploiement d'une Customer Data
Platform (CDP) dans une grande entreprise
n'est pas une mince affaire, mais nous rendons
le processus réalisable en un temps record -
des semaines, pas des trimestres.

Congue pour les entreprises internationales

Avec un POC gratuit, une expérience éprouvée
pour aider les équipes a monter un business
case CDP, et une approche « schemaless » qui
vous permet d'intégrer et d'unifier facilement
toutes les données, nous sommes congus pour
I'échelle, la vitesse et les volumes propres aux
grandes entreprises.

Nommée Leader par Gartner®

Figure 1: Magic Quadrant for Customer Data Platforms
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Source: Gartner (February 2024) Gartner.

@ ROI a court et a long terme

Nous vous ouvrons la voie vers des gains rapides
et des réussites a long terme en matiere de CDP.
Nous sommes convaincus que nous serons la
derniére CDP que vous achéterez, et non celle
que vous remplacerez un an ou deux plus tard.

Pour le marketing et le reste de I'organisation

Avec Treasure Data, vous pouvez permettre a
chaque équipe centrée sur le client (marketing,
service client, ventes, science des données,
informatique) dans I'ensemble de votre entre-
prise de mieux comprendre et d'interagir avec
les clients grace a leurs données.
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Unifiez les données, gagnez en compréhension
et orchestrez les interactions avec vos clients,
ol gqu'ils se trouvent

Plus de 400 clients dans plus de 75 pays
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La différence Treasure Data

PROPULSEE
PARL'IA

¢ Une meilleure IA basée sur
des données fiables

» Analyse prédictive

o Segmentation alimentée
par I'lA

Stitching de profils probabi-
listes/déterministes

Copilotes d'IA générative
pour les équipes centrées
sur le client

AVEC DU VRAI
TEMPS-REEL

e Données en batch et en temps
réel réunies dans un méme profil

e Parcours orchestrés en batch et
en temps réel dans une seule
interface utilisateur

« Stitching d'ID en temps réel,
déclenchement d'événements et
personnalisation en moins de 100
millisecondes

e Plus de 400 intégrations pour
prendre en charge la collecte et
I'activation de données en
continu et en batch

Confidentialité, sécurité et confiance de niveau CISO

Principaux cas d'usage

ACQUERIR

Réaliser un ROI pour les
campagnes de type
"top-of-funnel", telles que

e Mieux cibler les leads a forte
valeur ajoutée

 Publicités hyper-personnal-
isées

» Suppression intelligente des
publicités

SOC 2 Type 2
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MAXIMISER

Améliorez les conversions et
I'engagement grace a des
solutions plus percutantes :

e Personnalisation du site web

¢ Interactions avec les centres
d'appel

« Campagnes e-mail et SMS
sortants

Prochaines étapes

SCALABILITE ET
VITESSE INFINIES

e Plus d'un million de requétes
par jour et 2 millions d'enreg-
istrements par seconde

 Activation de plus de 100
milliards de profils par mois
sur des plateformes externes

 Traitement de plus de 6 000
milliards d'enregistrements
par mois

» Ingestion de données sans
schéma pour prendre en
charge n'importe quel
environnement
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DEVELOPPER

Augmenter la valeur et la
fidélité des clients :

e Prévenir 'attrition des clients
a forte valeur ajoutée

* Mener des campagnes de
vente croisée et de vente
incitative plus intelligentes

o Améliorer le ROI des
programmes et campagnes
de fidélisation

Planifiez une démonstration, participez a un atelier sur les cas d'usage ou testez Treasure Data
avec un POC gratuit. En savoir plus sur treasuredata.com.
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