
Gestionnaire  de  contrat  SAV  véhicule  H/F

Lieu de travail: 78000, Versailles
Date de publication: 10/09/2024

Postulez maintenant!

Vos missions et votre environnement:

Dans le cadre du service après-vente, vous avez en
charge la gestion des contrats des différents clients à
l'étranger :

Réception des demandes de réparations à
réaliser
Vérification du périmètre d'intervention
Etablissement de devis
Relation avec les prestataires pour la
réalisation des interventions
Suivi des prestations de réparations

 

Vos compétences et connaissances:

Titulaire d'un diplôme de type BTS AVA ou similaire, vous
avez au minimum 3 ans d'expérience sur un poste
similaire.
Doté d'un bon relationnel et d'une aisance
communicative, vous êtes capable de gérer divers projets
en simultané. Vous êtes rigoureux, organisé et êtes
orienté client.

Vous parlez anglais : utilisation à l'oral quotidienne.

Vous avez une appétence pour le secteur automobile et
les organes composants des véhicules.

Motivé, investi, vous aimez le travail en équipe. 

Le  Groupe  Bertrandt  offre  depuis  plus  de  40  ans  des  solutions  de  développement  pour  l’industrie  automobile  et
aéronautique en Europe, en Chine et aux Etats-Unis. Chaque jour, plus de 13 000 collaborateurs de ses 55 sites sont les
garants d’un solide savoir-faire, de solutions projets viables et d’une orientation client marquée. Le Groupe accompagne
les constructeurs et équipementiers dans leurs projets de développement, du design à l'industrialisation dans le domaine
du secteur automobile. Bertrandt vous offre des opportunités d’emplois sur toute la chaîne de valeur du développement à
l’industrialisation  du  véhicule  :  Carrosserie  /  Design,  Equipements  Intérieurs  et  Extérieurs,  Moteurs  et  Electricité  /
Electronique, de même qu’en Management de projet et de la qualité, en Logistique / Industrialisation et Validation.

Dans le cadre de sa politique diversité,  Bertrandt étudie, à compétences égales,  toutes candidatures dont celles de
personnes en situation de handicap.

https://bertrandtgroup.onlyfy.jobs/apply/roorn96u1lyj2x9uzl2wokq4dtzys03


Ce que nous proposons:

 Tâches à haute
responsabilités 

 Télétravail  Programme de
parrainage 

 Horaires de travail
flexibles 

 Travail en
autonomie 

 Mise en réseau au
sein d'un groupe

international 

 Indemnité
transport 

 Gestion de la santé
et de la qualité de

vie au travail 

 Formation sur le lieu
de travail 

 Événements pour
les collaborateurs 

 Primes  Opportunités pour
jeunes diplômés 

 Travail en équipe 

Contact:

Clémentine Tourbat
Tel.: 0699669247
www.bertrandt.com/en/career
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