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Prestations de transport 
au niveau mondial Réseau IT

Prestations
logistiques

Réseau de transport 
puissant et flexible vous 

donnant accès aux 
marchés mondiaux.

Système IT totalement 
intégré, vous offrant une 
transparence totale et 

permanente sur toute votre 
chaîne logistique.

Services d'entreposage à 
l'échelle mondiale rendant 

les processus de votre 
chaîne logistique optimums 

et efficaces.

Les standards DACHSER



Gestion de la RSE

◼ Gestion durable de l’entreprise – un pilier de la 
stratégie de DACHSER

◼ Composantes écologiques, économiques et 
sociales

◼ Collaboration entre DACHSER SE et 
l’organisation internationale d’aide à l’enfance 
Terre des Hommes depuis 2005

◼ Soutien financier de la fondation à but non 
lucratif myclimate depuis 2023 

Les standards 
DACHSER
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Sûreté        Sécurité

◼ Utilisation systématique de 
caisses mobiles

◼ Chargement en double 
plancher afin d’éviter tout 
dommage

◼ Utilisation systématique de 
moyens de calage et 
d’arrimage

◼ Sites évalués SQAS sur la 
base des questionnaires
« Transport service » et       
« Warehouse »

◼ Contrôle d'accès 
électronique des sites

◼ Cage sécurité en agences

◼ Vidéo surveillance de nos 
sites

◼ Parkings sécurisés              
(Agences DACHSER)

◼ Traçabilité des véhicules par 
GPS

◼ Certification OEA

Sûreté et sécurité



Prestations de transport

◼ Gestion des plannings de livraison

◼ Maîtrise parfaite des contraintes destinataires
situés en centres-villes, centres commerciaux ou
aéroports

◼ Services spécifiques à la livraison adaptés à vos
besoins

◼ Accompagnement de votre stratégie omnicanale 
sur vos points de vente : grossistes, détaillants, 
travel retail, B2B et B2C

Services à valeur
ajoutée



Prestations de transport

◼ Services spécifiques à la livraison :

◼ Livraison en réserve avec facilité d’accès

◼ Dépotage des palettes et des colis

◼ Contrôle final de chaque expédition

◼ Reprise des emballages et des supports de 
manutention

◼ Gestion des retours et des invendus

Services à valeur
ajoutée



◼ Services logistiques 
personnalisés :

◼ Copacking

◼ Montage et réparation de 
présentoirs

◼ Pré-assemblage et 
conditionnement à façon

◼ Gestion des numéros de lot

◼ Gestion des dates limites de 
consommation

◼ Prestations logistiques sur-
mesure

◼ Capacité de gérer un nombre 
important d’articles

Services à valeur ajoutée

Prestations logistiques



◼ Accès direct à nos réseaux 
de transport

◼ Track & Trace en continu

◼ WMS et TMS entièrement 
connectés

◼ Gestion de vos opérations 
commerciales

◼ Gestion des inventaires

◼ À l’article

◼ Réapprovisionnement

Services à valeur ajoutée

Prestations logistiques



Des solutions innovantes pour se démarquer de 
la concurrence

◼ Plateforme DACHSER

◼ Une solution digitale unique pour nos clients

◼ Suivi de bout en bout sur tous les itinéraires de transport

◼ Documents digitaux

◼ Digitalisation de la gestion des documents

◼ Plus de convivialité grâce à la dématérialisation du 
traitement des documents physiques 

◼ Accès électronique aux documents à chaque étape de la 
chaîne logistique

◼ Télématique

◼ Suivi en temps réel des caisses mobiles

◼ Calcul précis de l’heure d’arrivée 

Digitalisation



L’innovation : la clé d’une réussite durable

◼ DACHSER Enterprise Lab

◼ Collaboration entre Fraunhofer et DACHSER depuis octobre 2017

◼ Recherche sur les nouvelles technologies et applications pratiques de la 
digitalisation

◼ @ILO 

◼ Jumeau numérique pour les entrepôts logistiques

◼ Vue d’ensemble de l’ensemble des colis, actifs et processus 

◼ Prix 2023 « German Award for Supply Chain Management »

◼ Conception de prototypes et expérimentation de nouvelles technologies

◼ Véhicule à guidage automatique (VGA)

◼ Exosquelette

◼ Robots pour les prestations logistiques à valeur ajoutée

Innovation



Notre contribution à des processus logistiques 
durables

◼ Certification EcoVadis (note 2023: Médaille de 
bronze)

◼ Note B attribuée par CDP (Carbon Disclosure 
Project)

◼ Part d’électricité renouvelable sur les sites 
DACHSER : 100 % depuis 2022

◼ Suivi continu du bilan carbone de nos clients 
pour leurs activités transport

◼ Optimisation des capacités de transport grâce 
au système de double plancher et aux « mega-
trailers »

Durabilité

*sur une échelle de A à D



Nouvelles technologies et concepts novateurs pour une logistique sans émissions

DACHSER Emission-Free Delivery 

◼ Concepts de livraisons « zéro émission » dans au moins 24 régions 
métropolitaines d’Europe d’ici fin 2025

◼ Livraisons effectuées uniquement avec des véhicules modernes « zéro 
émission » (BEV & vélos cargos électriques) dans des périmètres de 
centres-villes définis

Sites d'e-mobilité de DACHSER 

◼ Test au quotidien de technologies locales « Zéro émission ». Exemples: 
Véhicules Hydrogènes Electriques (FCEV), et véhicules à batterie (BEV) 
pour la  longue distance

◼ Incluant les technologies de recharge, de ravitaillement ainsi que la 
fourniture et la production d’électricité à partir d’énergies renouvelables 
et d’hydrogène.

Durabilité



Partenariats et références

Nous remercions DACHSER, partenaire de la Cosmetic Valley et de notre salon Cosmetic 360, pour son 
engagement à réduire l’empreinte carbone du secteur des parfums et des cosmétiques par une action constante 
et résolue.

Christophe Masson
Directeur général de la Cosmetic Valley

Fournisseur et membre du groupement d’achat Cosmed, DACHSER propose depuis de nombreuses années des 
services de transport respectueux de l’environnement à nos 920 entreprises. Nos membres sont unanimes : 
toutes les entreprises bénéficient de la même attention et de la même disponibilité, quelle que soit leur taille.

Jean-Marc Giroux
CEO de Cosmed

DACHSER est un partenaire stratégique pour les entreprises du secteur des cosmétiques et de la parfumerie 
espagnol, membres de Beauty Cluster. Leur approche en matière d’innovation, de développement et d’éthique 
correspond aux valeurs de notre écosystème. Le savoir-faire de DACHSER Cosmetics Logistics et les services 
spécifiquement conçus pour notre filière garantissent la compétitivité de nos membres. C’est un plaisir pour nous 
d’avoir un partenaire international compétent pour un aspect aussi stratégique de notre activité. 

Ivan Borrego
Directeur général de Beauty Cluster



Partenariats et références

Nous faisons confiance au groupe Dachser pour la distribution de nos produits cosmétiques naturels, car leur 
offre de prestations est en adéquation avec nos attentes en termes de qualité de service ainsi que leur 
engagement et actions à réduire notre empreinte carbone. 

Jean-Louis Lamidon
Directeur Logistique Groupe ROCHER Opérations

Nous avons choisi les transports Dachser chez Sederma depuis plusieurs années pour nos transports en France 
et à l'international parce que Dachser, en tant qu'entreprise familiale, incarne les valeurs de durabilité et de 
respect de nos produits destinés aux cosmétiques que nous partageons pleinement. 

Alexandra Pauly                                                                                                        
Supply Chain Manager Sederma



Vos avantages

Systèmes de gestion 
centralisés

Gamme complète de 
services à la livraison

Fort savoir-faire et 
partenariat à long terme

Amélioration continue de 
tous les processus

Engagement pour réduire
les émissions de GES
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