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Guillonneau

le leader francais
de la fabrication
de carrosseries et
équipements
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La famille Blais, pére et filles, assure la direction
de I'entreprise 100 % familiale, de maniére stable
et pérenne, avec une mission quotidienne :

Garantir une organisation et un
fonctionnement de I'entreprise qui
permettent de concevoir, de fabriquer et
d'assurer le SAV de carrosseries toutes
réalisées sur mesure pour répondre aux
besoins spécifiques de chacun de nos
clients.

Placer au coeur des relations clients,
équipes, fournisseurs les valeurs fortes
qui font I'ADN de l'entreprise: exigence,
service, transparence et écoute.

Inscrire tous leurs collaborateurs dans
une démarche de satisfaction clients.

Innover pour anticiper vos besoins de

demain en impliquant clients, services
technigues et organismes compétents.

‘expérience



‘performance

Un interlocuteur unique est a votre écoute 6 500 m?2

tout au long du processus d'élaboration
de votre projet. Capable de s'adapter a vos
demandes, il connait parfaitement votre
dossier. C'est un gain d'efficacité, c'est
aussi une organisation commerciale qui
permet de travailler en toute confiance,
dans une vraie logique de partenariat.

| dateliers de]
[ production’
[ métiers
| complémentaires |
Elle est répartie sur deux sites de
production (Plélo - 4 000 m2 et Challans-
2 500 m2) : pas moins de 8 métiers 90
complémentaires se relaient sur chaque
chantier : concepteur, chaudronnier,
soudeur, mécanicien, hydraulicien,
électricien, automaticien et peintre. 80
ensembles livrés |
[paran.

Des professionnels expérimentés
travaillent sur chaque projet et imaginent
des solutions techniques pour répondre
a vos suggestions d'amélioration.

Notre systéme rigoureux de suivi de
chaque projet, validé par nos certifications
1SO 9001-2008 et opérateurs qualifiés
certifiés UTAC, permet de respecter
strictement chaque cahier des charges.
Une planification précise des deux sites

de production garantit les délais de
fabrication annoncés.
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NOS carrosseries

Concues sur mesure, nos réalisations ont
pourtant des points communs qui font notre

« marque de fabrique » : fiables, efficaces,
sécurisées et esthétiques.




Nous fabriquons des carrosseries et
équipements adaptés a tous les
types de véhicules :

> Semi remorques

> Porteurs

> Remorques

> Citernes amovibles
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Pour vos opérateurs : nous vous

FIABLES

Nous concevons des carrosseries robustes
et utilisons des composants haut de
gamme pour assurer un fonctionnement
durable.

EFFICACES

Notre prestation intégre les éléments
nécessaires a votre productivité optimum:
configuration des essieux, maniabilité,
charge utile optimisée, facilité de
chargement et de déchargement, débit

de livraison.

accompagnons dans les modifications
régulieres des normes afin de leur garantir
une sécurité optimale tout en conservant
une simplicité d'utilisation.

Pour les produits transportés : vos
obligations sanitaires sont prises en
compte et nos efforts se portent sur la
qualité du nettoyage, la facilité de lavage
et le respect des régles de prévention des
contaminations croisées.

ESTHETIQUES

Nos réalisations sont réputées pour
présenter un niveau de finition soigné,
résultat de nos procédures qualité a
chaque stade de la fabrication, mais aussi
de notre niveau d'exigence pour toujours
mieux vous satisfaire.




la qualité

service, conseil et suivi

CONCEPTION ET SUIVI

DE REALISATION

Nous vous accompagnons pour mettre au
point avec vous le véhicule le plus adapté
a vos besoins, vos contraintes, qu'elles
soient techniques ou budgétaires.

Nous vous tenons ensuite régulierement
informés de son état d'avancement.

LIVRAISON ET FORMATION

Nous convenons ensemble de la date de
livraison et nous assurons la formation
de l'utilisateur par nos équipes. Il peut
ainsi prendre connaissance de toutes les
fonctionnalités du véhicule, les essayer et
poser toutes les questions nécessaires.

Il rencontre également I'équipe du SAV,

ce qui permet de faciliter les relations
futures.

UTILISATION

ENTRETIEN / REPARATION

* Une équipe d'experts et un atelier
dédiés pour un service aprés-vente
réactif et efficace

* Un stock de piéces détachées, couvrant
la totalité des piéces utilisées dans nos
réalisations permet des dépannages
rapides

* Une assistance téléphonique pour tous
vos cas d'urgence

SUIVI

Une fois votre véhicule en fonctionnement,
nous reprenons contact avec vous afin

de mesurer la satisfaction client et
recueillir toutes les suggestions futures
d'amélioration.
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‘ Concepteur-constructeur de citernes

SIfEGE ET ATELIER DE PLELO
Z.A. DES QUATRE VOIES
22170 PLELO / FRANCE

TEL : + 33 (0)2 96 74 17 91
FAX :+33(0)2 96 74 17 52

E-mail : tsci@vracplus.com

‘ Concepteur-constructeur de citernes

ATELIER DE CHALLANS
ZONE INDUSTRIELLE
85300 CHALLANS / FRANCE

TEL : +33(0)2 51 93 14 22
FAX :+33 (0)2 51 35 65 81

E-mail : cargui@vracplus.com
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www.vracplus.com



