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La plateforme d'audioguide IA que les visiteurs adorent

Musa Guide permet à chaque visiteur d'explorer toute la richesse de votre collection dans sa langue, sur son 
appareil. Concevez des guides IA qui offrent à chaque visiteur une visite sur mesure, avec votre voix.

Une solution éprouvée
Au Museo Miraflores (120k visiteurs/an), Musa a généré 5x plus d'utilisateurs 
que les anciens appareils, avec des sessions de +40 min. Le guide IA payant fut 
lancé en 8 semaines, pilote inclus. Museo Miraflores

« On a vraiment l'impression d'être 
avec un guide humain. C'est très 
impressionnant. Il me sera difficile de 
revenir aux audioguides traditionnels.»

Josue Buezo, Visiteur

Mon ancien fournisseur d'audioguides 
avait aussi promis une mise en œuvre 
facile. Ce ne fut pas le cas. Musa s'est 
occupé de tout et les résultats sont 
exceptionnels. »

Maria Gadsden, Directrice du musée

La navigation dans le musée était très 
naturelle. J'ai adoré prendre les 
escalators pendant que le guide 
signalait les détails architecturaux en 
chemin. »

Karin Cardoza, Visiteuse

Pour les visiteurs
Personnalisé: Les visiteurs sont guidés, posent des questions et suivent leur curiosité.

20+ langues: Des voix naturelles dans toutes les langues, sans aucune traduction.

Géolocalisation: Votre espace fait partie du récit, avec des itinéraires clairs.

Fluide: Juste un QR code. Pas de téléchargement, pas de création de compte.

Pour les musées et lieux culturels
Aucun matériel: Pas d'appareils à acheter, à recharger ou à gérer.

Contrôle total: Les conservateurs et les équipes définissent le scénario, et l'IA le présente en respectant vos directives.

Revenus flexibles: Définissez les prix, acceptez les paiements via l'application et ajustez le tout à tout moment.

Mises à jour instantanées: Intégrez de nouvelles recherches ou modifiez les étiquettes en quelques minutes.

Analyses pertinentes: Comprenez ce que les visiteurs demandent et quels sujets les intéressent le plus, afin de 
planifier vos contenus, vos aménagements et vos futurs projets.

Comment ça marche
Collecter

Centralisez plans, médias et 
textes en un seul lieu.

Concevoir
Définissez les parcours, les 
langues, la tarification et les 

directives de sécurité.

Ajout visite

Ajout langue

Modifier

Contenu

Lancer
Affichez des QR codes pour 

un accès immédiat sur 
mobile.

Bien répondu

Technique picturale

Questions couvertes

Intérêts visiteurs

Tendances quotidiennes

Fréquentation

Interactions

64,478
Usage des guides

Total

Op timiser
Ajustez le contenu à tout 
moment en fonction des 

retours réels des visiteurs.

Retours des visiteurs

Les visiteurs semblent perdus au sujet des travaux en cours

Clarifier → urgent

La plupart des visiteurs posent des questions sur le jeu de balle maya

Ajouter à la visite → opportunity

Information on ongoing renovations seems outdated

Update → outstanding

Bad signal near Primordial Chaos artwork

Investigate → outstanding
Contactez-nous
Réservez un appel de 20 minutes. Écrivez-nous à hi@musa.guide ou apprenez-en plus sur musa.guide

mailto:hi@musa.guide
https://musa.guide

