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TECH IT SIMPLE

MODERNISEZ VOTRE
MUSEE

Offrez une experience visiteur plus
fluide et agreable

WWW.vacway.com



1. Quels sont les
principaux defis auxquels
les musees sont
confrontes aujourd’hui ?
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Defis

A quoi faisons-nous face ?

Files d’attente aux entrées et aux guichets

e Processus manuels et lents

e Manque de digitalisation

e Espaces de stockage limites

e Coltsopérationnels éleves

e Risque pour la securite et faible satisfaction des visiteurs

e Service disponible sans monétisation, representant un colt

opérationnel permanent
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Perception de qualite reduite

Comment cela
impacte-t-il ?

Perte de revenus (ventes en ligne faibles)

Dépenses accrues en personnel

Problemes logistiques et de securite

www.vacway.com 4,



Qu’est-ce que
VACWAY?

En tant que partenaire technologiqgue, nous mettons a
profit nos technologies proprietaires ainsi que nos
capacites internes de developpement et de production
pour accompagner nos clients dans la conception et la
fabrication de solutions de distribution automatique,
allant de casiers automatiques aux kiosques
automatises.

+3M +250 +10

UTILISATEURS POINTS DE VENTE PAYS

TOP 100

Forbes ‘ Creative Businesses Spain 2020




2. Notre technologie

_~N
ow“



2025

Notre technologie
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VACWAYlockers VACWAYkiosk VACWAYmanagement

Systeme de casiers ':‘.4 Kiosque automatise et polyvalent Plateforme en ligne pour le
automatiques de type ’:‘...‘ qui s’adapte a de multiples suivi des ventes en temps
distributeur avec code PIN secteurs, telsquele reel.
pour musees. divertissement, les musees, les
conferences, les evenements, et
d’autres encore.
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3. VACWAYlockers

Une technologie qui transforme votre musee
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Clavier tactile

emthaml VACWAYlocker

Systeme innovant de gestion et de location de casiers entierement

C ‘ automatise, specialement concu pour les musees a forte affluence. Ce
dispositif remplace les consignes classiques par des casiers
intelligents pilotes par un logiciel adapte a vos operations, renforcant
la securite et offrant aux visiteurs une experience plus fluide et

moderne.

Un logiciel congu pour s'adapter a vous :

N\ - flexible, évolutif et entierement configurable
WWW.vacway.com - N selon les besoins de votre musée.




Pourquoi choisir
VACWAYlockers ?

Vacway Lockers est la solution ideale pour moderniser la gestion des
consignes dans les musees, en eliminant totalement les processus
manuels lies aux casiers et consignes. Son systeme automatise ameliore
non seulement l'experience des visiteurs en la rendant plus fluide et
confortable, mais permet aussi de generer des revenus supplementaires
grace a la location des casiers. De plus, il offre une securite renforcee en
reduisant les risques de perte ou de vol, et garantit une accessibilite
optimale pour tous les publics grace a son interface multilingue et ses
instructions vocales integrees.
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Modernise Point’ devente gucyrité sans Automatisation ~ Personnalisation ~Augmentezvos Vente de casiers

la gestion numerique complications totale totale selon revenussans  accessibles aux
avec QR et votre image effort personnes en situation
Klosque de handicap

+25.000 +250

www.vacway.com CASIERS EN 3 ANS POINTS DE VENTE 10.



Modes de fonctionnement

Concu pour réduire les files et optimiser les temps opérationnels, notre systeme d’acces rapide garantit une
entree securisee et fluide. Apres 'achat, chaque visiteur peut gerer 'acces a ses effets personnels en toute
autonomie en saisissant simplement son code PIN directement sur le casier, contrairement aux solutions
classiques qui passent par le point de vente. Cette approche innovante permet aux visiteurs de profiter
pleinement de leur visite sans interruption.

Www.vacway.com

Mode #1 Par jour Mode #2 Par Heure Mode # 3 Par ouverture
Permet au client d’'ouvrir le casier Permet au client d'ouvrir le casier Garantit une ouverture unique du
autant de fois qu’il le souhaite autant de fois qu'il le souhaite casier pour chaque paiement valide.
pendant 24 heures. pendant la période de location.
RECOMMANDE

2025
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Simplifier 'autogestion ( k)
grace au QR code .

_~ .
H“a ESSAYEZ-LE VOUS-MEME

Vos clients n‘ont plus besoin de passer par la caisse pour
reserver leurs casiers. Grace a notre QR code, ils peuvent
desormais gerer et payer eux-mémes ce service directement
depuis leur appareil mobile. Fini les files d'attente et 100 %
automatique !

SMART LOCKERS ‘

ebarboza@vacway.com

¢ Has olvidado tu contrasena?

Apres I'achat en ligne, le numero du casier, le code PIN et les

informations supplementaires sont accessibles sur leur
smartphone.
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7 Choisissez différentes tailles

Vous pouvez choisir la taille de casier qui correspond le mieux a vos
besoins, et méme combiner plusieurs tailles dans un méme meuble.
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POINT DE VENTE POUR LES GRANDES VALISES POUR BAGAGES A MAIN POUR SACS ADOS

Choisissez differentes finitions et couleurs

WWW.vacway.com Nous nous adaptons aux couleurs de votre image et 13.
personnalisons le tout selon vos gouts




LA SOLUTION LA PLUS COMPLETE ET AUTONOME DU MARCHE

pour la gestion des casiers dans les parcs d’attractions, a theme et aquatiques
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TARIFICATION
SAISONNIERE DYNAMIQUE
Definissez les tarifs en fonction de
la demande, des dates cles ou des
saisons de forte affluence, en
maximisant les revenus de maniere
strategique et automatique.

www.vacway.com

SYSTEME D’ACCES RAPIDE

Contrairement a d’autres systemes qui exigent que
les utilisateurs retournent au terminal a chaque
acces, le systeme d’acces rapide leur permet
d’ouvrir directement le casier grace a un clavier
dedie pour chaque unité. Plus de confort, moins
d’attente et une experience utilisateur simplifiee.

PRE-VENTE
Vos clientspourrontreserver leurs
casiers a l'avance directement sur
votre site web, garantissant
confort et planification simplifiee.

14.
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LA SOLUTION LA PLUS COMPLETE ET AUTONOME DU MARCHE

pour la gestion des casiers dans les parcs d’attractions, a theme et aquatiques

OCUPACION

OCUPACION

A
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RAPPORT DE VENTES EN TEMPS REEL CODE QR
Suivez vos ventes et visualisez les revenus par canal — Les clients peuvent gerer et payer le service
especes, carte ou paiement en ligne — en temps reel. directement depuis leur smartphone via un code QR. Le
Gerez toutes vos transactions depuis une plateforme processus est 100 % automatise et ne comporte aucun
centralisee pour un contréle simplifie et efficace. temps d’attente.

Www.vacway.com 15.
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Et en plus... creez-les
comme vous le souhaitez

Nous concevons et adaptons la taille des casiers a vos
besoins. Vous pouvez choisir la finition, le design et les
materiaux que vous souhaitez : structure metallique, en fer
ou en acier inoxydable, portes en stratifie phenolique.

Pour 'interieur, nous proposons aussi des materiaux
comme le CDF et MDF (hydrofuges).

Les deux options sont disponibles en finition basique (sans

vinyle niimage) ou en finition premium (recouverte de
vinyle avec logo ou image personnalisée).

Www.vacway.com
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4. I ACWAYkiosk

Une technologie qui fluidifie I'entree, diminue les files d’attente et optimise
chaque visite

2025



Ecran tactile haute luminosité de 21,5"
pouces avec verre antireflet

Vacway Kiosk est une solution automatisée pour la vente et la

validation des billets, ideale pour les musees souhaitant réduire les

files d’attente et moderniser leurs operations. Grace a sa technologie
Systeme de avancee, il elimine le besoin de points de vente traditionnels et
paiement par carte

accelere 'acces des visiteurs. Son logiciel personnalisable s'adapte aux

specificites de chague exposition ou musee, optimisant ainsi

'expéerience utilisateur tout en réduisant la charge de travail du

personnel.

Haut-parleurs pour instructions
vocales. Multilingue

Www.vacway.com




Pourquoi choisir VACWAYkiosk ?

Vacway Kiosk est la solution ideale pour digitaliser la vente, en eliminant la
dependance aux points de vente traditionnels et aux processus manuels. Son
systeme sans contact accelere 'acces des visiteurs, reduit les files d’attente et
ameliore l'efficacite operationnelle. Avec une interface intuitive, multilingue et
personnalisable selon l'exposition ou 'espace culturel, il offre une expérience
fluide et autonome au visiteur, tout en minimisant le besoin de personnel pour
'accueil. Il offre egalement la possibilite d’'imprimer des billets et des bracelets,
assurant une identification rapide et claire des visiteurs.

& O & - o @)

Reductiondes  Efficacité Experience Evolutivité et Rapports en Securite et
couts et rapidité client flexibilité temps réel précision
opéerationnels ameélioree

VISITEURS 100%

AUTONOMES POUR ACHETER LEURS BILLETS ET
ACCEDER AU MUSEE SANS ASSISTANCE DU PERSONNEL
www.vacway.com 19.




2025

Fonctions cles de la billetterie

Imprimante Publicité

Imprimante de billets et de Affichage publicitaire a I'écran
bracelets pour usage intensif

www.vacway.com 20.



LI
2SS

&
L)
L

Numerisez vos
ventes avec
VACWAYkiosk

Www.vacway.com
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5. VACWAYmanagement

Connectez, supervisez et optimisez votre musée en temps reel
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VACWAYmanagement

La plateforme cloud qui centralise et pilote en:temps reel tous
vos systemes Vacway, optimisant l'efficacite operationnelle de
votre musee et garantissant a vos visiteurs une experience

moderne.et sans accroc.
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Caracteristiques

Rapport des ventes KPI et graphiques Pilotage et interventions
en temps reel personnalisés a distance
Visualisez les ventes detaillees Analysez |la performance de Contrllez et effectuez des
par produit, types de paiement votre activite grace a des actions a distance sur vos
et plus encore. comparaisons de ventes et machines en tempsreel.

d’autres indicateurs clés.

www.vacway.com 24..



Vacwau

TECH IT SIMPLE

OFFREZ A VOTRE MUSEE UNE EXPERIENCE INNOVANTE, SECURISEE ET
RENTABLE GRACE A NOS SOLUTIONS INTELLIGENTES.

Travessera de Gracia, 17-21, 4-2 Barcelona, Espagna.
938 3137 91 info@vacway.es

www.vacway.com



