Je télecharge mes
attestations de palement
et non-paiement




Ces attestations récapitulent les prestations
gue Vous avez percues ou non de la MSA
pendant une période déterminée.

Elles peuvent vous étre demandées par différents
organismes pour étudier de nouveaux droits
ou transférer votre dossier.

Ces attestations concernent les prestations :
sante, famille / logement, retraite, action sociale,
invalidité ainsi gue les rentes accidents du travail.




ETAPE 1

Je me rends sur le site Internet de ma MSA. Je me connecte
a Mon espace privé, en cliquant sur le bloc situé en haut a droite.

q

Se connecter a Mon espace privé % Fermer

Se connecter avec FranceConnect
{umiquement pour les particuliers et les exploitants)

S'identifier avec
= FranceConnect

¢ Quest-ce que FranceConmect ?

:3 Se connecter !+ S'inscrire
Identifiant Vous ' aves pas encore de comple MSA ?
— _. Inscrivez-vous rapidement dés maintenant.

O trouver mon identdhant 7

Mot de passe

[al oublié mon mot de passe

/
é Je saisis mon numéro de sécurité sociale sans la clé (13 chiffres),

mon mot de passe, puis je clique sur le bouton « Se connecter ».

ETAPE 2

J’accéde a la page d’accueil de Mon espace Privé. Dans le bloc Obtenir
une attestation, je clique sur le bouton « Voir tous les services ».

> Prime d'activité : demande et déclaration

trimestriglle » Palements et décomptes santé /
> Deéclarer mes ressources trimestrielles pour 3 Palarments imvalidité /

e RSA

Voir tous les services /

Vol tous les services

Obtenir une attestation 7

> Attestation fiscale
> Attestation de palement et non-palement -

-
—
Voir tows les services ’ -—



ETAPE 3

Dans la partie Attestations fiscales et de paiement, je clique sur le service
Attestation de paiement et non-paiement.

?

Pe—— anté

AR] i ||e de Han[e | [3 sedécon
] rotraite Man compte '
e = { sorvices , 2 ol
, Mon espace pi
. Mes services Mes paiements Contact & échanges
wlon espace privé - particulier > Mes services > Obtenir une attestation ,

= A+ A

/
/

Obtenir une attestation

Attestations fiscales et de Santé, Ma[ernité, Paternité, RSA, Prime d'activité
paiement Invalidité
» Amtestation de drolts RSA
» Artestation fiscale

» Argglration de droits maladie

» Attestation de palement et non-palement F %5 Attestation médecin traltant

| Mes documents > Mon compte

ETAPE 4

J’arrive sur une page qui précise la liste des prestations pour lesquelles
je peux demander une attestation. Je choisis celle qui me convient.
Par exemple : Famille et logement. ?

MEZA Mhigs-Pyréndes Nord = Lion Espace Privé » Demande attestation

Hs
-
- -
. i —
Demande d'attestation Attestation ."' -—
Ce senvice est étendu 3 Cifférents hypes de R
prestations, dont 1e len figure c-conire > Action Sociale
> Invalidité

Four une ou plusieurs prestations. une » Prestations espéces
péfiode, une parsonne ou la famills, s Famille o |
préalasiement sélectionndes. deux lpes amille et logement
dattestation peuvent éire célrés » Retraite

- Aftestalion de palement > Rentes AT

- Atestation ¢ non palement

> Ratow



ETAPE 5

Je coche le type d’attestation dont j’ai besoin (paiement ou non-paiement
et j'indique la période pour laquelle je souhaite obtenir cette attestation.
Puis, je clique sur le bouton « Suivant ». I

Demande attestation Famille et logement
Quel tpe Talestaton souhaiteazvous 7 /

altestation de non-pamement .\ /
atestation de paiement -~y

Pour qualle périods ?
pourle Cemier mols

PO les 2 - demiens mols
@ mois de @il 2018 = aumesoe il 2018 -
Anauler Surant

ETAPE 6

Je vérifie les critéres sélectionnés. Je clique ensuite sur le lien
Visualiser et imprimer votre attestation. Je peux alors I’enregistrer
sur mon ordinateur ou 'imprimer.

Demande attestation Famille et logement
attestalion de non-palement /
pourles 12 demisrs mois
pour ALEX GECRGES LARRIEY V4
¥ Visualiser of imprimer volre attestation .— ( m format POF)

> Demander une autre attestation Famille ot bagemnt

Précédent  Terminer

Je peux demander une autre attestation. Si j’ai fini, je clique sur le
bouton « Terminer » pour revenir a la page d’accueil du service.

Vous avez la possibilité d'effectuer d'autres démarches
en ligne. Rendez-vous dans Mon espace privé.



Pour une attestation de paiement ou de
non-paiement, plus besoin de vous déplacer
a votre agence MSA ou de téléphoner !

Vous pouvez effectuer votre demande tres
simplement par Internet en quelques minutes.
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L’équipe d’accueil de votre MSA est la pour vous
montrer comment faire et vous accompagner.

santé
. famille
Pour suivre la MSA : retraite
services

n MSAI I L'essentiel & plus encore




