
Pour un management innovant 
et performant au service des 
établissements sanitaires, 
sociaux et médico-sociaux
Ce Mastère Spécialisé (MS) vise à l’excellence managériale des 
dirigeants du secteur sanitaire, social et médico-social grâce 
à un parcours de formation immersif alliant approches théo-
riques innovantes aux meilleures pratiques du secteur. Nos 
formateurs, tous experts reconnus dans leur domaine, partage-
ront avec vous leurs expériences et vous apporteront les outils 
concrets permettant de surmonter les nombreux défi s aux-
quels sont confrontés aujourd’hui les établissements du secteur. 

Grâce à cette formation, devenez des managers innovants, agiles 
et responsables, véritables pilotes des changements !

Éligible CPF

POINTS
FORTS

• Un programme délivrant la 
qualifi cation pour la fonction de 
«�Directeur d’établissement ou de 
service social et médico-social�».

• Un réseau de partenaires régionaux 
et nationaux reconnus et fortement 
engagés dans la formation.

• Une pédagogie innovante 
et expérientielle basée sur 
l’apprentissage par l’action et les 
projets collaboratifs en partenariat 
avec des organisations de santé.

• Une formation fi nancée par 
l’alternance, réalisable grâce 
aux contrats d’apprentissage 
et de professionnalisation.

CARRIÈRES

• Directeur d’établissement 
sanitaire, médico-social et social

• Directeur de Service d’Aide 
et d’Accompagnement 
à Domicile (SAAD)

• Responsable fonctionnel dans 
un établissement de santé 
(RH, fi nance, audit, qualité…)

• Consultant dans le 
secteur de la santé

• Chef de projet dans un organisme 
public ou privé de santé

PRÉREQUIS
• Bac+5
• Bac+4 avec 3 ans 

d’expérience professionnelle

MODALITÉS D’ACCÈS
• Dossier
• Entretien en ligne 

SUR DÉROGATION
• Bac+4
• Bac+3 avec 3 ans 

minimum d’expérience 
professionnelle signifi cative

• VAPP 

EN BREF

Diplôme�: Label CGE, 
Titre RNCP, Niveau 7
Public�: étudiant, salarié, 
demandeur d’emploi
Durée�: 12 mois
Rythme�: alternance 
(1 sem./mois)
Langue�: français 
Campus�: Toulouse 
Rentrée�: octobre

RESPONSABLE
DE PROGRAMME
Françoise LE DEIST

Professeure en 
management des hommes 
et des organisations

Responsable des 
partenariats santé 

Consultante auprès 
d’établissements de santé

MASTÈRE SPÉCIALISÉ (MS)

MANAGER DE
STRUCTURES

Titre RNCP Niveau 7 1er       EDUNIVERSAL

SANITAIRES
& 
SOCIALES



Contact

T O U L O U S E  •  P A R I S  •  B A R C E L O N E  •  C A S A B L A N C A

3 ACCRÉDITATIONS INTERNATIONALESINSPIRING EDUCATION
INSPIRING LIFE

+33 5 61 29 48 68
masteres@tbs-education.fr

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
•  APPRÉHENDER et COMPRENDRE la 

complexité du secteur et des établissements de 
santé ainsi que ses tendances d’évolution.

•  APPROFONDIR ses connaissances et son expertise dans 
les domaines du management afi n d’être en capacité de 
concevoir et de mettre en oeuvre des stratégies innovantes.

•  DÉVELOPPER autonomie, leadership, créativité, 
agilité et prise de décision éclairée dans 
un�environnement en perpétuelle transformation.

Arnaud ALAWOE
DIRECTEUR DES OPÉRATIONS D’UNE 
CLINIQUE DU SPORT,
GROUPE GÉNÉRALE DE SANTÉ
Après un Master en expertise  
économique dans le domaine de 
la santé, ce Mastère Spécialisé 
(MS) m’a amené à concrétiser 
mon projet professionnel en inté-
grant le groupe Générale de Santé.

Jean-Charles MADINE
DIRECTEUR D’EHPAD, 
LES FLORALIES
Après 20 ans de carrière dans�l’ar-
mée, j’ai souhaité me réorien-
ter vers la direction d’un EHPAD 
et mon stage a directement 
débouché sur  un poste en CDI 
comme Directeur au sein de 
l’établissement Les Floralies.

TÉMOIGNAGES

02 MISSION 
PROFESSIONNELLE
Mise en pratique en entreprise 
des méthodes, techniques et 
approches étudiées en cours.

01 PROGRAMME
Systèmes et politiques de santé 
en France et à l’étranger
• Évolution des systèmes de santé 

et comparaisons internationales
• Politiques et systèmes de 

protection sociale
• Évaluation médico-

économique en santé

Gestion des organisations
• Analyse stratégique
• Gestion comptable et fi nancière
• Analyse des performances
• Marketing général
• Management de la qualité et 

organisation logistique
• Management des systèmes 

d’information
• Psycho-sociologie des organisations
• Méthodes de recherche en 

sciences de gestion

Management des 
structures de santé
• Panorama, évolution et analyse 

stratégique du secteur
• Tarifi cation et modes de fi nancement
• Qualité, sécurité et gestion des risques
• Systèmes d’information
• Marketing des services de santé
• E-santé 

Management des RH
• Management des équipes 

et des compétences
• Conduite du changement
• Développement personnel 

et professionnel

Droit et environnement santé
• Réformes et cadre réglementaire 

des établissements de santé
• Droit de la santé et des usagers
• Éthique et santé

Stratégie et management 
d’un projet santé
• Méthodologie de conduite de projet
• Réalisation effective d’un 

projet santé commandité par 
un acteur du secteur santé

• Agences Régionales de Santé, 
Haute Autorité en Santé, FHP, 
FEHAP, FHF, SYNERPA

• Hôpitaux publics 
dont CHU Toulouse

• Groupes sanitaires privés :
Ramsay santé, Elsan,�Médipôle 
partenaires…

• Groupes médico-sociaux privés 
et fondations : DOMUSVI, 
COLISÉE,�DOMIDEP, EDENIS…

• Groupes associatifs : ASEI, APAJH, 
ARSEAA, ADAPEI, ANRAS…

• Mutualité française
• Coopération Santé
• Espace régional Éthique Occitanie 

PARTENAIRES

03 THÈSE
Rédaction et soutenance d’une 
thèse professionnelle devant un 
jury composé de professeurs 
et de professionnels.

w w w.tbs-educat ion.f r


