Sopra HR 4YOU, une
nouvelle génération de
solutions RH intelligente
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Pourquoi une nouvelle génération
de solutions RH intelligente ?
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Optimiser la
performance de la
fonction RH

Automatisation et
dématérialisation des
processus RH, supervision
intelligente, contréles métier
assistés

Tirer parti des
apports de I'lA

Assistant digital RH, accés
facilité aux connaissances RH,
bots et agents |A spécialisés,
analyse prédictive

Anticiper les
nouvelles attentes
des collaborateurs

Expérience collaborateur
personnalisée, nouvelles

modalités de fravail,
autonomie, collaboration

Assurer la sécurité
des données RH et
la conformité légale

Protection des données
personnelles, conformité
reglementaire, gouvernance
des données, interopérabilité
entre applications RH

32

des décideurs RH estiment que le digital RH
représente une opportunité pour fiabiliser
leurs processus.

-5

-

85

des enfreprises utilisent déja ou prévoient
d'utiliser I'lA & court ou moyen terme pour
leurs processus RH.

70y

des DRH estiment que lindividualisation des
parcours (personnalisation, flexibilité, écoute des

aspirations) est un levier prioritaire pour améliorer
I'engagement et la fidélisation des collaborateurs.
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des responsables RH considérent la securité et
la conformité des données comme leur priorité
absolue dans la transformation digitale des RH.

source Barometre Digital & RH
Usine Digitale & Sopra HR, Edition 2024




La transformation sociétale et technologique
actuelle redéfinit les pratiques RH ef les atftentes
des collaborateurs. Pour accompagner cette
mutation, La nouvelle génération de solutions

RH intelligente, Sopra HR 4YOU permet a la fois
dopfimiser la performance de la fonction RH,
des activités de gestion opérationnelle jusquaux
fonctions de pilotage pour la paie et la RH, mais
aussi daugmenter la qualité de services aux
collaborateurs.

Pensée pour offrir une expérience ufilisateur fluide,
personnalisée et proactive, la solution guide
chaque utilisateur pour une efficacité maximale.

Aujourd’hui, plus de 1 750 000
utilisateurs ont déja adopté
Sopra HR 4YOU pour faciliter
leurs démarches RH au quotidien

La co-construction au ceceur
de l'innovation

Sopra HR 4YOU s'inscrit pleinement dans une
démarche de co-innovation pour impulser les
transformations et définir les nouvelles prafiques RH.

Face aux défis actuels, nous sommes convaincus
qu'une solution innovante ne se congoit qu’en mode
agile avec lintelligence collective de tous : clients,
experts, écosysteme RH...

Cette infelligence collective dynamise le potentiel
créatif pour le bénéfice de la communauté des
utilisateurs RH.
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Sopra HR 4YOU, I'innovation
au service de I'humain

L'expérience collaborateur au coceur des RH

- Optimise I'expérience collaborateur

- Dématérialise les processus RH

- Facilite les échanges avec les équipes RH
- Favorise la collaboration et l'agilité

- Suggére des actions RH adaptées

- Exploite lintelligence des données




Un nouvel espace individualisé pour optimiser
I'expérience collaborateur

L'excellence de l'expérience utilisateur est primordiale. Elle favorise
'adhésion, crée un réflexe d'usage immédiaf, source de productivité et
dengagement. Sopra HR 4YOU est pensé sur le principe d'une ergonomie
épureée, elle propose un acces 100% digital & fous les services RH :

de la demande de support & la consultation du dossier numérique salarie
et jusqu'aux actions quotidiennes. Les services RH sont disponibles en
mobilité et & tout moment.

“ Mon espace RH me propose des services
adaptés a ma situation personnelle.

Je peux obtenir immédiatement mes documents
administratifs ou fransmettre des justificatifs mettant
a jour automatiquement mon profil (naissance,
déménagement, coordonnées bancaires).

“ Depuis mon espace RH, jaccéde a
mon profil personnels et I'ensemble de mon
parcours professionnel.

Grdce au service RH en ligne, je suis guide
dans la planificafion de mes congeés et
accompagné pour foutes mes questions RH.

Sopra HR 4YOU
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Un espace RH intelligent, partenaire du manager

Les enjeux de productivité, de maitrise de la masse salariale, de contrdle
des risques légaux et dengagement des collaborateurs sont partagés
avec les managers. lls bénéficient de solutions adaptées pour optimiser
les tGches administratives en sécurisant l‘activité opérationnelle de leurs
équipes.

Sopra HR 4YOU permet aux managers de mieux appréhender les
situations et d'étre aidés dans la prise de décision. Il accélere les
processus et facilite le pilotage RH.

“ Depuis mon espace RH, jaccede au profil
enrichi de mes collaborateurs. Une vue & 360° me
permet danalyser rapidement le contexte avant foute
prise de décision.

Je suis guidé pour la planification optimale de mes
eéquipes et lanticipation des mobilites.

“ Mon espace RH me propose des
indicateurs de suivi opérationnel pour une
supervision efficace.

Je peux anficiper les décisions pour un
pilofage des effectifs optimal et optimiser
les plans d‘actions.
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Un espace RH personnalisé et intelligent pour le manager

Facilite le pilotage des équipes
Anficipe les activités RH
Propose une vision 360° de chaque collaborateur
Suggere des décisions RH adaptées
Optimise le suivi opérationnel
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Sopra HR 4YOU, une solution
optimisée pour les experts RH

Vers des experts de Paie-RH augmentés

Sopra HR 4YOU propose des contrdles métiers élaborés, des automatismes de supervision, de l'assistance
au diagnostic, une fracabilité compléte des actions et une digitalisation des documents. Les gestionnaires
paie deviennent des experts augmentés, assistés par des agents intelligents capables de prendre en
charge les taGches répétitives, d'automatiser les contréles, d'alerter sur les anomalies et de fluidifier les
processus.

Les experts RH sont aidés au quotidien par des algorithmes intelligents pour une supervision avancée
afin d'accélérer 'analyse et sécuriser la paie de bout en bout. L'IA embarquée, les assistants digitaux
et les agents RH spécialisés renforcent la qualité de service, la conformité réglementaire et la réactivité
opérationnelle pour une efficacité optimale.z

Un contréle de paie avancé —Hll
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“ Avec Sopra HR 4YOU, jai

considérablement réduit le temps passe -

sur les confréles de paie. L'assistant ! B e
intelligent nous signale automatiquement "
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“ Les tableaux de bord me permettent
d‘avoir une vision en temps réel des

demandes RH & traiter. GrGce aux alertes
et & la supervision intégrée, jai gagné en
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réactivité et en qualité de service.
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Un pilotage intelligent
des activités du CSP
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“ Au quotidien, je suis aidé dans la
planification des activités des experts Wi v A A o [ ] i AR @
RH pour une qualité de service optimale. @ o ) — =
Grace au suivi des indicateurs, je peux
mesurer la performance du Centre de

Service Partageé.

B—— Une stratégie RH éclairée

Amnée Matrieue Unite ereanisationnelle

Emplo

Colordteursen Shion de b “ Grace aux tableaux de bord

P Lo\ -y proposes, je peux suivre les politiques

—— ‘ ‘ == RH en toute autonomie et décider des
I | ‘ ‘ | | ‘3 meilleures actions & mener. La vision
| b | / globale me permet une prise de decisions

plus éclairée et plus rapide.
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Sopra HR 4YOU, entrez
dans les RH du futur avec

le meilleur des technologies

Un espace RH
100% digital

Lusage du digital devient la
norme dans la sphére privée
et dans le monde
professionnel. La solution
infégre des services avanceés
de dématérialisation pour
optimiser et fluidifier les
processus : services RH
personnalisés, coffres forts
numeriques, signature
électronique, reconnaissance
automatique de documents...
hautement disponibles en 24/7.
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Une confiance
numérique assurée

La digitalisation entraine une
augmentation du volume des
données RH dématérialisées.
L'enjeu de sécurité devient
primordial afin de prévenir les
risques liés a la gestion des
données personnelles et aux
exigences réglementaires. La
solution permet une approche
globale de la cybersécurité :
acces controélé aux données
RH, confidentialité avancée,
tracabilité de bout en bout,
traitement supervisé et
conservation pérenne.




L'interopérabilité
au coeur de la solution

Lurbanisation est un enjeu majeur
pour assurer la cohérence et la
sécurité d'un SIRH étendu. La maitrise
de linteropérabilité et le dialogue
entre les applications hybrides et
hétérogénes permet d‘assurer la
tracabilité des données et leur
supervision. Sopra HR 4YOU est
nativement congu pour déployer
avec agilité des services RH
complémentaires tout en garantissant
la gouvernance des données.

L'lA accélérateur
d’efficacité pour les RH

L'Intelligence Artificielle transforme
en profondeur les prafiques et offre
aux experts RH des leviers puissants
dautomatisation et de pilotage
stratégique. Sopra HR 4YOU inftégre
I'lA de maniére progressive, éthique
et éco-responsable, pour optimiser
la performance des experts RH

et décupler I'analyse des données.
La nouvelle génératfion d'assistants
digitaux basée sur I'lA générative
révolutionne les modes d’inferactions
et renforce la proximité RH.
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Sopra HR Software, leader en solutions et services pour la
paie et les RH, répond aux enjeux des Directions des
Ressources Humaines des organisations de moyennes et
grandes tailles, des secteurs dactivités public et privé.

Spécialiste de la Paie, du Talent Management et du pilotage
des RH, dans un contexte local et infernational, Sopra HR,
privilégie la co-innovation et favorise les enjeux de
performance de la fonction RH auftour d'une expérience
collaborateur optimale. Partenaire de la transformation digitale
positive, Sopra HR s'engage auprés de ses clients & firer le
meilleur parti du digital et de I'lA pour construire les RH de
demain.

Sopra HR, filiale du groupe Sopra Steria, accompagne plus de
900 clients, dans plus de 70 pays, en mode « on-premise » ou
services cloud.
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