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Agentic automation

Qu’est-ce que
l'automatisation
agentique ?

(Et pourquoi c’est important)

Grace aux agents, vous pouvez maintenant

optimiser des processus complexes et

non-structurés, que I'automatisation robotique

seule ne peut prendre en charge. Vos opérations « Un agent est un
sont ainsi plus rapides, plus efficaces et plus systeme d’lA & qui on

réactives que jamais. donne un objectif et
qQui peut agir, a l'aide
d’outils, pour atteindre
cet objectif. »

Dr Edward Challis
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Exécuter le plan a l'aide \
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robots et des modéles 47/

Tout le monde appelle son agent!
PARMI LES CADRES INTERROGES...
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prévoient d'utiliser les agents au
cours des trois prochaines années
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estiment que les agents d'lIA
conduiront a plus d'automatisation
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Source : Capgemini, « Harnessing the Value Of Generative Al », deuxiéme édition
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Orchestrez et administrez un environnement N~ _ 4 t
de travail productif ou les agents, les robots § !
et les humains collaborent en harmonie. C@ /
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supervisent, soumettent
des prompts aux agents
) et interviennent si besoin 0’7

Les agents Les robots

exécutent les plans avec
efficacité et précision

transforment les \
prompts en plans, N\
et les plans en actions

L'orchestration

relie toutes ces activités
les unes aux autres

Trust Layer

fournit une gouvernance,
garantit le contexte
d'exécution et assure
la sécurité

« Pautomatisation agentique nous permet de prendre des decisions
eclairées et de nous adapter rapidement a I'évolution de nos activites.
L'integration de cette solution dans les centres d’appels permet de
consolider les automatisations, de rationaliser les processus, tout en
permettant aux agents d'exploiter le langage naturel. Cet outil peut
reconnaitre les demandes, déclencher les automatisations appropriees
et alleger la charge de travail de nos employés. »

Emily Krohne
Responsable des automatisations, WEX

Profitez pleinement de Pefficacité
et de la rapidité d’une veritable
automatisation de bout en bout

EXEMPLE : RESOUDRE UN LITIGE CONCERNANT UNE FACTURE
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Avec les agents, le travail gagne
en rapidité et en précision,
sans interruption.

Pour aller plus loin
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Parcourez notre e-book Créez votre
sur l'automatisation propre agent
agentique.
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https://www.uipath.com/resources/automation-whitepapers/boost-productivity-with-agentic-automation
https://www.uipath.com/product/agent-builder
https://www.uipath.com/fr
https://www.uipath.com/fr

