
Fonctionnalités
Intégration de fichiers 

Alimentez l'IA avec des fichiers pour améliorer 
continuellement sa base de connaissances et sa 
précision. Importez manuels, FAQ, feuilles de 
données, et plus encore pour une assistance 
toujours plus pertinente.

Personnalisation avancée 

Personnalisez l'apparence et le comportement 
du Chat IA pour refléter l'image et les valeurs de 
votre marque, grâce à une interface utilisateur 
entièrement personnalisable.

Réponses techniques précises 

L'IA analyse rapidement les 
fichiers techniques pour fournir 
des réponses informées et 
détaillées.

Avantages 

Réponses Instantanées

Informations actualisées

Assistance sur-mesure

Explications techniques claires

Le Chat IA personnalisé apporte une aide considérable à 
notre équipe sans la remplacer, augmentant notre efficacité 
de façon spectaculaire.

 – Responsable Service Client

Chat IA personnalisé : 
L'assistant virtuel intelligent
Améliorez votre support technique avec le Chat IA personnalisé, l'assistant virtuel intuitif et réactif. 
Conçu pour une intégration transparente, cet outil utilise une IA avancée pour traiter et répondre aux 
requêtes techniques, offrant une expérience utilisateur améliorée tout en conservant l'identité de votre 
marque.
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