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COMPÉTENCES TECHNIQUES ET COMMERCIALES 

* Analyser les besoins du client 
* Elaborer des solutions techniques et financières 
* Coordonnées les différentes étapes d’un projet 
* Contrôler la conformité contractuelle d’une affaire 
* Apporter une assistance technique 
* Développer un portefeuille clients et prospects 
* Négocier un contrat 
* Contrôler la réalisation d'une prestation 
* Traiter des dossiers de contentieux (litiges, réclamations) 
* Piloter un projet 
* Coordonner l'activité d'une équipe 
* Participer à la mise en service d'équipements ou installations chez le client 
 

 
LANGUES 
• Anglais technique  

 
 
 

EXPÉRIENCE  
• + 20 ans d’expérience 
 
 
 
SECTEURS D’ACTIVITÉ  
• Outillage industriel 
• Assurance 
• Robotique 
 

-> Compétences transversales adaptées à divers secteurs  

SAVOIR-ÊTRE 
* Sens de l’organisation 

* Sens de l’écoute  
* Autonomie 

* Travail en équipe 
* Rigueur 


