
PAS À PAS VERS L’EXCELLENCE

Une démarche, un label

POUR UNE  DES ORGANISATIONS

Un démarche entrepreneuriale adaptée notamment aux PME

- Son fil conducteur :
 projet, management, bonnes pratiques, amélioration continue

- La performance et la responsabilité sociétale au cœur 
de la stratégie et de l’opérationnel 

- La création de valeur partagée avec les parties prenantes

T1 • Politique & Stratégie
T2 • Processus & Management

T3 • Produits & Services

T4 • Clients 
et consommateurs

T5 • Personnel

T6 • Actionnaires

T7 • Fournisseurs

T8 • Environnement

T9 • Société

L’entreprise, au cœur de son 
réseau de parties prenantes 

(6 thèmes), élabore ses 
décisions et déploie ses 

activités (3 thèmes).

UNE ÉVALUATION EN 10 THÈMES

3 thèmes pour apprécier la maîtrise des 
fondamentaux du projet, de l’organisation, 
et des activités. 
6 thèmes associés aux  parties prenantes : 
impacts, politiques, relations, actions. 
Le dixième thème :  performance 
économique, sociale, environnementale et 
sociétale. 

Par cette structure, Rexcelys est compatible 
avec les référentiels de systèmes 

de management, d’excellence et de RSE.



ENGAGEMENT, RECONNAISSANCE PAR LE LABEL

NOUS CONTACTER

UN PARCOURS DE PROGRÈS MODULABLE 
UN OUTIL D’ÉVALUATION EN LIGNE

Au cœur de la dynamique Rexcelys® :

- Le comité de labellisation intégrant des représentants d’entreprises, 
d’ONG et d’associations, de France Qualité

- Le réseau régional de France Qualité

- Un réseau de prestataires formés et qualifiés

rexcelys@francequalite.fr
www.qualiteperformance.org
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ENGAGEMENT
• Questionnaire �ash de découverte

• Diagnostic simpli�é Rexcelys® 
• Engagement choisi sur 

quelques thèmes prioritaires
• Objectifs et actions

ATTESTATION
D’ENGAGEMENT

• Délivrée par France Qualité
• Valable 18 mois, renouvelable 

1 fois.

FORMATION
Formation inter-entreprises et 
mise à disposition 
de l’outil

AUTO-ÉVALUATION
ACCOMPAGNÉE

 • Diagnostic, accompagné ou en 
autonomie, sur 40 critères

• Plan d’actions

ÉVALUATION
• Par un évaluateur agréé sur le site de l’entreprise

• Rapport d’évaluation

LABELLISATION
•Examen du rapport d’évaluation par 

le comité de labellisation
• Délivrance du label Rexcelys degré 1, 2 ou 3

SUIVI 
& RENOUVELLEMENT
• Label à renouveler au 
bout de 3 ans
• Visite de suivi à 18 mois


