
La nouvelle mutuelle 
des entreprises engagées



Nous sommes une nouvelle Mutuelle qui propose 

une expérience digitale au service de l’humain et 

qui s’attache à revaloriser le rôle originel de la 

protection sociale : la santé et la solidarité

Qui sommes-nous ?



Les enjeux 

de la complémentaire Santé 

pour les entreprises et leurs salariés



Sur le marché de la complémentaire santé, l’expérience employeur est contrariée…

La complémentaire ? Un coût avant tout 

Un processus complexe d’adhésion et d’affiliation, constituant un frein puissant au changement

Peu, voire pas, d’accompagnement au cours de l’année par l’assureur

Un espace entreprise peu utilisé car sans valeur ajoutée et manquant de clarté

Un atout qui pourrait mais ne constitue pas un outil du cadre de rémunération et de la marque employeur

Les constats sur le marché montrent la nécessité de repenser le positionnement et l’expérience de bout en bout pour avoir un réel impact

La perception du sujet de la complémentaire santé par les employeurs (ou de ceux qui la gèrent)
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… tout comme celle de l’expérience côté salarié !

Source : Stores / Google Ads

Un rôle purement financier de la Mutuelle

Un sujet complexe et loin du quotidien

Une méconnaissance des périmètres et niveaux de couvertures

Une méconnaissance des services liés au contrat, pouvant répondre aux préoccupations

santé/bien-être a priori non adressées

Les constats sur le marché montrent la nécessité de repenser le positionnement et l’expérience de bout en bout pour avoir un réel impact

La perception du sujet de la complémentaire santé par les salariés et leurs proches

04

2,3 / 5
Le seul moyen des assurés 
pour se faire entendre 3,5 / 5

Une maturité fonctionnelle et une 
clarté de l’information inférieures 
aux autres secteurs

Notes moyennes des assureurs santé constatés sur Google et sur les App Store
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Source : Les salariés et la santé en entreprise, OpinionWay, 2019 / Les attentes santé des salariés en entreprise, Ifop, 2021

Faire le choix dans leur quotidien d’acteurs transparents 
responsables, et engagés

Prendre soin de leur santé et celle de leurs proches

Gagner en fluidité dans leurs démarches et parcours de soins

Face aux sollicitations croissantes des collaborateurs, la complémentaire santé est un 
avantage rarement mis en valeur par les employeurs

Les attentes des salariés sur lesquelles 

l’employeur est aujourd’hui questionné
Des salariés estiment que leur employeur

n’est pas attentif à leur santé
66%

affirment que leur entreprise ne leur propose

pas de services de santé
71%

auraient une meilleure image de leur

employeur si ce dernier proposait des

services autour de la santé

87%

Font leurs démarches de santé sur leur temps

de travail, représentant en moyenne 13h/an
68%

La majorité des salariés en attendent plus de la part de leur employeur, mais ils sont peu sensibilisés lorsque des dispositifs en faveur de leur santé sont mis en place



La proposition de valeur



Notre Raison d’être

S'engager en faveur d'un modèle de protection sociale efficace,

Transparent et qui contribuePérenne,

activement  à la qualité de vie pour tous
et agit concrètement en faveur d’une société plus

solidaire et inclusive. 



SYNTEC
IDCC 1486

Bureaux d'études techniques, cabinets 
d'ingénieurs-conseils et sociétés de conseils, et 
associations agrées de surveillance de la qualité 

de l’air

EXPERTS COMPTABLES 
IDCC 787

Cabinets d'experts-comptables et de 
commissaires aux comptes, associations de 

gestion et de comptabilité

PUBLICITÉ
IDCC 86

Entreprises de la Publicité et 
assimilées

Pour se lancer nous avons conçus des couvertures complémentaire santé collective pour 3 secteurs d’activités

Jaji, une offre dédiée aux TPE/PME



Notre proposition de valeur

Un partenaire d’engagement pour une 
santé plus responsable et solidaire

Une mutuelle qui offre une relation 
simple, transparente et humaine

Un partenaire moderne qui garantit 
conformité et sérénité



ü Des couvertures pensées pour les besoins de votre entreprise et de 
vos salariés

ü Des tarifs affichés clairement pour vraiment comprendre ce que vous 
allez payer

ü Une transparence totale sur les cotisations et leur prise en charge pour 

valoriser votre choix et votre engagement en tant qu’employeur

App adhérents

Une mutuelle qui offre une relation simple, transparente et humaine

Formalisation du devis



ü Une souscription en 5 minutes et un accompagnement 

personnalisé pour une mise en place rapide et efficace au sein de 

votre entreprise

ü Un tableau de bord en temps réel de suivi des affiliations, et 

l’inscription des collaborateurs en 3 clics !

ü Des reportings pour vous aider à mieux piloter votre investissement 

dans la complémentaire santé

Espace employeur

Pour l’employeur

Une mutuelle qui offre une relation simple, transparente et humaine



ü La gestion simple de la santé dans la poche de vos salariés grâce à l’App mobile Jaji

ü La carte de tiers-payant disponible à tout moment

ü Un accès en temps réel aux remboursements et la possibilité de faire une estimation de

remboursement sur les principaux postes de de dépense

ü De la pédagogie sur notre système de santé pour bien comprendre ses dépenses et les

optimiser

Pour les salariés

Une mutuelle qui offre une relation simple, transparente et humaine



ü L’équipe Jaji accompagne l’entreprise et ses salariés dans la mise en place de la 

couverture et tout au long de la vie du contrat 

ü Jaji a fait le choix d’un modèle sans intermédiaire avec des équipes basées en France 

pour une relation cliente directe et maîtrisée

ü Grâce au digital, les tâches sont simplifiées et nos équipes se concentrent sur ce qui 

compte pour vous : le conseil et l’accompagnement humain

Pour l’entreprise et leurs salariés

Une mutuelle qui offre une relation simple, transparente et humaine



ü Les offres d’assurance Jaji vous garantissent les conformités légales et 

conventionnelles

ü Jaji vous fournit tous les documents légaux et vous aide dans les démarches 

administratives et légales

ü Jaji vous garantit une solidité financière gage de votre tranquillité grâce au 

soutien de KLESIA, l’un des plus grands groupes de Protection Sociale français

Espace employeur

Pour l’employeur

Un partenaire moderne qui garantit conformité et sérénité



À venir

ü Chez Jaji, nous voulons rendre la santé de chacun plus simple et 

accessible tout en ayant un impact positif sur la société…

ü … en aidant nos utilisateurs à faire facilement des actions 

bénéfiques pour leur santé, celles de leurs proches et celle de la 

société…

ü … en s’appuyant sur les initiatives de partenaires et acteurs 

d’une santé inclusive et solidaire

App Assuré

…

Pour la communauté d’adhérents Jaji et pour la société civile

Un partenaire d’engagement pour une santé plus responsable et solidaire



Optez pour une santé responsable et rejoignez Jaji pour offrir à 
vos collaborateurs une santé plus accessible et choisir un monde plus juste.


