
Accompagnement

Services
Matériel

Prod
uit

sClient Interlocuteur 
unique

Orizon met à votre disposition un interlocuteur 

unique qui vous accompagnera dans la définition 

et le maintien en conditions optimales de tout votre 

système de traitement d’eau. 

Il veille à leur bon fonctionnement et assure des in-

terventions curatives si nécessaire.

Pourquoi 
choisir 
Orizon ? 

 TERTIAIRE

Choisir Orizon, c’est garantir  

des réseaux propres et entretenus

grâce à des traitements adaptés. 

Nos interventions 
sur réseaux : 

Eaux chaudes 
sanitaires

Eaux 
de chauffage 

Climatisation  

•

•

•

Préconisation
Diagnostic des installations,
Dimensionnement du matériel,
Définition de la stratégie de traitement.

Matériel
Fourniture de matériel de traitement : 

Filtres,
Pompes doseuses,

Produits
Fabrication et fourniture de produits de traitement : 

Anti-tartre, 
Anti-corrosion, 
Adoucissement,

Interventions curatives
Désembouage, 
Détartrage, 

Suivi préventif
Contrat de suivi : matériel et analytique,
Aide à l’exploitation : accompagnement et suivi,
Contrôle et maintenance disconnecteurs,
SAV matériel toute marque.

Nos services

•
•
•

•
•

•
•
•

•
•
•
•

Filtres magnétiques,
Adoucisseurs multi-marques. 

•
•

Filmogènes, 
Biocides, 
Glycol, etc.

•
•
•

•
•

Equilibrage, 
Désinfection.

•
•

certifiés



Avec notre plateforme extranet, 
simplifiez le suivi de vos installa-
tions. 

Un tableau de bord actualisé en 
direct :

Suivi de l’installation : 
température, pH, consommation 
produits,
Historique des interventions : 
prélèvements et interventions 
techniques,
Demandes de services en ligne,
etc. 

Un accompagnement connecté : 
Notre plateforme vous permet 
de mesurer certains paramètres 
grâce à l’accompagnement en 
ligne d’Orizon.

Un service d’alerte 24h/24 :
En cas de mesure critique, vous 
recevez instantanément un email 
ou un SMS d’alerte. 
 
L’extranet Orizon, c’est plus de 
service en temps réel, tout en 
gardant notre engagement de 
proximité. 
> Votre interlocuteur Orizon 
reste bien sûr à votre écoute. 

L’extranet Orizon: 

un tableau de bord 

à disposition 

24h/24, 7j/7

Les valeurs d’Orizon vous garantissent un traitement  

de l’eau efficace et responsable.

•	

•

•	
	

Veiller à la qualité 
des prestations grâce 
à des procédures 
écrites, relayées au-
près des équipes Ori-
zon et validées par 
ses clients. 

Assurer la sécurité 
grâce à une activité 
basée sur des procé-
dures d’intervention, la 
sécurisation des instal-
lations, des lieux et des 
personnes et la forma-
tion.

Garantir le sourcing 
à travers des parte-
naires sélectionnés 
par Orizon, notam-
ment en France et en 
Europe. 

Le Groupe

Avec le réseau Orizon, vous bénéficiez : 
D’équipes techniques et commerciales de proximité ;
De laboratoires de recherche pour le développement de nouvelles 
solutions ;
De laboratoires d’analyses ;
De laboratoires de contrôle qualité ;
De trois usines de production de produits de traitement d’eau ; 
D’une offre complète mobilisable sur tout le territoire. 

•	
•

•	
•	
•
•

Orizon regroupe 3 sociétés expertes 
dans leur domaine : le traitement de 
l’eau. 

Conscientes des enjeux de leurs 
clients, elles ont décidé de se re-
grouper afin de répondre à leurs 
problématiques sur tout le territoire 
national avec un même niveau de 
service. 

Choisir Orizon, c’est nouer une relation de confiance 
pour accompagner vos projets sur le long terme.  

Réaliser des écono-
mies grâce à un bon 
maintien du réseau.

Agir pour l’environne-
ment avec l’utilisation 
préférentielle de pro-
duits moins impactant 
sur l’environnement.

Etre accompagné par 
un expert sur toute la 
chaîne de traitement 
d’eau. 

Viser l’innovation au 
travers de programmes 
de Recherche et Dé-
veloppement et d’une 
veille permanente sur 
le marché. 
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