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THE SCIENCE OF WHERE™

WEB SEMINAIRE POURQUOI ?

Présenter de fagon synthétique et claire

les fonctions essentielles de My Esri
Favoriser |'autonomie a I'utilisation de My Esri

Proposer un premier niveau de gestion des licences,

des médias et des tickets supports.

Ces Web Séminaires sont des

Les Web Séminaires My Esri ne sont pas des formations et ne proposent

présentations courtes et générales

de |'app|ication My Esri destinées a Les Web Séminaires My Esri n'abordent pas les paramétrages des
solutions ArcGIS Pro et ArcGIS Online.

pas de prises en main a distance.

faciliter sa compréhension
et sa prise en main.

POUR QUI ?

Les nouveaux clients ayant un intérét
a |'utilisation de My Esri
Les administrateurs SIG ou les responsables des licences
Les clients ayant besoin de structurer

leur gestion de licences.

Il n"est pas nécessaire que tous les utilisateurs d'une organisation

participent a ces Web Séminaires.

CONTENU

Qu'est-ce que My Esri ?

Comment accéder a My Esri et qui peut y accéder ?
Comment gérer les droits d'acces ?
Comment télécharger les médias d'installation ?
Quelles informations retrouver sur My Esri ?
(ArcGIS Enterprise, ArcGIS Online...)

Comment suivre ses tickets Support ?

Comment obtenir de I'aide sur My Esri ?

POUR
S‘INSCRIRE

peuvent vous &tre proposés W csm@esrifrance.fr

par simple demande par mail.

COMMENT ?

Des créneaux de 45 min

en nous précisant le jour qui vous convient.


mailto:ksidibe@esrifrance.fr

