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L'IA mais pour quel but ?

L'Intelligence Artificielle (1A, ou Al
en anglais pour Artificial
Intelligence) consiste a mettre en
ceuvre un certain nombre de
techniques visant a permettre aux
machines d’imiter une forme
d’intelligence réelle, notamment
s’adapter, apprendre,
communiquer et interagir d’'une
maniere riche et variée avec leur
environnement.

INTELLIGENCE

La capacité de 'Intelligence
Artificielle est d’analyser
des quantités
phénoménales de données
et de déceler des
tendances qui seraient
autrement impossibles a
détecter.

Le but n’est pas de
remplacer les personnes
par des machines mais
d’ajouter aux capacités
humaines une possibilité
inégalée.

ARTIFICIELLE

Eureka
solutions

ERP CRM BI
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Les différents domaines de I'lA

Deep Learning
Analyse prédictive

Machine
Learning

Systemes
experts

Robotique

L'Intelligence
Artificielle Natural

Reconnaissance d’image Language
Vision par machine Processing

(NLP)

Traduction

Classification et Clustering
Extraction de I'information

IA = Transformer des
données en actions
intelligentes

Planification/
Optimisation

Speech to Text
Text to Speech

Eureka
solutions

ERP CRM BI
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Comment se structure un projet d’lA

COLLECTE

r
e Logs

e Capteurs

e Métrigues

e Contenu
utilisateurs

e Données
externes

.

PREPARATION

r

e Nettovage _ J

e Standardisation

e Harmonisation des
dates

¢ Enrichissement

&

APPRENTISSAGE

r
o Algorithmes

superviseés

e Algorithmes non
superviseés

e A/B testing

&

RESULTATS -
ACTIONS
4 )
e Dashboards
e Alerting
e Décisions
e Auto-
remédiation
e Feedback
. J
Eureka
solutions
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L'lA est déja dans nos vies

Détection d’'images et voitures
autonomes

YAk A

2015 : les performances obtenues sont
équivalentes a celles des humains

2012-2015 : percée en vision

& IR

= = g

Reconnaissance vocale

YAk Aok

Garner prédit que d’ici 2022, 75% des
ménages américains auront un assistant
virtuel chez eux.

De 2010 a 2012 : percée importante

Traduction automatique

AR R

La traduction neuronale est aussi le
modele utilisé par Microsoft et IBM.
Erreurs importantes qu’un traducteur
humain ne ferait jamais.
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Les objectifs de I'lA dans un ERP

Apporter un . - Préparer
PPO € Interagir en Langage Faciliter les ) epare
- . meilleure . . I'intelligence
Faciliter la prise de . Naturel par rapport interactions avec les g s
. .. productivité aux . . prédictive (Ventes, ...)
décision - aux questions que se clients/ Prospects )
utilisateurs et aux . : et d’autres nouveaux
: posent les utilisateurs Internationaux .
entreprises services

Eureka
solutions

ERP CRM BI
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L'lA doit il eétre utilisé chez un fournisseur unique ?

Cela dépend ?

. :‘ crosot
:it Google Al amazon

B Microsoft
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L'lA un élément favorisant I’expeérience utilisateur et client

Le parcours utilisateur un élément déterminant

4 N 4 N 4 N
ACCES AUX SAISIE DES SECURITE
G y G y G y
4 o N\ 4 ) ( A 4 )
e |dentification ° R.echgr.c’he e Aide a la traduction e Cohérence des
e MFA 5|mPI|f|ee e Contrble des données donnees
e Single Sign On * Assistants e Aide 3 |a saisie des * Notifications
* Tableau de bord données (canevas, aide e Auto-
e Ergonomie a la vente) remédiation
L ) \. J . J
\_ )
Eureka
solutions
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Les composants integrés dans Eureka ERP

Connexion sécurisée

Eureka
solutions

ERP CRM BI

Recherche Universelle

Traduction en temps réel

Assistants
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Des éléments intégres au flux de l'utilisateur

4 N 4 N 4 N
ACCES AUX SAISIE DES SECURITE
CONNEXION :> DONNEES :> DONNEES :>
§ y § y § y
~ o ) 4 N r a ~ )
* |dentification ° R_echgr_c,he e Aide a la traduction e Cohérence des
e MFA 5|mpl|f|ee e Contrdle des données donnees
e Single Sign On * Assistants e Aide 3 la saisie des * Notifications
* Tableau de bord données (canevas, aide e Auto-
e Ergonomie a la vente) remédiation
- y N g \ <
g J
Connexion sécurisée Recherche Universelle Assistants Traduction en temps réel
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Controle d’identification par IA

L'authentification Multi-Facteur (MFA)

- 1° niveau : ldentifiant/MDP
- 2¢me pjveau : Code SMS/Mail/Empreintes

Ces 2¢™Me pjveaux peuvent étre crackés

2¢me Njveau : Empreinte biométrique /
comportementale

Connexion sécurisée

neomia

Mpulse

DEMO LIVE
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La recherche universelle

Recherche dans les données structurées ou non structurées

de 'ERP

moteur -

Résultat

Documents

ﬂ carte_tehnica_site_ASA.pdf 1.

ﬂ WEG-moteur-a-nduction-triphase-a-basse-et-haute-tension-manuel-fr ..
ﬂ Motice Leroy Somer_fr.pdf 1..]

ﬂ 4981d_fr.pdf ]

ﬂ MANUEL GEMERAL MOTEURS REDUCTEURS PONTS REDRESSEURS ET V...
ﬂ 00005149, pdf

ﬂ omnifind, pdf

m INSITU-20181127-13282194.xml
m INSITU-20181213-10475543, xml
m INSITU-20181213-1051247 1. xml
Eléments ERP

@ Artide CC1782375 [.]

@ Artide CC877230 [.]

@ Artide CC2265889 ]

@ Artide CC1603150 1..]

@ Artide CC875734 1]

i —

Résultats classés par pertinence

MOTEURS A INDUCTION TRIPHASES IiiEg

2.3.3. STOCKAGE DE MOTEURS VERTICAUX

2.3.5. RESISTANCE DE L'ISOLATION 1BM i - OmniFind Text Search Sarver f.

Les moteurs verticaux a paliers lubrifiés & graisse - .
peuvent étre stockés en position verticale ou ** ATTENTION! L .
horizontale Avant de faire Ig mesurage den la résistance
. N . : L B d'isolation, le générateur doit étre éteint et

Les moteurs verticaux a paliers lubrifiés & huile arrété. Z
doivent étre nécessairement stockés en position L'enroulement en essai doit &tre connecté au 22
verticale et avec les paliers lubrifiés. corps et a terre pour un temps jusqu'a ce quon A IBM i
L'huile des paliers des‘muteu(s verticaux, qui sont retire la charge électrostatique résiduelle. Mettre OmniFind Text Search Server for DB2 for i (serveur de
transportés en  position horizontale, est enlevée a terre les condensateurs (si fournis) avant de recherche de texte pour le e-commerce et les services
pour éviter les fuites de lubrifiant pendant le déconnecter et séparer les bornes et mesurer Web)
transport. Dés la réception, ces moteurs doivent ::e‘: le Mégc_-hm;netrea i ut 71
étre placés en position verticale et leurs paliers non e:r‘mn e ces procedes  pel
lubrifiés. = — -

® @ Gestion des articles ,

> = Actions ~ g Création 2 Réaffichage pour contréle €&, Transfert Rechercher 2»:’ Personnaliser

F

3 Artidle | CC1782375

Désignation article

CABLE MOTEUR MEBM-M 1-8003768

Aucune donnée Référence
Mot directeur 1782375
Définition des variantes | Caractéristique Techniques | | lien artice fournisseur Lien Article fClient Texte & Imprimer Analytique Textes Interfaces

Informations principales Fabrication

Stocks Achats Comptabilité et DEB Gestion mmmerual& Gestion commerdale 2~ Gestion commerdiale 3 Dossier artice Fiches dépéts Lots Caractéristiques

Type artide | 9 - Artide de négoce

Famille achat  Non obligatoire

Sous famille achat  Mon renseigné Nature  Non prédisée
Famille 3 | Non utiisée Laize
Gestion sur | STO -Stock Grammage:
Qualité fi

Périndicité pour Inventaire Tournant
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L'lA un élément favorisant I’expeérience utilisateur et client

O Ll <l v &

LY
Serveur de recherche N ’IBI\/I Watson’
Gestion du mode hybride Discovery
“Jal d :
IBM Omnifind
On premise

DEMO LIVE
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Les outils de traductions

Gestion des textes b4 X
[& Sauvegarder | [f¥ Sauvegarder et fermer [&! Sauvegarder [f® Sauvegarder et fermer
g ;o - Fa .
Gestion des textes : Texte generique cdes fourn. Gestion des textes : Texte generique cdes fourn.
Type de texte : Commentaire Type de texte : Commentaire
: p: parle plus préciszément de la digitaliszation d'un marché ou d'un . we are talking about the
Francais . . . . - j B *» Frangais ~
métier pour résumer les mutations n secteu e
. Tt talization of a tr can
Allemand cessus et les méthodes de travail sont supportés Allemand that processes and methods of work supported by digital so
tales mais aussi gue le xdle 1 role of information teclk takes a prom
» Anglais vi 1 nte dans 1'exec n ion Anglais lace = n of the tasks associated with this trade.
£S5t congue en is designed i collaboration with the trades
Espagnol collaboration avec les métiers concernés cela permet de repositionner » Espagnol it allows to reposition the role of collakborators on
le des collaborateun sur des tdches & forte valeur ajoutée et de added wvalue tasks and to create new opportunities for profitab ty
Francais créer de nouvelles opportunités de rentabilité. Francais

o
(&l
=N
m
L)

Tout sélectionner

I Traduire 3 En ang|aiE I

En espagnol

Famille : CDF

Famille : CDF Texte commentaire ENTETE DO

MENT - DS SMITH

DEMO LIVE
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Les Assistants

Aider les utilisateurs dans des taches sans Valeur ajoutée

Assistant Technique: Soucis imprimantes, perte de mot de passe
Assistant ADV: Recherche informations client

@ Euréka Archiméde conversation A propos de

Dans un réseau social
d’entreprise> Teams

@ Euréka Archiméde 14:05
Quel est le nom de votre imprimante 7 Merci.
’I
Sur l'intranet de
14:05
7 H PRTOBR
I’entreprise

@ Euréka Archiméde 14:05

Voici le message de I'imprimante : Charger papier . Merci de me prévenir quand l'action de correction est effectuge.

1405

@ Euréka Archiméde 14:05
D E M O LIVE Votre demande a été traitée
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L'lA permet de controler la localisation

Vérifier une adresse X
Adresse d'origine Résultats
et { DO i 15 Route de Strasbourg 2 Pont de Colmar
Nom 68000 - Colmar 67000 - Strasbourg
Chercher uniquement des rues SCOr& ¢ Haut-Rhin, Grand Est 67, Bas-Rhin, Grand Est
Adresse 1 620/0 N° de maison 540/0 Localité
15 strasbourg v
3 Avenue de Colmar
Ademed 67100 - Strasbourg
e 67, Bas-Rhin, Grand Est
530/0 Rue
Adresse 4 ST 3
Stras Renchen
Adresse 5 Li”gOlSh(:h_
1t Oberkirch
n i ar
Code postal age Baier
n
Obernai Offenburg Oppenau = g
Ville
col v
il Gengenbach
Pays
FR - FRANCE v
Lahr/ Alf
"""""""" ; Saint-Dié-d Schwarzwald
Vérifier l'adresse aint-Die-des- Haslach im Schilt
vosges Sélestat Ettenheim Kinzigtal
Herbolzheim Schr
Kenzingen
9 Elzach
Emmendingen Sankt Ge
; Col Waldkirch
Géerardmer olmar Denzhngen
PDeois Bl e il = iy Euirtwannan

BE 4,0 - 30 nov. et 1" déc. 2021




L'lA permet de calculer et d’optimiser la gestion des tournées

GOetzenbruck Baerenthal
() Seebach Bon de Transport N° 00000903
* ; Départ » i
a
_ ml ederbronn- Goarsdorf (o263) p 5
les-Bains ("4 35 Arrivée m
heringen g £ Woerth Soultz-sous- Durée Totale
Reipertswiller r Reichshoffen Foréts Distance Totale
Weislingen ;x'."ﬂgg;r Hoffen
Wimmenau offwilier oy export .gpx < retour
Adamswiller rE‘dchho'fe" Hatten
ﬂ Betschdorf s ["A 35 |
Durstel (7 o
3 = @
R " 35 | :
l Patiribach Ingwiller 67350 VAL DE MODER :
ulingen rizwiller B
einheim
Lohr La Petite-Pierre Avant 14H00 E]
[ A 35 ]
Siewiller Pratte, t.mM’n
i | e ;
Reuwiller- g Dauendoy { {1043 ] Soufflenheim Roeschwoo
lbs?Saverne Bouxwiller Schweighouse- 9 iffez
Eschbourg i sur-Moder
Z Dossenheim- Fass
= SIEZinse; Sessenheim
Hattmatt Altetkendorf Wintershouse
(027)
- +
+ Phalsbourg Steinbourg [A4) [ Ad] Bischwiller § e FK8
rusenheim
FQP
LFQ Monswiller Dettwiller Hochfelden Mommenhein ol &
Rheinmiinster
Saverne Uopateln
u
Otterswiller Hefrlisheim Lichtenau
Wingersheim JIMB UL
(o38) JIMBUCH
Schwenheim Duntzenheim Offendorf
) Marmoutier Gambsheim o Blihl
Berstett
Willgottheim ; Freistett i
Truchtersheim Vendenhein eiste Ottersweier
Dabo Lampertheim
Romanswiller
Soufffiweyersheim )
Wangenbourg- ; ) chern
Engenthal Marlenheim Heenheim o
Westhoffen Schiltigheim
Osthoffen Wolfisheim Ranchan Kappelrodeck
Strasbourg v
Leaflet | OpenStreetMap contributors, CC-BY-SA, Imagery © Mapbox
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En conclusion

L'lA peut réellement étre une aide et un gain de temps pour
'utilisateur.

L'lA ne fait rien sans données, il y aura toujours une phase
d’apprentissage.

Ne pas se lancer dans I'lA sans avoir des « uses cases »
utilisateurs ou clients.
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