
“Engagez vos clients avant, 
pendant et après l’achat.”

en quelques chiffres

Nos clients

Nos partenaires

+600 autres

+3 000 +70
points de vente POS / TPE intégrés

+600
clients



Trois Leviers

Je collecte Je crée J’augmente
de la donnée efficacement et 


j’engage mes clients sur la durée
une expérience client à mon image l’impact de mes campagnes marketing

Data Capture

Fidélité

Smart Receipt

Reviews Wallet Notifications SMS

Ciblage Marketing

Augmentez les performances de vos actions 

marketing & commerciales 



Produit

Description

Valeurs ajoutées

Formulaire de prise de données via des champs personnalisés.

 Données complètes collectées : les clients remplissent le 
formulaire sur leur mobile avant le paiement via un QR code

 Pas d’erreurs de saisie : les clients sont autonomes, aucune 
prise de données à l’oral

 Données activables : résultats marketing améliorés grâce à 
un taux de délivrabilité plus élevé. 

Data Capture
Nos chiffres

+30%

97% 4x

62%

de taux de 
délivrabilité

d’embasement 
client

plus 
rapide

de taux 
d’opt-in

Produit
Data Capture

Description

Prise de données

Embasement

identification

01

02

03

Après avoir scanné le QR code, le 
client entre son email ou numéro

Le client renseigne ses données, 
directement envoyées dans la caisse

Le client s’identifie avec le code 
barre ou QR code qui est affiché

01

02

Prise de données

Embasement



Produit

Description

Valeurs ajoutées

Fidélisation client, enrichissement du fichier client et envoi de 
campagnes marketing ciblées.

 Récompensez à l’euro dépensé : distribuez plus de points 
aux clients qui dépensent plus dans votre enseigne

 Alimentez votre fichier client : collectez les coordonnées de 
vos clients à chaque inscription dans votre programme

 Lancez des campagnes marketing : activez vos clients avec 
des campagnes marketing par SMS et notifications push.

Fidélité
cumul de points

01

Le client récupère instantanément 
des points de fidélité

pRISE DE DONNÉE

02

Le client peut remplir ses données en 
fonction de vos champs obligatoire et 

optionnel

Prise de donnée

03

Le client peut visualier son nombre de point : 
Miroir des points dans Cegid

02



Description

Valeurs ajoutées

Dématérialisation des tickets de caisse et de carte bancaire 
instantanément sur le smartphone de vos clients.


 Accélérez le passage en caisse : optez pour une solution 
facile d’utilisation et sans friction pour vos clients

 Améliorer l’expérience client : personnalisez votre 
interface à travers un ticket interactif

 Outil international : délivrez un ticket de caisse traduit 
automatiquement dans toutes les langues.

Produit
Smart Receipt

Valeurs ajoutées

 Choisissez le canal idéal : récoltez des avis client via 
l’interface, par SMS, notifications push ou e-mail

 Systématisez la collecte d’avis : collectez automatiquement 
des avis après chaque vente avec Billiv

 Améliorez votre référencement : remontez dans les résultats 
de recherche Google et soyez plus visible sur internet.

Produit
Reviews



Description

Valeurs ajoutées

Dématérialisation des cartes de fidélité ou de membre 
dans le wallet.


 Facilitez l’inscription et l’identification : inscription 
en autonomie et identification des visiteurs en 
caisse

 Mettez à jour les cartes en temps réel : actualisez 
les informations sur les cartes instantanément

 N’imposez pas une nouvelle app : proposez à vos 
clients d’ajouter leur carte dans leur Wallet.

Produit
Wallet



Produit
Branding

Valeurs ajoutées

 Marque blanche : renforcez votre image de marque 
grâce à une interface 100% brandée

 Local ou national : améliorez la visibilité de vos contenus 
par point de vente ou sur l’ensemble du réseau

 Communication : Encart dédié à vos offres, promotions, 
jeux concours, collab’, etc

 Rétention digitale : Intégrez des liens de redirection 
(réseaux sociaux, recrutement, site web, etc.)

Produit
Target

Notifications Push via Wallet

Envoyez des notifications push à tous 
vos visiteurs ayant scanné le QR code

66% d’opt-in marketing

envoi sms

Actionnez la donnée 
collectée et envoyez des SMS 

ciblés

95% taux de lecture
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