
Noteless(Une documentation médicale qui s'écrit toute seule.


Retrouvez vos soirées

Consultation...

J'ai vraiment mal à la gorge.

D'accord, ça n'a pas l'air bon.

Quand la douleur a-t-elle commencé?

Je pense que je l'ai depuis environ une semaine

Donc probablement mercredi dernier

Pouvez-vous décrire la douleur plus en détail?

Est-ce une douleur lancinante ou aiguë?

Est-ce que ça fait mal quand tu avales ou bâilles?

Ça fait mal tout le temps, mais ça empire quand j'avale ou que je me penche.



Ça fait plus mal la nuit.

Oui

J'aimerais sentir un peu votre gorge. Est-ce que ça va?



Oui bien sûr.

Si vous pouvez vous asseoir ici

Alors je vais sentir ta gorge. Ensuite, j'utilise un abaisse-langue pour

voir les amygdales , la gorge et le fond de la bouche.

D'accord

Étant donné que les maux de gorge peuvent parfois provenir d'une infection de l'oreille ou de problèmes de sinus, ils examineront souvent également les oreilles et le nez.

Avez-vous eu de la fièvre?

Non

Non. Je n'ai pas eu ça.

Toux ou rhume?

Non

Je vais sentir un peu plus bas dans votre cou et vos épaules.

C'est assez douloureux.

Quand la douleur a-t-elle commencé?

Je dirais qu'ils ont commencé...

UNE


Régénérer Copier

Background
Le patient consulte en raison d'un mal de gorge depuis environ une semaine. Aucune maladie chronique connue. Non fumeur.




















Antécédents médicaux
Le patient souffre d'un mal de gorge constant qui s'aggrave en avalant et en se penchant. Pas de fièvre, mais une certaine fatigue. Pas de toux, pas de rhume. Aucune exposition connue à une infection. A essayé des analgésiques avec un effet modéré.






































Résultats
Température€: 37,6€°C. Oropharynx€: membrane muqueuse légèrement rouge et irritée, sans enduits purulents, sans amygdales hypertrophiées. Ganglions lymphatiques sous-mandibulaires palpables, légèrement sensibles bilatéralement. Oreilles et nez sans particularité.









































Divers

Pas d'allergies. Pas de médicaments réguliers.








Évaluation
Pharyngite virale probable. Aucun signe d'infection bactérienne ou de maladie grave.













Mesures
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Comment puis-je aider?

Demande moi n'importe quoi...




















































Instructions d'utilisation

Résumer

Répondre au formulaire

Consultation...

J'ai vraiment mal à la gorge.

D'accord, ça n'a pas l'air bon.

Quand la douleur a-t-elle commencé?

Je pense que je l'ai depuis environ une semaine

Donc probablement mercredi dernier

Pouvez-vous décrire la douleur plus en détail?

Est-ce une douleur lancinante ou aiguë?

Est-ce que ça fait mal quand tu avales ou bâilles?

Ça fait mal tout le temps, mais ça empire quand j'avale ou que je me penche.



Ça fait plus mal la nuit.

Oui

J'aimerais sentir un peu votre gorge. Est-ce que ça va?



Oui bien sûr.

Si vous pouvez vous asseoir ici

Alors je vais sentir ta gorge. Ensuite, j'utilise un abaisse-langue pour

voir les amygdales , la gorge et le fond de la bouche.

D'accord

Étant donné que les maux de gorge peuvent parfois provenir d'une infection de l'oreille ou de problèmes de sinus, ils examineront souvent également les oreilles et le nez.

Avez-vous eu de la fièvre?

Non

Non. Je n'ai pas eu ça.

Toux ou rhume?

Non

Je vais sentir un peu plus bas dans votre cou et vos épaules.

C'est assez douloureux.

Quand la douleur a-t-elle commencé?

Je dirais qu'ils ont commencé...

UNE


Régénérer Copier

Background
Le patient consulte en raison d'un mal de gorge depuis environ une semaine. Aucune maladie chronique connue. Non fumeur.



Antécédents médicaux
Le patient souffre d'un mal de gorge constant qui s'aggrave en avalant et en se penchant. Pas de fièvre, mais une certaine fatigue. Pas de toux, pas de rhume. Aucune exposition connue à une infection. A essayé des analgésiques avec un effet modéré.







Résultats
Température€: 37,6€°C. Oropharynx€: membrane muqueuse légèrement rouge et irritée, sans enduits purulents, sans amygdales hypertrophiées. Ganglions lymphatiques sous-mandibulaires palpables, légèrement sensibles bilatéralement. Oreilles et nez sans particularité.








Divers

Pas d'allergies. Pas de médicaments réguliers.

Évaluation
Pharyngite virale probable. Aucun signe d'infection bactérienne ou de maladie grave.



Mesures

T raitement symptomatique avec paracétamol/ibuprofène au 
besoin. Beaucoup de liquides et de repos. Contactez un 
médecin en cas d'aggravation, de forte fièvre, de difficulté à 
respirer ou de plaintes persistantes pendant plus de 10 à 
14 jours

Comment puis-je aider?

Demande moi n'importe quoi...




Instructions d'utilisation

Résumer Répondre au formulaire



Utilisé dans plus de 100,000 consultations chaque semaine

Lˇassistant numérique de référence pour vos notes médicales



Pendant que vous vous concentrez sur le patient, Noteless transcrit la conversation en temps réel et génère une note médicale qui respecte votre formulation et votre structure. Vous relisez et validez la note, puis celle-ci est transférée dans votre dossier médical électronique en un seul clique.





Conçu selon les standards scandinaves, (et pensé pour la simplicité :



Transfert vers le DME en un seul clic

Aucune donnée patient stockée localement

Démarrez en 2 minutes



Pourquoi Noteless ?

Jusquˇà 2 heures gagnées par jour



Moins de stress (et de burnout



Qualité de documentation améliorée





Ouvrez Noteless, connectez votre microphone, (et appuyez sur "Démarrer la consultation".


Démarrer la consultation

Noteless synthétise lˇensemble des informations médicales pertinentes dans une note médicale structurée.


Générer la note

Une fois vos ajustements effectués, vous transférez la note en toute sécurité vers votre dossier médical électronique.


Relire et transférer vers votre DME

Des notes médicales qui sˇécrivent toutes seules, (en 3 étapes simples :




Conçu pour répondre aux normes de santé les plus strictes

Originaires des pays nordiques, nous opérons dans une région reconnue pour son haut niveau de confiance, la solidité de ses systèmes de santé publics et certaines des règles de protection des données les plus strictes au monde. Notre ambition est simple : Noteless doit respecter et, lorsque cela est possible, dépasser les normes européennes les plus exigeantes en matière de sécurité de lˇinformation et de conformité médicale.







Certifié selon la principale norme internationale en matière de management de la sécurité de lˇinformation. Cette certification confirme que nous disposons dˇun système structuré et audité pour gérer les risques, protéger les données et améliorer en continu nos pratiques de sécurité











ISO 27001 � Management de la sécurité de lˇinformation



Cela signifie que le logiciel est évalué au regard des exigences de sécurité clinique, de performance et de gestion des risques pour une utilisation dans le secteur de la santé, conformément au Règlement européen sur les dispositifs médicaux (MDR).









Dispositif médical certifié CE (MDR)




En savoir plus sur nos procédures de sécurité :

Sécurité et confidentialité au cSur de notre solution

Pour traduire ces engagements dans la pratique quotidienne, nous appliquons un ensemble de mesures claires et strictes :


Vos consultations et vos notes ne sont pas utilisées pour entraîner ou améliorer nos modèles de langage. Elles restent vos données, sous votre contrôle.



Nos modèles dˇIA ne sont jamais entraînés à partir des données utilisateurs :


Nous utilisons des centres de données Microsoft Azure situés dans lˇUnion européenne, offrant une sécurité et une redondance de niveau entreprise.



Toutes les données sont stockées dans une infrastructure cloud sécurisée située dans lˇUE


Lˇaudio nˇest pas stocké et est transcrit en temps réel. Les notes générées sont conservées uniquement le temps nécessaire à votre flux de travail, puis définitivement supprimées après 24 heures.



Les notes sont supprimées de manière permanente après 24 heures


Nous réalisons régulièrement des tests dˇintrusion sur notre système afin de garantir que toute vulnérabilité technique potentielle est identifiée avant de pouvoir être exploitée.



Évaluations régulières de la sécurité par tests dˇintrusion€

www.noteless.com/fr/security



Écoutez ceux qui comptent le plus(� vos pairs.


Réduction du stress
« Noteless me permet de me concentrer pleinement sur mes patients sans avoir à écrire en même temps. Cela réduit le stress et libère du temps pour la réflexion et la planification � une amélioration significative de ma journée de travail. »






Dr. Audun Svendsen, Kinésithérapeute

Gain de 1 à 2 heures par jour

« Jˇutilise Noteless depuis trois semaines maintenant, et cela a véritablement transformé mon quotidien de médecin généraliste. Ma charge de travail a considérablement diminué, me faisant gagner 1 à 2 heures chaque jour. Les notes sont même mieux structurées et probablement de meilleure qualité que celles que jˇécris habituellement moi-même. »










Dr. Bent Ingebrigtsen, Médecin Généraliste

Documentation améliorée
« Noteless a, à plusieurs reprises, capturé des détails importants que jˇaurais autrement manqués, en particulier lorsque les patients évoquent plusieurs problématiques. Jˇutilise également fréquemment la fonction de dictée lorsque (le patient nˇest pas à proximité du microphone, par exemple (lors dˇinterventions chirurgicales ou de réunions. »










Dr. Håkon Kiær, Médecin Généraliste



Une nouvelle vie de médecin

Les mots ne suffisent pas à décrire à quel point Noteless a transformé et simplifié mon travail. Cˇest une expérience totalement nouvelle � peut-être le changement le plus important depuis lˇintroduction des ordinateurs au cabinet.






Dr. Micheal Nesland, Médecin Généraliste

Moins de temps consacré à la rédaction, une documentation solide et davantage de concentration sur le patient. Cela me donne plus dˇénergie en fin de journée et fait de moi un médecin légèrement meilleur et clairement plus reposé.






Dr. Tommy Aune Rehn, Médecin Généraliste

Jˇai retrouvé mes soirées

Jˇai retrouvé mes soirées. Mes épaules se sont détendues et je ne pense plus à arrêter mon activité de médecin généraliste.



Dr. Cornelius Rakvåg, Médecin Généraliste

Je nˇai plus besoin de passer du temps à rédiger des notes après les consultations � cela a complètement transformé ma vie en me rendant mes soirées.





Dr. Benjamin Harrison, Médecin Généraliste



Protection des données et conformité

« Les notes sont supprimées après 24 heures. Nous sommes également tenus de respecter lˇ˝AI Act˛ de lˇUnion européenne et de garantir la confidentialité. De plus, nous faisons très attention à ce que nous écrivons, et nos conversations ne sont pas utilisées pour entraîner ou améliorer le modèle de langage de Noteless. Cˇest souvent ce qui préoccupe le plus les utilisateurs. »








Responsable IT, Hôpital Helse Møre & Romsdal

Étude pilote :

Hôpital Helse 
Møre & Romsdal 

Helse Møre og Romsdal (HMR) � lˇun des plus grands groupes de santé régionaux de Norvège � expérimente Noteless depuis janvier 2025, devenant ainsi le premier groupe hospitalier du pays à tester la documentation médicale assistée par IA, à la fois en psychiatrie et en soins somatiques.




Le programme pilote complet a été conçu pour évaluer lˇefficacité temporelle, la qualité de la documentation, la satisfaction des utilisateurs et la perception des patients dans des flux de travail cliniques réels. Lˇétude sˇest concentrée en particulier sur les centres psychiatriques de district et la psychiatrie de lˇadolescent, apportant des enseignements clés sur la performance de la documentation assistée par IA dans des environnements cliniques où la précision et la confiance des patients sont primordiales.







30 (Cliniciens



Des psychiatres, psychologues et infirmiers issus de plusieurs services ont participé.





91�100 % dˇutilisation



La plupart des participants ont intégré Noteless dans la majorité de leurs consultations.





Plusieurs (services



Des centres psychiatriques de district et des services de psychiatrie de lˇadolescent dans les principales villes norvégiennes.








Indicateurs clés de performance

Lˇétude pilote a produit des résultats impressionnants sur plusieurs indicateurs, démontrant à la fois des gains dˇefficacité quantitatifs et des améliorations qualitatives de la pratique clinique. Les données recueillies apportent des preuves convaincantes de la valeur ajoutée de la documentation médicale assistée par IA en milieu hospitalier.





30�120
Minutes gagnées (par jour


Par clinicien grâce (à la documentation automatisée




7.8/10
Évaluation de la qualité

Pour lˇefficacité et lˇorganisation des notes


46%
Capacité accrue

Les cliniciens sont en mesure de voir plus de patients chaque jour



92%

Les cliniciens ont rapporté une meilleure qualité des notes avec Noteless.





Documentation améliorée


88%

Une concentration accrue sur les patients pendant les consultations.





Meilleure concentration sur le patient


89%

Une diminution de la charge administrative a été rapportée.





Charge de travail réduite


Plus de temps pour les patients

« Cela me donne une vraie respiration entre les consultations, me permettant de consacrer plus de temps aux patients et à dˇautres tâches. (Le système est si efficace que je peux réellement prendre en charge davantage de patients. »







Médecin Généraliste, Hôpital Helse Møre & Romsdal


Lˇobjectif est lˇintégration au DME

« Nous avons lancé le pilote en psychiatrie et nous lˇétendons déjà aux soins somatiques. La sécurité de lˇinformation a bien fonctionné, et lˇobjectif est une intégration complète au DME à long terme. »







Médecin Généraliste, Hôpital Helse Møre & Romsdal




Étude pilote : (Unicare Rehabilitation

Unicare Rehabilitering a évalué Noteless de manière indépendante dans des cliniques de réadaptation spécialisées. Cette étude pilote a analysé la documentation clinique assistée par IA selon plusieurs dimensions, notamment la qualité des notes, la facilité dˇutilisation du système, les bénéfices cliniques et lˇimpact sur la communication patient-clinicien lors de consultations en conditions réelles. Lˇévaluation, menée sur trois semaines, a impliqué 31 cliniciens, dont 18 médecins et 13 psychologues, qui ont utilisé le système Noteless lors de véritables rencontres avec des patients.

Lˇétude a utilisé plusieurs instruments dˇévaluation validés afin de garantir la solidité méthodologique des résultats : lˇinstrument modifié dˇévaluation de la qualité de la documentation médicale (mPDQI-9) a mesuré la qualité des notes cliniques, le modèle dˇacceptation des technologies (TAM) a évalué lˇutilité perçue et lˇintention comportementale, et lˇéchelle dˇutilisabilité des systèmes (SUS) a mesuré lˇutilisabilité globale. En complément, un questionnaire basé sur une échelle de Likert a permis dˇévaluer lˇimpact sur la dynamique de communication avec les patients.


















Ergonomie du système


Note SUS sur 100

78.7

Score de qualité des notes


Sur 5 selon lˇéchelle mPDQI-9


4.3 90.3%

Adoption future
Cliniciens ayant lˇintention de continuer à utiliser lˇoutil






« En bref, Noteless est révolutionnaire ! Sa plus grande force réside dans sa simplicité. Je suis convaincu que, à lˇavenir, tous les professionnels de santé auront besoin dˇun outil comme celui-ci. » 

Michael Thorp(Médecin Généraliste, (Unicare Fram













Bruits intestinaux normaux dans les quatre quadrants, absence de masses palpables. Absence dˇhépatosplénomégalie. Pas de sensibilité à la palpation au niveau de &







Écriture ...

˝Abdomen normal˛

Personnalisation 
dans Noteless 3.0

Les cliniciens ne documentent pas tous de la même manière. Même au sein dˇune même clinique, la structure des notes, le niveau de détail et la formulation préférée peuvent varier. Lorsque les outils de documentation imposent un format unique, cela entraîne davantage de retouches, des notes incohérentes et une confiance réduite dans le résultat. Avec la bibliothèque Noteless 3.0, vous pouvez désormais adapter Noteless à votre manière de documenter, afin que la note corresponde à votre style clinique dès le départ.







De nombreux cliniciens utilisent des formulations de documentation ˝standard˛ de manière répétée.
 (Grâce aux déclencheurs verbaux, vous pouvez associer une simple phrase prononcée à un passage complet, rédigé de manière clinique, dans la note.€








Si vous dites ˝abdomen normal˛ pendant la consultation, Noteless peut automatiquement développer cette mention en un examen abdominal complet prêt à être documenté (par exemple : souple, indolore, non distendu, bruits intestinaux normaux, absence dˇhépatosplénomégalie ou de masses), rédigé en langage médical, sans que vous ayez besoin de dicter chaque détail à voix haute.






Phrases avec déclencheurs verbaux

Pourquoi cela compte pour les médecins généralistes (MG) :

Documentation de l’examen plus rapide

S’adapte aux exceptions

Moins de dicté



La structure de la note est au cSur du produit, et notre qualité de documentation par défaut est conçue par des cliniciens et affinée dans plus de 40 spécialités. La plupart des clients utilisent la configuration standard et obtiennent dˇexcellents résultats dès la prise en main.(Mais même lorsque les cliniciens documentent de manière similaire, il existe toujours des préférences personnelles : titres différents, niveau de détail, ton et types de consultation. 

Les modèles permettent à Noteless de suivre votre structure préférée, à chaque fois.













Modèles

Commandes de lˇassistant

Vous pouvez créer un modèle de deux façons :
Définir votre structure et vos instructions (titres, niveau de détail, style), ou
Importer une note exemple : Noteless lˇanalyse et génère un modèle basé sur votre format.
Ensuite, il vous suffit de sélectionner votre modèle en un clic avant (ou pendant) chaque consultation.










Pourquoi cela compte pour les MG :



S’adapte au type de 
consultation

Fonctionne dans 
toutes les spécialités

Réduit les retouche

La plupart du temps, votre note est prête telle quelle, car Noteless suit déjà votre structure et votre formulation préférées. Toutefois, lorsque vous avez besoin dˇun léger ajustement, les commandes de lˇassistant le rendent instantané.






Posez-moi vos questions&...

Répondre à un e-mail€

Rédiger une lettre dˇadressage

Remplir un certificat

Raccourcir la note

Subjectif

  Objectif

Évaluation

Plan



Résumer ces documents

Lettre dˇadressage
PDF

Épicrise
Doc

Lettre dˇadressage
PDF

La prise de décision clinique repose souvent sur des informations qui se situent en dehors de la consultation : comptes rendus biologiques au format PDF, lettres dˇadressage, comptes rendus dˇhospitalisation et rapports diagnostiques. Lire des documents longs au cours dˇune journée chargée prend du temps, et les informations clés peuvent être difficiles à extraire et à intégrer correctement dans la note.(Importez directement des documents dans lˇassistant Noteless et demandez-lui de les résumer, dˇen extraire ou dˇintégrer les informations essentielles, soit dans la note clinique, soit sous forme de documentation autonome.















Résultats et rapports de laboratoire : importez un PDF et demandez un 
résumé clinique concis à intégrer dans la note

Antécédents du patient : synthétisez des dossiers hospitaliers volumineux 
et extrayez les éléments pertinents pour la consultation du jour

Examens diagnostiques : importez un compte rendu d’ECG et demandez 
l’ajout des résultats et du contexte clinique pertinent dans la not

Cas dˇusage courants :

Résumé de documents et insertion intelligente

Exemples de demandes formulées par les cliniciens€:
Modifier le focus (par ex. : « Mettre lˇaccent sur les signaux dˇalerte et les diagnostics différentiels »)
Ajuster la longueur et le niveau de détail (raccourcir, développer, rendre plus détaillé)
Changer la structure (titres, sous-titres, listes à puces ou texte narratif)
Langue & traduction (ton professionnel, langage simplifié, traduction de la note ou de la dictée)










Basic
Commencez avec les outils les plus importants pour gagner du temps dans la collecte de données et la documentation IA.



49.99 ¬/Mois
Facturation annuelle

64.99 ¬/mois

Facturation mensuelle

Essai gratuit pendant 3 semaines

Ce qui est inclus :

Réservez dès maintenant Basic et profitez des fonctionnalités Plus jusqu'au 01/05/2026.



Notes de documentation générées par l'IA


Résumé structuré de votre consultation


Flux de travail simple et rapide

Stockage et accès sécurisés

Nombre illimité de notes

Intégration DME

Microphone inclus

Notre recommandation

Plus
Performances maximales grâce à des outils haut de gamme et une personnalisation totale, pour un flux de travail encore plus intelligent.



69.99 ¬/Mois
Facturation annuelle

89.99 ¬/mois

Facturation mensuelle

Essai gratuit pendant 3 semaines

Ce qui est inclus :

Tout à partir de Basic

Modèles personnalisés (et adaptations


Plus d'automatisation et des flux de travail plus intelligents


Assistant intelligent pour remplir (des formulaires, des attestations et des déclarations



Fonctions avancées pour les besoins cliniques


assistance@noteless.com +33 6 14 47 85 94

Pour les cabinets médicaux, les centres médicaux et les cliniques

Veuillez contacter notre équipe d'assistance allemande pour obtenir une offre personnalisée incluant des licences d'équipe et des remises sur quantité.



Deux tarifs. Un seul standard.



Lena Graversen
Responsable des Opérations médicales((anciennement chef de bureau pour la base de données danoise de sécurité des patients)






Lena@noteless.com

Contact@noteless.com

Pour en savoir plus sur Noteless, rendez-vous sur

www.noteless.com/fr

Vous avez des questions?
Notre équipe d'assistance française se fera un plaisir de vous aider.



