
DOUANE

LEVEZ LES 
BARRIÈRES EN 
TOUTE SÉRÉNITÉ 
AVEC AKANEA

Gérez efficacement en toute simplicité vos formalités douanières, 
et développez la croissance de votre entreprise.



POURQUOI 
AVEZ-VOUS 
BESOIN D’UN 
LOGICIEL DE 
DOUANE ?



VOUS DEVEZ ÊTRE EN 
CONFORMITÉ AVEC LES 
ÉVOLUTIONS RÉGLEMENTAIRES
Être informé des changements réglementaires 
en temps réel est une nécessité pour réaliser des 
déclarations douanières conformes. Mis à jour 
continuellement, Akanea DOUANE garantit un 
passage rapide aux frontières.

VOS CLIENTS VOUS 
DEMANDENT D’ÊTRE PLUS 
RÉACTIF
Les échanges internationaux se sont intensifiés 
au cours des dernières années. Grâce à 
l’utilisation d’un logiciel de douane vous êtes, 
non seulement, plus réactif pour répondre aux 
demandes de vos clients, mais également vous 
proposez une qualité de prestation supérieure, 
tout en leur offrant des services additionnels.

VOUS SOUHAITEZ ACCÉLÉRER 
LA CROISSANCE DE VOTRE 
ENTREPRISE
L’utilisation de solutions innovantes et 
performantes contribue au développement de 
votre structure. En automatisant vos processus, 
vous réduisez le risque d’erreurs et maximisez 
la productivité de vos équipes. Vous vous 
concentrez sur les tâches à forte valeur ajoutée.



POURQUOI LES ENTREPRISES
AIMENT AKANEA DOUANE ?

Avec Akanea DOUANE vous choisissez bien plus qu’un simple logiciel métier !
Vous optez pour une performance optimale de vos opérations de 
dédouanement, que ce soit pour votre entreprise ou celle de vos clients.

PLUS DE 98% DE CLIENTS SATISFAITS !*

INTÉGREZ AKANEA DOUANE 
À VOTRE ÉCOSYSTÈME DE TRAVAIL 

› Interfaces avec les autres produits AKANEA        	
  (TMS, WMS, Freight Forwarding).
› Interfaces API avec nos partenaires métiers et 	       	
  technologiques (CCS, Intelligence Artificielle…).
› Interfaces possibles avec vos ERPs et autres 	   	
  outils de gestion.

GAGNEZ UN TEMPS PRÉCIEUX 
LORS DE VOS SAISIES DE DÉCLARATIONS 

› Rapidité de saisie pour les grosses volumétries.
› Réduction du risque d’erreurs.
› Numérisation des documents pour une saisie  	  	
  automatique des données.

*Étude réalisée en mars 2023 par le cabinet Aviso auprès de 83 clients.
** Note A+ lors de tests de cybersécurité au cours des 3 dernières années.
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DÉMATÉRIALISEZ 

LA GESTION DE VOS PROCÉDURES 
DOUANIÈRES

› 100% en ligne en mode SaaS.
› Archivage électronique et GED.
› Solution hautement sécurisée**.



AKANEA DOUANE 
S’ADAPTE À VOS BESOINS

LA GESTION DE L’ENSEMBLE DES PROCÉDURES DOUANIÈRES

IMPORT-EXPORT/
E-COMMERCE 

(DELTA IE, G, X)

EXPRESS 
(DELTA H7)

SÛRETÉ/SÉCURITÉ
 (ICS/ECS)

TRANSIT 
(DELTA T)

ACCISES 
(GAMMA)

UN LOGICIEL DOTÉ 
D’UNE INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE
pour faciliter votre travail au 
quotidien, saisie automatique 
des déclarations, recherche 
automatique de vos 
nomenclatures douanières. 

DES OPTIONS 
COMPLÉMENTAIRES 
pour répondre avec précision à 
tous vos besoins.

UN LOGICIEL COMPLET
pour l’ensemble de vos besoins 
règlementaires et opérationnels 
(régimes particuliers, DEB, IED...).

UNE APPLICATION 
MOBILE  
pour consulter et valider vos 
déclarations H24 et 7/7J.

UN LOGICIEL
TOUJOURS 
DISPONIBLE,
vous pouvez envoyer vos 
déclarations douanières même
en mode hors connexion.

LA FACTURATION 
AUTOMATISÉE DE
VOS OPÉRATIONS
DOUANIÈRES
via la liaison avec Akanea TMS 
Freight Forwarding.

CERTIFIÉE PAR
LA DOUANE 
FRANÇAISE



CE QUE PENSENT 
NOS CLIENTS 
D’AKANEA 
DOUANE

« Nos bureaux aéroportuaires 
étaient déjà équipés par un de vos 
confrères mais nous avons préféré 
l’ergonomie d’AKANEA, beaucoup 
plus attractive. »

GILLES,
Responsable Douane

« Grâce à Akanea DELTA nous 
pouvons réaliser une déclaration 
de 10 000 positions en seulement 
quelques minutes. » 

BERTRAND,
Directeur général

« Avec Akanea DOUANE nous 
avons plus de flexibilité, de 
sécurité et surtout de la réactivité 
en cas de besoin. »

CAROLE,
Secrétaire générale

« Avant d’acquérir le logiciel nous 
faisions tout à la main. Akanea 
DOUANE nous facilite la vie ! » 

FRÉDÉRICK,
Responsable import-export



QUI SOMMES-NOUS ?

Avec plus de 1 200 clients et 
20 000 utilisateurs finaux, 
AKANEA se distingue par la 
richesse fonctionnelle de 
ses logiciels, sa maîtrise 
technologique, l’innovation de 
ses solutions et sa capacité à 
équiper aussi bien la très petite 
entreprise que les grands
groupes internationaux.

�AKANEA compte plus de 270 
collaborateurs répartis sur 4 
sites principaux en France (Lyon, 
Toulouse, Marseille, Lorient). 
AKANEA est également présent 
à l’international à travers un 
réseau de distributeurs. Certifiée 
Great Place To Work, AKANEA 
est une filiale du Groupe ISAGRI 
9ème éditeur logiciel français 
(Classement Truffle 2023).

Présent depuis 1983, 
AKANEA bénéficie d’une forte 
expérience dans le domaine du 
dédouanement des marchandises. 
La solution Akanea DOUANE 
est éprouvée et approuvée 
quotidiennement par ses 
utilisateurs.



ZAC du Bois des Côtes
304 Route Nationale 6 - CS 30139
69578 Limonest Cedex, France

+33 (0)9 72 72 23 62
contact.douane@akanea.com
www.akanea.com

AKANEA,
ÉDITEUR DE LOGICIELS

pour les marchés de l’agroalimentaire et de la 
supply chain, avec comme ambition d’augmenter la 

performance de ses clients par l’édition de solutions 
informatiques et l’accompagnement d’experts métier.


