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connecte pour
votre croissance
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Le logiciel de transport en ligne et simple
d’utilisation : connecté au terrain, a vos

outils et a vos partenaires
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Le cas de Belgatrans, client Dashdoc TMS
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BELGATRANS Transports express Affretement
. 4 exploitants
et frigo +13 conducteurs

Avant

« 3000 emails par mois liés directement aux transports.

« Missions envoyees manuellement aux conducteurs via des applications de
messagerie.

« 2h a 3h par semaine consacrées a l’archivage des documents papiers.
Notamment les lettres de voiture remplies a la main par les conducteurs.

« 7 jours necessaires pour la facturation.

Apres 6 mois d’utilisation

- Passage au zéro papier, plus de temps
perdu a I'archivage des documents.

« L'application et la eCMR ont eté adoptées
en moins d’'une semaine par les conducteurs.

« Facturation réalisée en 2 a 3 jours.

 Diminution des emails grace au portail client et au

partage de I'information en direct aux différentes parties.

On a tres nettement ameéliore notre satisfaction client.

Léa Congis
Assistante transport et exploitation Belgatrans

Plus de 1000 clients nous font confiance
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