
Les solutions 
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Des réponses adaptées à tous les projets 



Le panorama des solutions 
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1 - Aménagement des bâtiments  
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Une solution globale 
pour aménager les 
bâtiments :  
- mobilier, 
- informatique, 
- équipement général 



Aménagement des bâtiments  
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Un service 
logistique pour 
coordonner les 
commandes 

Des produits 
en stock 
livrés sous 
5 ou 7 jours 
ouvrés 

Projets d’aménagement : 
un accompagnement par 
des architectes 

Des solutions de financement 
pour les équipements achetés 
à l’UGAP 



2 - Entretien et gestion des bâtiments 
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Des prestations de 
services pour faciliter 
l’entretien et la 
gestion des 
bâtiments mobilier, 
tout en tenant 
compte des 
préconisations en 
matière de 
développement 
durable. 



Entretien et gestion des bâtiments 
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Un accompagnement 
par des conseillers 
spécialisés 

Des prestations 
adaptées aux besoins 
et spécificités du client 

Une offre complète, 
de la propreté à la 
fourniture en énergie 



3 - Systèmes d’information 
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Pour répondre à des 
besoins ponctuels ou 
associés à des 
projets complexes, 
une offre complète : 
- d’équipements, 
- de services, 
- de prestations 

intellectuelles, 
et une large gamme 
de logiciels 
bureautique et 
métiers. 



Systèmes d’information 
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Des chargés 
d’affaires 
« prestations 
intellectuelles » 
pour les projets 
de services et 
d’ingénierie en 
informatique 

Une bibliothèque 
de plus de 2 500 
éditeurs de 
logiciels 

Des produits en 
stock livrés sous 
5 jours ouvrés 

Un accompagnement 
par des conseillers 
informatiques 

Des solutions de financement 
pour les équipements achetés 
à l’UGAP 



4 - Flotte de véhicules  
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Une gamme 
complète de 
véhicules, en 
acquisition 
ou location, pour 
répondre aux 
besoins de mobilité 
des collaborateurs/ 
usagers ou pour 
équiper une flotte 
métier 



Flotte de véhicules  
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Des solutions de financement 
pour les véhicules achetés à 
l’UGAP  

Une offre complète de 
carburant 

Un accompagnement 
par des conseillers 
véhicules 

Une offre de 
gestion de flotte 
pour le suivi et 
la maintenance 
des véhicules 

Achat ou 
location, le 
choix de la 
solution la plus 
adaptée à ses 
besoins 



5 - Ressources humaines & 

administration générale  
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Une gamme 
complète de services 
pour répondre 
aux besoins : 
- d’accompagnement 

et de formation des 
collaborateurs, 

- d’organisation et de 
gestion de la vie 
administrative d’un 
établissement. 



Ressources humaines & 

administration générale  
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Un accompagnement 
assuré par des 
conseillers 

Une large gamme de 
services d’aide à la 
gestion des ressources 
humaines, de la 
formation au conseil 
en organisation 

De l’accueil des visiteurs à 
l’organisation des 
déménagements, une offre 
complète pour  les services 
généraux 



6 – Secteur sanitaire  
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Un accompagnement 
des acteurs du 
monde de la santé 
dans leurs efforts 
d’optimisation et de 
mutualisation de 
leurs achats, et 
d’amélioration de la 
qualité de vie des 
patients et des 
conditions de travail 
des soignants. 



Secteur sanitaire  
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Un accompagnement par 
des titulaires reconnus pour 
expertiser les besoins 

Une offre 
complète 
pour la 
maintenance 
des matériels 

Un outil simple de 
gestion de commandes 

Une offre 
complète 
d’équipements 
et de 
dispositifs 
médicaux qui 
s’enrichit de 
solutions 
innovantes 

Des solutions de financement 
pour les équipements achetés 
à l’UGAP 



7 – Secteur médico-social  
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Un accompagnement 
des acteurs du 
monde médico-social 
dans leurs efforts 
d’optimisation et de 
mutualisation de 
leurs achats, et 
d’amélioration de la 
qualité de vie des 
patients et des 
conditions de travail 
des soignants. 



Secteur médico-social  
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Un accompagnement 
par des titulaires 
reconnus afin 
d’expertiser les besoins 

Une offre 
complète 
pour la 
maintenance 
des matériels 

Achat ou location, le 
choix de la solution la 
plus adaptée à ses 
besoins 

Un outil simple 
de gestion des 
commandes : 
ugap.fr 

Une offre complète d’équipements et de 
dispositifs médicaux auprès des établissements de 
soins et d’hébergement des personnes âgées, des 
crèches et des collectivités 

Des solutions de 
financement pour 
les équipements 
achetés à l’UGAP 



8 - Education  
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Pour accompagner la 
stratégie mise en 
place par le 
ministère chargé de 
l’Education nationale 
pour ‘’faire entrer 
l’école dans l’ère du 
Numérique’’, l’UGAP 
a développé des 
solutions 
numériques prêtes à 
l’emploi et faciles à 
mettre en œuvre. 



Education  
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Un accompagnement 
assuré par des 
conseillers 

Des produits en 
stock livrés sous 7 
jours ouvrés 

Des prestations 
de services 
associés, de la 
livraison sur 
RDV à 
l’installation du 
mobilier 

Une offre de mobilier scolaire 
conforme aux normes et 
réglementations en vigueur 

Une offre complète, 
de la crèche à 
l’université 
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9 - Environnement urbain 

Un large choix 
d’équipements 
d’aménagement et 
d’entretien des 
espaces publics pour 
améliorer la qualité 
de vie de son 
environnement 
urbain, et une 
gamme complète de 
transports en 
commun de 
personnes. 



Environnement urbain 
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Projets d’aménagement : 
un accompagnement par 
des architectes 

Des tarifs 
dégressifs sur 
certains produits 
pour les achats 
en grande 
quantité 

Harmonisation et homogénéisation des 
espaces publics : une solution qui couvre 
l’ensemble des besoins pour mieux 
respecter l’identité de sa ville 

Des solutions de 
financement pour 
les équipements 
achetés à l’UGAP 



21 

10 – Incendie et secours 

Une offre qui s’étoffe 
progressivement 
pour étendre la 
couverture des 
besoins en 
équipements 
opérationnels. 



Incendie et secours 
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Le savoir-faire et l’expérience 
d’ingénieurs pour les réceptions 
de véhicules complexes 

Une offre construite 
en co-prescription 
avec les utilisateurs 

Un accompagnement 
assuré par des 
conseillers 
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11 – Silver économie 

Missionnée par l’Etat 
en 2016 pour 
contribuer au 
développement de la 
Silver économie en 
France, l’UGAP 
propose une offre 
complète et 
innovante consacrée 
au bien vieillir et au 
maintien à domicile 
des séniors, au 
travers d’un espace 
web dédié sur 
ugap.fr. 



Silver économie  
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Des prestations 
adaptées aux besoins 

Une offre complète et 
innovante dédiée au bien 
vieillir, notamment à 
domicile 

Des titulaires 
reconnus pour 
expertiser les besoins 

Un accompagnement 
assuré par des 
conseillers 



25 

12 – Sécurité et cybersécurité 

Des solutions pour 
améliorer la 
tranquillité publique 
conciliant évaluation 
des risques et réalité 
budgétaire. 



Sécurité et cybersécurité 
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Des professionnels à 
votre disposition pour 
vous accompagner 

Des prestations adaptées à 
vos projets et spécificités 

Une offre complète pour 
répondre à tous vos besoins Certains de nos logiciels de cybersécurité 

sont certifiés ou qualifiés par l’ANSSI *  

* Autorité Nationale de Défense et de Sécurité des 
   Systèmes d’Information 
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13 – Smart city 

Le concept de 
« smart city », issu 
du mouvement de 
transformation des 
territoires, vise à 
améliorer la qualité 
et l’attractivité des 
espaces de vie, 
urbains et ruraux. 
Pour accompagner 
les collectivités, 
l’UGAP propose une 
sélection de 
solutions 
immédiatement 
accessibles. 



Smart city 
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Les plaquettes solutions disponibles 
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Nous suivre 
 

   ugap.achatpublic   

            

       ugap   @ugap    

 

     

 

 


