
Comment On AG fédère 
ses équipes et améliore sa 
clôture avec FloQast

`

SECTEUR

Articles de sport

ERP

Microsoft Dynamics 365 Finance

OBJECTIF

Éliminer les taches manuelles et réduire le 
nombre de mises à jour par e-mail grâce à des 
check-lists automatiques de clôture, à une 
transparence accrue des processus et à la 
cohésion de l'équipe comptable répartie dans 
six bureaux dans le monde

POURQUOI FLOQAST

•	 Transparence, convivialité, connexions 
à l'ERP et contrôles de conformité SOX 
(Sarbanes-Oxley) permettant aux équipes 
d'établir des priorités et de se synchroniser 
à l'échelle mondiale

•	 Fonction de recherche pour trouver, 
actualiser et accomplir les tâches plus vite et 
plus facilement

•	 Rapprochement des balances comptables et 
mise à jour automatique depuis l'ERP

RÉSULTATS

•	 Visibilité des tâches de clôture de fin de mois 
et des rapprochements de comptes pour 
une soixantaine de collaborateurs à l'échelle 
mondiale

•	 Mise en évidence de la progression et des 
blocages des tâches dans des tableaux de 
bord pour mieux équilibrer la charge de 
travail

•	 Contrôles de conformité SOX intégrés avec 
descriptions des tâches, attributions et 
preuves

En forte croissance, la marque suisse de chaussures et de vêtements 

de sport doit coordonner six bureaux et des dizaines de comptables 

dans le monde pour boucler sa clôture mensuelle. Grâce à la 

transparence offerte par FloQast, les directeurs comptables d’On 

AG peuvent éliminer les listes de contrôles manuelles en toute 

confiance, voir en temps réel la progression des de clôture de 

fin de mois et présenter les résultats mensuels aux dirigeants et 

actionnaires de l'entreprise de manière efficace et fiable. 

Créé en 2010 par trois amis, On AG a clairement établi sa mission : 

révolutionner la sensation de courrir avec des atterrissages amortis 

et des poussées explosives. 

Depuis, On AG a conquis plus de sept millions de sportifs dans 

le monde pour faire de l'exercice au quotidien, s'entraîner à haut 

niveau ou participer à des compétitions professionnelles.

Face à une croissance importante et un chiffre d'affaires annuel d’un 

millard de dollars, l'activité d’On AG s'est complexifiée, notamment 

pour les équipes comptables chargées de superviser et de présenter 

les résultats financiers, et de s'adapter aux contraintes et exigences 

d'une société cotée en bourse (NYSE : ONON). 

La vue d'ensemble du processus nous 
permet de prioriser, de planifier et de 
gagner du temps pour effectuer d'autres 
tâches pendant les périodes de clôture 
comptable. La clôture prend toujours 
sept jours, mais nous sommes bien plus 
productifs et rapides pendant cette 
période avec les rapprochements et les 
analyses de flux. »

Kaspar Domeisen,  

Responsable de la comptabilité chez On AG
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termes de réactivité, de praticité du service et d’amélioration 

continue. »

Grâce à la compatibilité avec Microsoft Dynamics 365, 

l’ERP d’On AG, Kaspar et son équipe on migré facilement 

vers FloQast. L’essentiel de la configuration a tourné autour 

de l’approvisionnement des utilisateurs, de la création de 

comptes de grands livres et du développement de check-

lists de clôture, organisées par service et par fonction et 

pouvant être éditées, mises à jour et réutilisées chaque mois.

« Nous avons vu les choses en grand et avons directement 

ajouté entre 300 et 400 comptes de grands livres », 

reconnaît Gyorgyi. « L’équipe FloQast a travaillé avec nous 

pour établir un plan de projet efficace, ce qui nous a permis 

d’être opérationnels en moins de deux mois sans aucune 

difficulté. »

La précision et la performance 
suisses au service de la clôture 
mensuelle
Grâce aux outils de gestion de clôture et de rapprochement 

des comptes de FloQast, Kaspar n’a plus à gérer de 

check-lists manuelles ni à se demander si les tâches sont 

accomplies dans les délais. 

« Tous les membres de notre équipe comptable dans le 

monde se réfèrent désormais à la même check-list FloQast, 

ce qui nous permet d’identifier les tâches terminées et 

les blocages », déclare Kaspar. « Repérer les goulots 

d’étranglement est utile, car nous pouvons équilibrer 

la charge de travail et mieux gérer nos équipes afin de 

respecter les délais. »

Kaspar déclare que les enjeux ont gagné en importance en 

raison de l’hypercroissance de l’entreprise et des règles de 

publication de rapports publics liées à la réussite et au statut 

de société côté en bourse d’On AG. Disposer d’informations 

précises et utiles est plus important que jamais.

« Nous sommes beaucoup plus sereins pour le processus de 

clôture et de conformité SOX, car tout est bien documenté 

dans les solutions FloQast de clôture et de rapprochement », 

confie Kaspar. « Il est rassurant de savoir que ces processus 

sont pris en charge et accessibles. »
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Responsable de la comptabilité chez On AG, Kaspar Domeisen 

supervise une équipe de 60 collaborateurs : 30 au siège de 

Zurich et 30 dans les cinq autres bureaux (Australie, Brésil, 

Chine, Japon et États-Unis). 

Kaspar et son équipe utilisaient le logiciel de gestion des 

tâches Asana pour gérer les processus de clôture et de 

rapprochement, mais cet outil n’était plus efficace ni adapté à 

la taille et la complexité d’On AG.

« Dans Asana, j’avais créé une check-list de cent actions 

spécifiques à chaque site, également organisées par 

fonction », explique Kaspar. « Toutefois, il fallait actualiser 

cette liste manuellement chaque mois en y ajoutant de 

nouveaux éléments et dates. Une solution peu efficace pour 

les équipes. »

En effet, elles devaient mettre à jour la liste via le chat et 

par e-mail ou téléphone afin d’obtenir les documents 

et actions actualisées, ainsi que les dates de finalisation. 

Toute information tardive ou manquante déclenchait une série 

de questions et d’interruptions chronophages.

Une solution idéale pour gérer la 
clôture et d’autres processus
Suite à une recommandation d’un consultant informatique 

et par devoir de vigilance, Kaspar et son équipe ont opté pour 

la solution de gestion de clôture de FloQast.

Gyorgyi Varga, comptable générale, s’est investie dans le 

projet dès la phase d’évaluation. Elle a également rejoint 

le groupe chargé de configurer et de déployer la solution 

FloQast. Elle se concentre sur les rapprochements de 

comptes lors de la clôture mensuelle.

« Nous avons d’emblée apprécié la simplicité d’utilisation de 

FloQast », déclare Gyorgyi. « Il est très facile de trouver ce 

que l’on cherche. La connexion entre les rapprochements et 

les balances comptables fait toute la différence par rapport 

aux autres outils. FloQast facilite la création de notes et 

d’avis pour les auditeurs et permet d’identifier les auteurs des 

rapprochements en cas de questions.

Si les fonctionnalités avancées de FloQast ont été 

déterminantes, Kaspar précise que les deux entreprises 

partagent certaines valeurs en termes de culture et d’éthique 

professionnelle.

« FloQast offre toutes les fonctionnalités et la simplicité que 

nous recherchions, y compris des contrôles de conformité 

SOX (Loi Sarbanes-Oxley) adaptés à notre croissance et à 

notre nouveau statut de société cotée en bourse », explique 

Kaspar. « De plus, FloQast a une culture similaire à la nôtre en 



La direction utilise des tableaux de bord pour consulter 

l'évolution de l'activité. De même, les membres de l'équipe 

peuvent voir les tâches à venir et les échéances en cours 

pour organiser leur journée de travail et éviter les échanges 

de dernière minute.

« La vue d'ensemble du processus nous permet de prioriser, 

de planifier et de gagner du temps pour effectuer d'autres 

tâches importantes pendant les périodes de clôture », 

déclare Kaspar. « La clôture prend toujours sept jours, mais 

nous sommes bien plus productifs et rapides pendant cette 

période avec les rapprochements et les analyses de flux. »

Kaspar Domeisen explique que le partage des responsabilités 

liées à la clôture a amélioré la culture, la qualité, la confiance 

et la fiabilité de l'équipe comptable.

« Nous sommes plus confiants lorsque nous présentons des 

résultats à la direction, car le processus est commun à toute 

l'équipe », confie Kaspar. « La précision offerte par FloQast 

nous permet d'accélérer le reporting en toute confiance 

pour évoluer et prendre de bonnes décisions. »

Nous avons d'emblée apprécié la 
simplicité d'utilisation de FloQast. 

Il est facile de trouver ce que l'on 
cherche. La connexion entre les 
rapprochements et les balances 

comptables fait toute la différence 
par rapport aux autres outils. 
FloQast facilite la création de 

notes et d'avis pour les auditeurs 
et permet d'identifier les auteurs 

des rapprochements en cas de 
questions. »

GYORGYI VARGA,  

Comptable Générale chez On AG
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À propos de FloQast

FloQast offre une suite logicielle qui automatise 

les flux de travail et aide les entreprises à atteindre 

l'excellence comptable. Plus de 2700 équipes 

comptables (Twilio, Coinbase, Los Angeles Lakers, 

Zoom, Snowflake…) font confiance à FloQast, 

une société spécialisée dans l’optimisation des 

performances comptables. Grâce à FloQast, 

les clients peuvent simplifier leurs processus : 

rapprochements automatisés, demandes de 

documents et autres flux liés à la clôture de fin de 

mois, au reporting financier et à la paie. FloQast est 

régulièrement classé n° 1 sur les sites d'avis.  

En savoir plus sur Floqast.com/fr
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