
Minibar robotique
Réduction des coûts 

Satisfaction client améliorée

ONYRO est un robot qui sert des

boissons en chambre 24/7 de

façon totalement autonome sans

aucune intervention humaine
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FONCTIONNEMENT SIMPLE POUR LE CLIENT

Le client passe commande de boissons et snacks via une

application smartphone;

ONYRO reçoit immédiatement cette commande;

Il informe le client du délai de livraison;

Il prépare la commande sans aucune aide humaine en se

servant de ses propres ustensiles (réfrigérateur, armoires,

verres, pailles, etc…);

ONYRO se rend devant la porte de la chambre après avoir pris

l’ascenseur si nécessaire;

Il frappe à la porte après avoir décodé/vérifié le N° de

chambre;

ONYRO prononce une phrase de politesse et invite le client à

prendre sa commande.

GESTION DES VENTES

L’hôtelier utilise une application intégrée pour connaitre les

consommations d’une chambre;

Une fois la note réglée, l’hôtelier efface les données du client.

UNIQUE AU MONDE
ONYRO est le tout premier robot de ce type.

Récompensé par de nombreux prix, il est le fruit de la

société française ipsum tek.

Concept unique : ONYRO utilise ses propres ustensiles

(verres, frigo, etc.).

ÉVOLUTIF
Les mises à jour de son logiciel permettront à terme

d’autres fonctions comme :

Room service de plats et boissons chauds

Service de boissons préparées au bar

Surveillance nocturne dans les couloirs

etc.

AUTONOME
ONYRO se gère entièrement seul: 

Service Autonome, Recharge, Décisions.

Sa durée d’action est de 8H.



FONCTIONS

MINIBAR ROBOTIQUE

ONYRO sert sur la table du client les

boissons froides traditionnelles

(coca, bières, …), vins et champagnes

à l’aide d’un distributeur adapté.

DÉBARRASSAGE

Le personnel charge couverts et

assiettes sur un plateau dédié,

ONYRO retourne seul en cuisine.

TRANSPORT

ONYRO transporte des objets entre

chambres et réception.

Avec son plateau couvert verrouillé, il

transporte tout types d’objets en sécurité.

Nota 1 : Tous ces modes sont paramétrables 

Nota 2 : Agissant en flotte de robots, chacun peut être affecté à un mode précis ou à un étage



 

540mm (D) x 1450mm (H). 60Kg

Vitesse maxi 0,8m/s

Autonomie : 8H / Charge 2H

Anti-basculement escalier

TARIFS  (HT)

FORMULE EN LOCATION

Apport de 6 000 € puis 990 €/ mois

Inclus dans le tarif :

Transport du matériel

Installation/formation

Support / Maintenance

Engagement minimum: 1 an
Mise à jour logiciel en sus (150 € / mois)

SPECIFICATIONS
Retour automatique à la station de charge

Fonctionnement silencieux

Fonctionne dans les zones sans wifi

Durée d’Installation: une journée

FINIE LA GESTION DES MINIBARS
 Vérification, remplissage, vol, choix limité, …

UN MEILLEUR SERVICE
Plus d’espace en chambre
Plus de choix de boissons
Un service 24/7

AIDE À LA TRANSITION ÉNERGÉTIQUE
Moins de consommation électrique
Moins de gaz polluants
Moins de bouteilles en plastique

UNE ATTRACTION POUR LES CLIENTS
Attente de la clientèle de la nouvelle génération
Attrait des médias : publicité gratuite

RENTABLE
Augmentation du CA par l’effet d’attractivité
Faible coût
Une aide qui travaille 24/7 

GAIN DE TEMPS POUR PERSONNEL
Rapporte couverts et assiettes sales en cuisine 
Transport entre les chambres et la réception
Moins de longs trajets et de poids pour le personnel 

BÉNÉFICES


